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ACTA DE LA MESA DE CONTRATACION

Sesion a distancia por videoconferencia y emitiéndose los actos publicos por
el canal del Ayuntamiento de Malaga en Youtube, siendo las 08:35 horas del dia 5 de
octubre de 2021, se reunen los miembros de la Mesa, abajo firmantes, al objeto de
analizar los siguientes expedientes, existiendo unanimidad en analizar todos los que
estuviesen preparados para ello, aunque no figurasen incluidos en el orden del dia de la
sesion:

ASISTENTES
PRESIDENTA
Dria. Lucia Sanchez Ortega. Directora General del Area de Contratacion y Compras.
VOCALES

Diia. Maria Victoria Palomo Muiioz. Jefa del Servicio de Planificacion y Seguimiento de la
Contratacién. Asiste a todos los puntos del orden del dia, a excepcion de los puntos
primero y segundo.

D. Alvaro Sanchez Dobladez. Jefe de Servicio de Fiscalizacion

D. Manuel Salazar Fernandez. Director General del Area de Servicios Operativos,
Régimen Interior, Playas y Fiestas.

D. José Miguel Modelo Flores, Letrado Municipal.

SECRETARIO

D. Miguel Angel Gonzalez del Rio. Staff de Secretaria Mesas de Contratacion. Actdan
como apoyo al Secretario: Dfia. Maria Teresa Martin de Cérdoba, D. Miguel Marquez
Castilla, Dfia. Teresa Fuentes Frias, Dfia. M* del Carmen Lopez Pascual y D. José
Francisco Bueno Gonzalez.

ORDEN DEL DiA

l.- SUBSANACION SOBRE ELECTRONIO N° 1, DOCUMENTACION
RELATIVA AL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS PREVIOS Y
DOCUMENTACION RELATIVA A LOS CRITERIOS DE ADJUDICACION
EVALUABLES MEDIANTE UN JUICIO DE VALOR EXPEDIENTE 57/21 - SERVICIO
DE REALIZACION DE DIVERSAS ACTIVIDADES PARA EL PROGRAMA EDUCATIVO
MUNICIPAL DE “TEATRO". DIVIDIDO EN TRES LOTES.

Se considera subsanada la documentacion acreditativa del cumplimiento de los
requisitos previos, conforme a lo establecido en el articulo 140 LCSP, con lo aportado por
la entidad ASOCIACION TEATRO DIDACTICO Y EDUCACION A TRAVES DEL
MOVIMIENTO, con CIF: G93457950, durante el plazo de subsanacion establecido al
efecto, siendo calificada como admitida.
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La documentacion aportada por las entidades licitadoras admitidas es remitida a los
técnicos para su correspondiente evaluacion.

Il.- SUBSANACION SOBRE ELECTRONIO N° 1, DOCUMENTACION RELATIVA
AL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS PREVIOS Y DOCUMENTACION
RELATIVA A LOS CRITERIOS DE ADJUDICACION EVALUABLES MEDIANTE UN
JUICIO DE VALOR EXPEDIENTE 32/21 - SERVICIOS DE IMPARTICION DE
TALLERES Y ACTIVIDADES PARA EL PROGRAMA DE FOMENTO DE LA LECTURA
“LEER ES DIVERTIDO”. DIVIDIDO EN TRES LOTES. LOTE 1: HABILIDADES DE
LECTO-ESCRITURA. LOTE 2: CUENTACUENTOS PARA LEER. Y LOTE 3:
CREATIVIDAD LITERARIA Y POESIA.

En la sesién celebrada el dia 20 de septiembre de 2021, se procedio a la
apertura del sobre electronico n® 1, documentacion relativa al cumplimiento de los
requisitos previos y documentacion relativa a los criterios de adjudicacion evaluables
mediante un juicio de valor, de las empresas licitadoras, resultando admitida
provisionalmente la entidad DIFERENCIA2Z CONSULTORA, S.L., con CIF: B72301534, al
no haber presentado correctamente la documentacién, concediéndosele un plazo de tres
dias naturales para su subsanacion.

Mediante comunicacion electronica a través de la Plataforma de Contratacion del
Sector Publico, de fecha 27 de septiembre de 2021, se le remitio el requerimiento de
subsanacion a la entidad DIFERENCIA2 CONSULTORA, S.L., con CIF: B72301534,
finalizando el plazo concedido, el dia 30 de septiembre de 2021, sin que la citada
licitadora subsanase la documentacion requerida.

En consecuencia, y en funcion de lo expuesto, los miembros de la Mesa de
Contratacion acuerdan, por unanimidad, excluir de la licitacion a la entidad DIFERENCIA2
CONSULTORA, S.L., con CIF: B72301534, al entender que la citada licitadora ha retirado
su oferta de conformidad con lo dispuesto en la clausula vigésima tercera del pliego de
condiciones econdémico-administrativas que rige la licitacion.

La documentacion aportada por las entidades licitadoras admitidas es remitida a
los técnicos para su correspondiente evaluacion.

.- SUBSANACION SOBRE ELECTRONICO UNICO, DOCUMENTACION
RELATIVA AL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS PREVIOS Y OFERTA
EVALUABLE A TRAVES DE CRITERIOS CUANTIFICABLES MEDIANTE LA MERA
APLICACION DE FORMULAS EXPEDIENTE 38/21 - PROYECTO REFORMADO PARA
LA REMODELACION DE LAS INSTALACIONES DEPORTIVAS PERTENECIENTES AL
PLAN MUNICIPAL DE DOTACION INTEGRAL DE CESPED ARTIFICIAL DE LA
CIUDAD DE MALAGA. FASE Il CAMPO DE FUTBOL “GUADALMAR”. DIVIDIDO EN
CUATRO LOTES. LOTE 1: OBRAS DE REMODELACION DE LAS INSTALACIONES
DEPORTIVAS PERTENECIENTES AL PLAN MUNICIPAL DE DOTACION INTEGRAL
DE CESPED ARTIFICIAL DE LA CIUDAD DE MALAGA FASE Il. CAMPO DE FUTBOL
GUADALMAR. LOTE 2: DIRECTOR DE OBRA. LOTE 3: DIRECTOR DE EJECUCION
MATERIAL Y LOTE 4: COORDINADOR DE SEGURIDAD Y SALUD.

Se considera subsanada la documentacién acreditativa del cumplimiento de los
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requisitos previos, conforme a lo establecido en el articulo 140 LCSP, con lo aportado por
las entidades Alvac, S.A., con CIF: A40015851 e Instalaciones Eléctricas Rahi, S.L., con
CIF: B14569289, en compromiso de UTE, e Ingenieria Gestion y Construcciones Obras
Publicas, S.L., (INGENOP), con CIF: B92334879 y Rofez Construcciones, S.L., con CIF:
B29505823, en compromiso de UTE, durante el plazo de subsanacion establecido al
efecto, siendo calificadas como admitidas.

La documentacién aportada por las entidades licitadoras admitidas es remitida a los
técnicos para su correspondiente evaluacion.

IV.- APERTURA Y CALIFICACIC:)N ADMINISTRATIVA EXPEDIENTE 75/21 -
SERVICIO DE AGENCIA DE ESPECTACULOS PARA EL DESARROLLO DE LAS
DISTINTAS ACTIVIDADES CON MOTIVO DE LA CABALGATA DE REYES 2022.

Han concurrido las siguientes empresas:

o |'ESPECTACLERIA, S.L., CIF; B66048034. Fecha de presentacion: 30 de
septiembre de 2021 a las 18:39:21.

e MUNDO MANAGEMENT, S.A., CIF: A29269487. Fecha de presentacién: 01 de
octubre de 2021 a las 11:05:58.

Se efectta la apertura del sobre electrénico n® 1, “Documentacion acreditativa del
cumplimiento de los requisitos previos”, que contiene la declaracién responsable ajustada
al formulario normalizado de Documento Europeo Unico de Contratacién (DEUC), de
conformidad con el articulo 140 LCSP (Anexo |l del pliego de condiciones econdmico-
administrativas) y declaracién responsable ajustada al modelo Anexo V.

Tras la revision de la documentacion aportada por los licitadores los miembros de
la Mesa acuerdan, por unanimidad:

Admitir a los siguientes licitadores:

o« L'ESPECTACLERIA, S.L., CIF: B66048034.
o MUNDO MANAGEMENT, S.A., CIF: A29269487.

V.- APERTURA CRITERIOS BASADOS EN JUICIOS DE VALOR EXPEDIENTE
75/21 - SERVICIO DE AGENCIA DE ESPECTACULOS PARA EL DESARROLLO DE
LAS DISTINTAS ACTIVIDADES CON MOTIVO DE LA CABALGATA DE REYES 2022.

A continuacién, se procede a la apertura, en acto publico, del sobre electronico n°
2, documentacion relativa a los criterios de adjudicacion evaluables mediante un juicio de
valor, de las empresas que han sido admitidas:

o L'ESPECTACLERIA, S.L., CIF: B66048034.
o MUNDO MANAGEMENT, S.A., CIF: A29269487.

La documentacion aportada por los licitadores es remitida a los técnicos para su
correspondiente evaluacion.

VI.- APERTURA Y CALIFICACION ADMINISTRATIVA EXPEDIENTE 39/21 -
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SERVICIO DE COORDINACION DE SEGURIDAD Y SALUD DE OBRAS RELATIVAS
AL AREA DE MOVILIDAD.

Han concurrido las siguientes empresas:

o ALVENTIA TECNOLOGIA Y CONSULTORIA, S.L., CIF: B87933172. Fecha de
presentacion: 29 de septiembre de 2021 a las 20:16:46.

o ATENEA SEGURIDAD Y MEDIOAMBIENTE, S.A.U., CIF: A82876905. Fecha de
presentacion: 30 de septiembre de 2021 a las 10:11:18.

o CENTRO DE ESTUDIOS DE MATERIALES Y CONTROL DE OBRA, S.A.
(CEMOSA), CIF: A28021334. Fecha de presentacién: 29 de septiembre de 2021 a
las 19:07:34.

o HISPANICA PREVENCION, S.L., CIF: B81427882. Fecha de presentacion: 29 de
septiembre de 2021 a las 18:08:48.

o [INCOPE CONSULTORES, S.L., CIF: B83665513. Fecha de presentacion: 30 de
septiembre de 2021 a las 09:50:12.

o INGENIERIA Y PREVENCION DE RIESGOS, S.L., CIF: B81470841. Fecha de
presentacion: 24 de septiembre de 2021 a las 11:28:30.

e JEVEAL INGENIERIA Y SEGURIDAD, S.L., CIF: B73416067. Fecha de
presentacion: 29 de septiembre de 2021 a las 13:30:27.

o NARVAL INGENIERIA, S.A., CIF: A29107000, y D. FRANCISCO JOSE ORTEGA
SOTO, NIF: 749296677, en compromiso de UTE. Fecha de presentacion: 29 de
septiembre de 2021 a las 15:07:43.

e OCA INSPECCION, CONTROL Y PREVENCION, S.A.U., CIF; A40007460.
Fecha de presentacion: 24 de septiembre de 2021 a las 12:13:14.

o Q SAFETY BY QUIRON PREVENCION, S.A. CIF: A97050165. Fecha de
presentacion: 30 de septiembre de 2021 a las 12:34:11.

e SEGURINCO, S.L., CIF: B36911881. Fecha de presentacion; 30 de septiembre de
2021 a las 00:07:14.

o SGS TECNOS, S.A., CIF: A28345577. Fecha de presentacion: 30 de septiembre
de 2021 a las 11:49:24

o TPF GETINSA EUROESTUDIOS, S.L., CIF: B84840685. Fecha de presentacion:
30 de septiembre de 2021 a las 10:14:56

Se efectla la apertura del sobre electrénico n° 1, “Documentacion acreditativa del
cumplimiento de los requisitos previos®, que contiene la declaracién responsable ajustada
al formulario normalizado de Documento Europeo Unico de Contratacién (DEUC), de
conformidad con el articulo 140 LCSP (Anexo Il del pliego de condiciones econémico-
administrativas) y declaracion responsable ajustada al modelo Anexo IV.

Admitir a los siguientes licitadores:

o ALVENTIA TECNOLOGIA Y CONSULTORIA, S.L., CIF: B87933172.

e ATENEA SEGURIDAD Y MEDIOAMBIENTE, S.A.U., CIF: AB2876905.

s CENTRO DE ESTUDIOS DE MATERIALES Y CONTROL DE OBRA, S.A.
(CEMOSA), CIF: A29021334.

s HISPANICA PREVENCION, S.L.,CIF: B81427882.

o INCOPE CONSULTORES, S.L., CIF; B83665513.

o INGENIERIA Y PREVENCION DE RIESGOS, S.L., CIF: B81470841.
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o JEVEAL INGENIERIA 'Y SEGURIDAD, S.L., CIF: B73416067.

NARVAL INGENIERIA, S.A., CIF: A29107000. y D. FRANCISCO JOSE ORTEGA
SOTO, NIF: 749296677, en compromiso de UTE.

OCA INSPECCION, CONTROL Y PREVENCION, S.A.U., CIF: A40007460.

Q SAFETY BY QUIRON PREVENCION, S.A.,CIF: A97050165.

SEGURINCO, S.L., CIF: B36911881.

SGS TECNOS, S.A., CIF: A28345577.

TPF GETINSA EUROESTUDIOS, S.L., CIF: B84840685.

e © © o o

VIl.- Y VIIL.- VALORACION CRITERIOS BASADOS EN JUICIOS DE VALOR
EXPEDIENTE 158/20 - SERVICIO PARA EL ASESORAMIENTO Y LA GESTION DE
CONTENIDOS, POSICIONAMIENTO, ANALISIS Y MEDICIONES EN REDES
SOCIALES DEL AREA DE CULTURA Y MUSEO DEL PATRIMONIO MUNICIPAL DEL
AYUNTAMIENTO DE MALAGA, Y LA GESTION DE CONTENIDOS,
POSICIONAMIENTO Y ANALISIS DE LAS REDES SOCIALES DE LOS
MONUMENTOS ALCAZABA Y CASTILLO DE GIBRALFARO. DIVIDIDO EN DOS
LOTES. LOTE 1: SERVICIO PARA EL ASESORAMIENTO Y LA GESTION DE
CONTENIDOS, POSICIONAMIENTO, ANALISIS Y MEDICIONES EN REDES
SOCIALES DEL AREA DE CULTURA Y MUSEO DEL PATRIMONIO MUNICIPAL DEL
AYUNTAMIENTO DE MALAGA Y LOTE 2: SERVICIO DE GESTION DE CONTENIDOS,
POSICIONAMIENTO Y ANALISIS DE LAS REDES SOCIALES DE LOS
MONUMENTOS ALCAZABA Y CASTILLO DE GIBRALFARO.

Los miembros de la Mesa de Contratacién, examinan el informe de valoracion de
la documentacion incluida por las licitadoras en el sobre electronico n° 2, referente a la
documentacion relativa a los criterios de adjudicacién evaluables mediante un juicio de
valor, emitido por la Jefa de Seccion de Cultura, el Staff Gestion, Mantenimiento y
Promocion Alcazaba y Gibralfaro, con el conforme de la Directora General del Area de
Cultura, de fecha 1 de octubre de 2021, con entrada en el Servicio de Contratacion y
Compras el mismo dia, del siguiente tenor literal:

“INFORME DE VALORACION EXPEDIENTE 158/2020 QUE REGIRA LA CONTRATACION POR
PROCEDIMIENTO ABIERTO DEL LOTE 1: SERVICIO PARA EL ASESORAMIENTO Y LA GESTION DE
CONTENIDOS, POSICIONAMIENTO, ANALISIS Y MEDICIONES EN REDES SOCIALES DEL AREA DE
CULTURA Y MUSEO DEL PATRIMONIO MUNICIPAL DEL AYUNTAMIENTO DE MALAGA y LOTE 2
SERVICIO DE GESTION DE CONTENIDOS, POSICIONAMIENTO Y ANALISIS DE LAS REDES SOCIALES
DE LOS MONUMENTOS ALCAZABA Y CASTILLO DE GIBRALFARO.

LOTE 1: SERVICIO PARA EL ASESORAMIENTO Y LA GESTION DE CONTENIDOS,
POSICIONAMIENTO, ANALISIS Y MEDICIONES EN REDES SOCIALES DEL AREA DE CULTURA Y
MUSEQ DEL PATRIMONIO MUNICIPAL DEL AYUNTAMIENTO DE MALAGA

Mediante el presente informe se analiza y valora la memoria técnica presentada por licitadores,
que son los que se detallan a continuacion:

Andufoto Audiovisual Group, S.L.
Avance Deportivo Multimedia, S.L.U.
Doctor Watson Comunicacion, S.L.
Evoluciona Consulting, S.L.L.

ol ol o
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5. Tesla Technologies & Software, S.L.
6. Tomx Marketing, S.L.

En relacién a los licitadores:

o Ados Publicidad

e Arquitecturay Estrategia de Comunicacion, S.L.

o Edén Comunicacion, S.L.

o Equmedia X.L.

e |deanto Comunicacion, S.L.

o Limén Publicidad y Comunicacion

e N de Disefio, S.L.
Todos ellos han incluido en el sobre n2 2 —en el que sélo debian incluirse criterios sujetos a juicios
de valor- criterios de valoracion automaticos relacionados con el apartado C) Grabacion y Edicion
de Videos, cuya puntuacién en relacion a este criterio se conoce perfectamente en base a la
informacién facilitada por los licitadores; por lo que se propone su exclusién del Lote 1 de la
presente licitacion,

Y se propone la siguiente resolucion de la valoracién técnica de las diferentes acciones,
actividades y otros aspectos, como figura en el anexo del Pliego y en base a los siguientes criterios
y sintetizados posteriormente en tablas, CON UN MAXIMO TOTAL DE 40 PUNTOS.

En cuanto a los criterios sujetos a juicios de valor, los licitadores deberdn presentar un portfolio
con una memoria técnica y ademds deberdn incluir diferentes modelos o supuestos de
publicaciones en redes sociales conforme a la dindmica habitual del servicio, ateniéndose a la
Guia de Redes Sociales Corporativas del Ayuntamiento de Mélaga:

ASPECTOS A VALORAR PUNTUACION MAXIMA
Correccién ortografica y gramatical, asi como el estilo,
adecudndose a la Guia de Redes Sociales Corporativas del 16 puntos

Ayuntamiento de Malaga Estilo,

Adecuacidn de los aspectos formales recogidos en la Guia de
Redes Sociales Corporativas del Ayuntamiento de Malaga, 16 puntos
teniendo en cuenta menciones, etiquetas, hashtag, y nimero
de publicaciones.

Adecuacién a la Guia de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Mélaga teniendo en cuenta la eleccién del
material grafico que acompaiia las publicaciones (Al tratarse 8 puntos
de un modelo o supuesto valdra con la descripcion del
material grafico que se use).

Por una parte se presentardn 8 modelos, de cobertura informativa de otros tantos actos
actividades concretos en las diferentes redes sociales que correspondan a cada caso: Twitter,
Facebook, Instagram.

1) Rueda de prensa de una exposicién de arte:

Puntuacién maxima 5 puntos: segun criterios a), b) y ¢) de los aspectos a valorar:
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a) Correccidn ortografica y gramatical, asi como el estilo adecuindose a la Guia de Redes
Sociales Corporativas del Ayuntamiento de Mélaga: 2 puntos

b) Adecuacion a los aspectos formales recogidos en la Guia de Redes Sociales Corporativas
del Ayuntamiento de Mélaga teniendo en cuenta menciones, etiquetas, hashtag y nimero
de publicaciones: 2 puntos

c) Adecuacién a la Guia de Redes Sociales Corporativas del Ayuntamiento de Malaga
teniendo en cuenta la eleccién del material grafico que acompafia a las publicaciones: 1

punto

2) Inauguracién de una exposicion de arte:

Puntuacidn maxima 5 puntos: segln criterios a), b) y ¢) de los aspectos a valorar:

a) Correccion ortografica y gramatical, asi como el estilo adecudndose a la Guia de Redes
Sociales Corporativas del Ayuntamiento de Mélaga: 2 puntos

b) Adecuacién a los aspectos formales recogidos en la Guia de Redes Sociales Corporativas
del Ayuntamiento de Malaga teniendo en cuenta menciones, etiquetas, hashtag y nimero
de publicaciones: 2 puntos

c) Adecuacion a la Guia de Redes Sociales Corporativas del Ayuntamiento de Malaga
teniendo en cuenta la eleccién del material gréfico que acompafia a las publicaciones: 1

punto

3) Publicidad previa a la inauguracién de una exposicidn:

Puntuacidn maxima 5 puntos: segln criterios a), b) y c) de los aspectos a valorar:

a) Correccidn ortografica y gramatical, asf como el estilo adecudndose a la Guia de Redes
Sociales Corporativas del Ayuntamiento de Malaga: 2 puntos

b) Adecuacion a los aspectos formales recogidos en la Guia de Redes Sociales Corporativas
del Ayuntamiento de Mélaga teniendo en cuenta menciones, etiquetas, hashtag y nimero
de publicaciones: 2 puntos

c) Adecuacién a la Guia de Redes Sociales Corporativas del Ayuntamiento de Malaga
teniendo en cuenta la eleccién del material grafico que acompafia a las publicaciones: 1

punto

4) Concursos / premios:

Puntuacién maxima 5 puntos: segln criterios a), b) y ¢) de los aspectos a valorar;

a) Correccion ortografica y gramatical, asi como el estilo adecudndose a la Guia de Redes
Sociales Corporativas del Ayuntamiento de Mdlaga: 2 puntos
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b) Adecuacion a los aspectos formales recogidos en la Guia de Redes Sociales Corporativas
del Ayuntamiento de Malaga teniendo en cuenta menciones, etiquetas, hashtag y nimero
de publicaciones: 2 puntos

c) Adecuacion a la Guia de Redes Sociales Corporativas del Ayuntamiento de Malaga
teniendo en cuenta la eleccion del material gréfico que acompafia a las publicaciones: 1

punto

5) Actividad diaria diferenciada (ej: directos)

Puntuacion maxima 5 puntos: segin criterios a), b) y c) de los aspectos a valorar:

a) Correccion ortografica y gramatical, asi como el estilo adecudndose a la Guia de Redes
Saciales Corporativas del Ayuntamiento de Malaga: 2 puntos

b) Adecuacién a los aspectos formales recogidos en la Guia de Redes Sociales Corporativas
del Ayuntamiento de Malaga teniendo en cuenta menciones, etiquetas, hashtag y nimero
de publicaciones: 2 puntos

c) Adecuacién a la Guia de Redes Sociales Corporativas del Ayuntamiento de Malaga
teniendo en cuenta la eleccion del material grafico que acompafia a las publicaciones: 1

punto

6) Cobertura de un acto extraordinario de la ciudad (Ej: Noche en Blanco)

Puntuacién maxima 5 puntos: segun criterios a), b) y c) de los aspectos a valorar:

a) Correccién ortografica y gramatical, asi como el estilo adecudndose a la Guia de Redes
Saciales Corporativas del Ayuntamiento de Malaga: 2 puntos

b) Adecuacion a los aspectos formales recogidos en la Guia de Redes Sociales Corporativas
del Ayuntamiento de Madlaga teniendo en cuenta menciones, etiquetas, hashtag y nimero
de publicaciones: 2 puntos

c) Adecuacién a la Guia de Redes Sociales Corporativas del Ayuntamiento de Malaga
teniendo en cuenta la eleccidn del material gréfico que acompafia a las publicaciones: 1

punto

7) Difusidn de la actividad educativa:

Puntuacién maxima 5 puntos: segln criterios a), b) y c) de los aspectos a valorar:

a) Correccidn ortogréfica y gramatical, asi como el estilo adecuandose a la Guia de Redes
Sociales Corporativas del Ayuntamiento de Malaga: 2 puntos
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b) Adecuacion a los aspectos formales recogidos en la Guia de Redes Sociales Corporativas
del Ayuntamiento de Malaga teniendo en cuenta menciones, etiquetas, hashtag y nimero
de publicaciones: 2 puntos

c) Adecuacién a la Guia de Redes Sociales Corporativas del Ayuntamiento de Malaga
teniendo en cuenta la eleccién del material grafico que acompafia a las publicaciones: 1

punto

8) Agradecimiento a la fidelizacidén de los usuarios

Puntuacion maxima 5 puntos: segtin criterios a), b) y ¢) de los aspectos a valorar:

a) Correccion ortografica y gramatical, asi como el estilo adecuédndose a la Guia de Redes
Sociales Corporativas del Ayuntamiento de Malaga: 2 puntos

b) Adecuacién a los aspectos formales recogidos en la Guia de Redes Sociales Corporativas
del Ayuntamiento de Malaga teniendo en cuenta menciones, etiquetas, hashtag y nlimero
de publicaciones: 2 puntos

c) Adecuacion a la Guia de Redes Sociales Corporativas del Ayuntamiento de Malaga
teniendo en cuenta la eleccion del material gréfico que acompafa a las publicaciones: 1

punto
LICITADOR 1: Andufoto Audiovisual Group, S.L.
CALIFICACIONES ESPECIFICAS
LICITADOR 1: Andufoto Audiovisual Group, S.L.
PUNTUACION
ASPECTOS A VALORAR OBTENIDA
1 RUEDA DE PRENSA DE UNA EXPOSICION DE ARTE (HASTA 5 PUNTOS)
1.a. Correccion ortogréfica y gramatical asi como el estilo,
adecudndose a la Guia de Redes Sociales Corporativas del 0.20

Ayuntamiento de Mélaga

(méax.2 puntos)
1.b. Adecuacidn a los aspectos formales recogidos en la Guia
de Redes Sociales Corporativas del Ayuntamiento de Malaga
teniendo en cuenta menciones, etiquetas, hashtag y nimero 1,00

de publicaciones

(mdx. 2 puntos)
1.c. Adecuacidn a la Guia de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Malaga, teniendo en cuenta la eleccién del

; e e i 0,20
material grafico que acompafia a las publicaciones
(max. 1 punto)
2 INAUGURACION DE UNA EXPOSICION DE ARTE (HASTA 5 PUNTOS)
2.a. Correccidn ortografica y gramatical asi como el estilo,
adecuandose a la Guia de Redes Sociales Corporativas del 0,30
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Ayuntamiento de Mdlaga
(méax.2 puntos)

2.h. Adecuacion a los aspectos formales recogidos en la Guia
de Redes Sociales Corporativas del Ayuntamiento de Mélaga
teniendo en cuenta menciones, etiquetas, hashtag y nimero
de publicaciones
(max. 2 puntos)

1,70

2.c. Adecuacion a la Guia de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Malaga, teniendo en cuenta la eleccion del
material grafico que acompafia a las publicaciones

(mdx. 1 punto)

0,60

3 PUBLICIDAD PREVIA A LA INAUGURACION DE UNA

EXPOSICION

(HASTA 5 PUNTOS)

3.a. Correccion ortografica y gramatical asi como el estilo,
adecuandose a la Guia de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Malaga
(max.2 puntos)

0,30

3.b. Adecuacion a los aspectos formales recogidos en la Guia
de Redes Sociales Corporativas del Ayuntamiento de Malaga
teniendo en cuenta menciones, etiquetas, hashtag y nimero
de publicaciones
(max. 2 puntos)

0,80

3.c. Adecuacion a la Guia de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Mélaga, teniendo en cuenta la eleccidn del
material grafico que acompafia a las publicaciones

(max. 1 punto)

0.40

4 CONCURSOS/PREMIOS

(HASTA 5 PUNTOS)

4.a. Correccién ortografica y gramatical asi como el estilo,
adecuandose a la Guia de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Malaga
(méx.2 puntos)

1,00

4.b. Adecuacién a los aspectos formales recogidos en la Gufa
de Redes Sociales Corporativas del Ayuntamiento de Malaga
teniendo en cuenta menciones, etiquetas, hashtag y nimero
de publicaciones
(max. 2 puntos)

0,50

4.c. Adecuacion a la Guia de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Malaga, teniendo en cuenta la eleccién del
material grafico que acompafia a las publicaciones

(max. 1 punto)

0,00

5 ACTIVIDAD DIARIA DIFERENCIADA (EJ: DIRECTOS)

(HASTA 5 PUNTOS)

5.a. Correccién ortogréfica y gramatical asi como el estilo,
adecudndose a la Guia de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Malaga
(mdx.2 puntos)

0,00

5.b. Adecuacidn a los aspectos formales recogidos en la Guia
de Redes Sociales Corporativas del Ayuntamiento de Malaga

0,00
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teniendo en cuenta menciones, etiquetas, hashtag y niimero
de publicaciones
(max. 2 puntos)
5.c. Adecuacién a la Gufa de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Malaga, teniendo en cuenta la eleccién del 0,00
material grafico que acompafia a las publicaciones
(méx. 1 punto)
6 COBERTURA DE UN ACTO EXTRAORDINARIO DE LA (HASTA 5 PUNTOS)
CIUDAD (EJ. NOCHE EN BLANCO)
6.a. Correccidn ortografica y gramatical asi como el estilo,
adecuandose a la Gufa de Redes Sociales Corporativas del 0,50
Ayuntamiento de Mdlaga
(mdx.2 puntos)
6.b. Adecuacion a los aspectos formales recogidos en la Guia
de Redes Sociales Corporativas del Ayuntamiento de Malaga 0,00
teniendo en cuenta menciones, etiquetas, hashtag y nimero
de publicaciones
(mdx. 2 puntos)
6.c. Adecuacidén a la Gufa de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Mélaga, teniendo en cuenta la eleccién del 0.50
material grafico que acompafia a las publicaciones
(max. 1 punto)

7 DIFUSION DE LA ACTIVIDAD EDUCATIVA (HASTA 5 PUNTOS)
7.a. Correccion ortografica y gramatical asi como el estilo,
adecuandose a la Gufa de Redes Sociales Corporativas del 1,30

Ayuntamiento de Malaga
(max.2 puntos)

7.b. Adecuacién a los aspectos formales recogidos en la Guia

de Redes Sociales Corporativas del Ayuntamiento de Malaga

teniendo en cuenta menciones, etiquetas, hashtag y nimero 1,00

de publicaciones
(max. 2 puntos)
7.c. Adecuacion a la Guia de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Mélaga, teniendo en cuenta la eleccién del 0,80
material gréfico que acompafia a las publicaciones
(méx. 1 punto)

8 AGRADECIMIENTO A LA FIDELIZACION DE LOS USUARIOS (HASTA 5 PUNTOS)
8.a. Correccion ortogréfica y gramatical asi como el estilo,
adecuandose a la Gufa de Redes Sociales Corporativas del

Ayuntamiento de Malaga 1,40
(méx.2 puntos)

8.b. Adecuacion a los aspectos formales recogidos en la Guia

de Redes Sociales Corporativas del Ayuntamiento de Malaga

teniendo en cuenta menciones, etiquetas, hashtag y nimero 1,40

de publicaciones
(max. 2 puntos)
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8.c. Adecuacion a la Guia de Redes Sociales Corporativas del

Ayuntamiento de Malaga, teniendo en cuenta la eleccion del 0,00

material grafico que acompafia a las publicaciones
(max. 1 punto)

TOTAL PUNTOS ] 13,90

CONCLUSIONES LICITADOR 1
Apartado 1: RUEDA DE PRENSA DE UNA EXPOSICION DE ARTE
El licitador 1 obtiene 1,40 puntos en este apartado.

e Presenta correctamente el asunto: rueda de prensa de una exposicion.

s Comienza con un fallo ortografico importante al poner una coma tras el sujeto y antes del
verbo: “La exposicion “Recuerdos de Mdlaga”, acaba...”

e Para el titulo de la exposicion usa comillas dobles en lugar de las simples. Menciona al
director general del MUPAM, este cargo no existe en la estructura municipal.

e [l contenido no estd adecuadamente expresado ni semdntica ni sintdcticamente: “La
exposicidn, realizada por 100 artistas locales, muestra a través de sus obras...”

e Mds Adelante sefiala “la historia de los sitios mas emblematicos de la ciudad”. Ese
término “sitios” es igualmente poco apropiado, deberfa decirse lugares o enclaves.

e También sefiala “la exposicién estard disponible”. Se refiere a una exposicién de 100
artistas por lo que se deduce que al menos hay 100 obras, algo casi imposible es la sala de
exposiciones del MUPAM lo que denota desconocimiento de la realidad municipal.
Disponible no es un término que se use para una exposicion.

e Todos estos errores se repiten en las publicaciones de las tres cuentas.

e Por otra parte, en las publicaciones falta el enlace a la nota de prensa, algo fundamental
para poder ampliar Informacion.

e ElnGmero de publicaciones en Twitter es escaso y queda mucha Informacién por dar.

e las etiquetas son correctas y las menciones, también. Repite hashtag del MUPAM.

e FEn cuanto a la eleccién de la imagen no es adecuada ya que las exposiciones aunque
tengan cartel no es la principal imagen que se ofrece. En la rueda de prensa de una
exposicion deben figurar fotos de la rueda de prensa (a lo sumo una), de la visita a la
exposicidn y de la exposicién en si misma. Todo esto falta.

Apartado 2: INAUGURACION DE UNA EXPOSICION DE ARTE
El licitador 1 obtiene 2,60 puntos en este apartado.

e Ofrece la misma exposicion que en el apartado anterior, en este caso, la inauguracion tal
como se pide.

e En Instagram hay un error de concordancia “El alcalde.., acompafiado de.. han
inaugurado” en lugar de “ha inaugurado”.

e Sefiala una exposicién de arte que en una publicacién resulta muy inconcreto.

e En lasiguiente frase y en la dltima repite el término exposicién y no busca un sindnimo.
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e Enel copy post-video sigue sin concretar de qué se compone la exposicion.

e Se refiere a una exposicion de 100 artistas por lo que se deduce que al menos hay 100
obras, algo casi imposible es la sala de exposiciones del MUPAM lo que denota
desconocimiento de la realidad municipal.

e En Facebook y Twitter los textos son practicamente idénticos y con los mismos errores. En
ninguno hay enlace para ampliar informacion.

o Elnimero de publicaciones es correcto para una inauguracion.

e Las etiquetas son correctas y las menciones, también. Repite hashtag del MUPAM.

e Laeleccion del material gréfico es adecuada, si bien vuelve a caer en el error del apartado
anterior de mostrar una imagen junto al cartel, cosa que no procede en este tipo de actos.
Al no concretar quiénes son los artistas y sélo sefialar que son 100 resulta dificil plantear
una imagen con ellos.

Apartado 3: PUBLICIDAD PREVIA A LA INAUGURACION DE UNA EXPOSICION
El licitador 1 obtiene 1,50 puntos en este apartado.

o Ofrece la misma exposicidon que en los apartados anteriores, en este caso, sigue
sefialando una exposicion de arte que en una publicacién resulta muy inconcreto.

e Se refiere a una exposicion de 100 artistas por lo que se deduce que al menos hay 100
obras, algo casi imposible es la sala de exposiciones del MUPAM lo que denota
desconocimiento de la realidad municipal.

o Vuelve a repetir en el titulo las dobles comillas.

o En la segunda publicacién plantea poner imagenes del montaje de la exposicidn, pero en
el texto lo indica.

e En Facebook y Twitter los textos son practicamente idénticos y con los mismos errores.

s ElnGmero de publicaciones deberia ser superior.

e las etiquetas son correctas y las menciones, también.

o Repite hashtag del MUPAM.

e No salen del mismo esquema que en las publicaciones anteriores lo que no permite
conocer sus habilidades.

e Entran a proponer en una de las publicaciones una imagen que ya estd hecha y que desde
redes sociales no hay que elaborar ni disefiar.

e Ademds se refieren a esta imagen como cartel, cuando es un término que no se usa para
exposiciones.

e La propuesta de la publicacién segunda es correcta aunque la valoracién es menor debido
a que plantean pocas publicaciones.

Apartado 4: CONCURSOS/PREMIOS
El licitador 1 obtiene 1,50 puntos en este apartado

e Vuelve a proponer un concurso sobre la misma exposicién con el consiguiente error de
usar las dos comillas en el titulo.

e Una vez mas usa el mismo texto en las 3 redes sociales. En este caso méas gue nunca es
necesario un vinculo para conocer las bases que no esta. La redaccion es débil.

e No plantea un calendario con posible reiteracién de las publicaciones.
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Hay una automencidn al Area de Cultura que no corresponde en absoluto.

Sigue usando los mismos # y repitiendo el del Mupam sin ofrecer nuevas propuestas,

No plantea ninguna imagen cuando deberia poner la que se haya creado para dar a
conocer el premio.

Apartado 5: ACTIVIDAD DIARIA DIFERENCIADA (EJ: DIRECTOS)

El licitador 1 obtiene 0,00 puntos en este apartado.

Realiza una apuesta arriesgada anunciando una intervencién en directo pero no sefiala el
canal por el que se va emitir.

Al mismo tiempo, las publicaciones que propone son el anuncio pero no la emisién en
directo que es lo que se propone.

Por consiguiente no puede calificarse en ninguno de sus aspectos.

Apartado 6: COBERTURA DE UN ACTO EXTRAORDINARIO DE LA CIUDAD (EJ. NOCHE EN BLANCO)

El licitador 1 obtiene 1,00 punto en este apartado.

a

En el planteamiento general de las propuestas se queda en las publicaciones previas de la
celebracién del acto extraordinario que se pide. Esto representa que soélo puede
calificarse sobre la mitad puntuacién ya que resulta una presentacion incompleta.

En la publicacién nimero 4 pone Edicién con mayuscula y ademas este término lo usa
inmediatamente después, habiendo repeticién.

Todas las redacciones son similares.

La primera de Twitter estd mal redactado: “La fecha para la préxima edicién de La Noche
en Blanco, se celebrar...”.

En todas las redes mezcla el anuncio de la celebracién con Ia eleccién del tema.

El nimero de publicaciones es escaso y no comprende otros momentos como es la
presentacion en la que podria evaluarse la manera de mencionar y etiquetar a otros
participantes o patrocinadores.

Las propuestas realizadas de imagenes* son correctas con respecto a las publicaciones
que presenta.

Apartado 7: DIFUSION DE LA ACTIVIDAD EDUCATIVA

El licitador 1 obtiene 3.10 puntos en este apartado.

Elige correctamente un taller educativo.

En Facebook e Instagram repite el texto de las publicaciones, que son dos.

En el segundo de ellos hay un error de concordancia, que también se repite en Twitter.

El resto de las publicaciones son conforme al estilo de la Guia de Redes Sociales.

No ofrece enlace para poder obtener mas informacion.

Sigue usando los mismos # y repitiendo el del Mupam sin ofrecer nuevas propuestas en
este caso educativas.

En las etiquetas realiza una etiqueta a si misma de manera inadecuada: @culturamalaga.
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En el orden de las etiquetas pone a la concejala al final, cuando primero deben ser las
personas y luego las instituciones.

La eleccion de las imdgenes es correcta, si hien a la hora de la inauguracién no hace
referencia que al haber nifios, éstos deben tener permiso para salir en las fotos o bien hay

que hacerlas sin que se les vea la cara.
Apartado 8: AGRADECIMIENTO A LA FIDELIZACION DE LOS USUARIOS

El licitador 1 obtiene 2,80 puntos en este apartado.

e En todas las publicaciones cuando se refieren a los nimeros de seguidores les falta poner
el punto que indican el millar: “Como ya somos 11000” en lugar de “Como ya somos

11.000". E

e | planteamiento que hace de agradecimiento de la fidelizacidn no es del todo adecuado ya
que una de las propuestas implica “comentar con quien te gustaria compartir la visita...”

e En las etiquetas realiza una etigueta a si misma de manera inadecuada: @culturamalaga

e Cuando se refiere a la Alcazaba y Gibralfaro no los menciona con @ cuando tienen cuenta

en las redes sociales.

o No queda del todo claro cudles son las imdgenes que acompafian estas publicaciones por

lo que no puede calificarse.
LICITADOR 2: Avance Deportivo Multimedia, S.L.U.

CALIFICACIONES ESPECIFICAS

LICITADOR 2: Avance Deportivo Multimedia, S.L.U.
PUNTUACION

ASPECTOS A VALORAR OBTENIDA
1 RUEDA DE PRENSA DE UNA EXPOSICION DE ARTE (HASTA 5 PUNTOS)
1.a. Correccion ortogréfica y gramatical asi como el estilo,
adecudndose a la Guia de Redes Sociales Corporativas del 0.30

Ayuntamiento de Mélaga

(méx.2 puntos)
1.b. Adecuacidn a los aspectos formales recogidos en la Guia
de Redes Sociales Corporativas del Ayuntamiento de Malaga
teniendo en cuenta menciones, etiquetas, hashtag y nimero 0,80

de publicaciones

(méx. 2 puntos)
1.c. Adecuacion a la Guia de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Malaga, teniendo en cuenta la eleccién del

: Vi 5 o 0,20
material grafico que acompafia a las publicaciones
(max. 1 punto)
2 INAUGURACION DE UNA EXPOSICION DE ARTE (HASTA 5 PUNTOS)
2.a. Correccion ortogréfica y gramatical asi como el estilo,
adecuédndose a la Guia de Redes Sociales Corporativas del 0,70

Ayuntamiento de Mdlaga
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(méx.2 puntos)

2.b. Adecuacidn a los aspectos formales recogidos en la Guia
de Redes Sociales Corporativas del Ayuntamiento de Mélaga
teniendo en cuenta menciones, etiquetas, hashtag y nimero
de publicaciones
(max. 2 puntos)

1,50

2.c. Adecuacion a la Guia de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Malaga, teniendo en cuenta la eleccion del
material grafico que acompafia a las publicaciones
(max. 1 punto)

0,50

3 PUBLICIDAD PREVIA A LA INAUGURACION DE UNA

EXPOSICION

(HASTA 5 PUNTOS)

3.a. Correccidn ortografica y gramatical asi como el estilo,
adecudndose a la Guia de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Malaga
(max.2 puntos)

0,00

3.b. Adecuacidn a los aspectos formales recogidos en la Guia
de Redes Sociales Corporativas del Ayuntamiento de Mélaga
teniendo en cuenta menciones, etiquetas, hashtag y nimero
de publicaciones
(max. 2 puntos)

0,00

3.c. Adecuacion a la Guia de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Mdlaga, teniendo en cuenta la eleccién del
material grafico que acompafia a las publicaciones
(méx. 1 punto)

0,00

4 CONCURSOS/PREMIOS

(HASTA 5 PUNTOS)

4.a. Correccion ortografica y gramatical asi como el estilo,
adecudndose a la Guia de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Méalaga
(mdx.2 puntos)

1,50

4.b. Adecuacién a los aspectos formales recogidos en la Guia
de Redes Sociales Corporativas del Ayuntamiento de Mdélaga
teniendo en cuenta menciones, etiquetas, hashtag y niumero
de publicaciones
(max. 2 puntos)

1,30

4.c. Adecuacidn a la Guia de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Malaga, teniendo en cuenta la eleccién del
material gréfico que acompafia a las publicaciones

1,00
(max. 1 punto)

5 ACTIVIDAD DIARIA DIFERENCIADA (EJ: DIRECTOS)

(HASTA 5 PUNTOS)

5.a. Correccion ortografica y gramatical asi como el estilo,
adecuandose a la Guia de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Malaga
(max.2 puntos)

1.70

5.b. Adecuacion a los aspectos formales recogidos en la Guia
de Redes Sociales Corporativas del Ayuntamiento de Malaga
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teniendo en cuenta menciones, etiquetas, hashtag y nimero 0,50
de publicaciones
(max. 2 puntos)
5.c. Adecuacion a la Guia de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Mélaga, teniendo en cuenta la eleccién del
material grafico que acompaiia a las publicaciones 0,80
(méax. 1 punto)
6 COBERTURA DE UN ACTO EXTRAORDINARIO DE LA (HASTA 5 PUNTOS)
CIUDAD (EJ. NOCHE EN BLANCO)
6.a. Correccion ortografica y gramatical asi como el estilo,
adecudndose a la Guia de Redes Sociales Corporativas del 0,00
Ayuntamiento de Mélaga
(méax.2 puntos)
6.b. Adecuacién a los aspectos formales recogidos en la Guia
de Redes Sociales Corporativas del Ayuntamiento de Malaga
teniendo en cuenta menciones, etiquetas, hashtag y nimero 0,00
de publicaciones
(mdx. 2 puntos)
6.c. Adecuacion a la Guia de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Mélaga, teniendo en cuenta la eleccién del
material gréfico que acompafia a las publicaciones 0,00
(max. 1 punto)
7 DIFUSION DE LA ACTIVIDAD EDUCATIVA (HASTA 5 PUNTOS)
7.a. Correccion ortogréfica y gramatical asi como el estilo,
adecudndose a la Guia de Redes Sociales Corporativas del 1,80
Ayuntamiento de Mélaga
(max.2 puntos)
7.b. Adecuacion a los aspectos formales recogidos en la Guia
de Redes Sociales Corporativas del Ayuntamiento de Mélaga 1,80
teniendo en cuenta menciones, etiquetas, hashtag y nimero
de publicaciones
(max. 2 puntos)
7.c. Adecuacion a la Gufa de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Mélaga, teniendo en cuenta la eleccion del 1,00
material gréfico que acompafia a las publicaciones
(max. 1 punto)
8 AGRADECIMIENTO A LA FIDELIZACION DE LOS USUARIOS | (HASTA 5 PUNTOS)
8.a. Correccién ortografica y gramatical asi como el estilo,
adecuandose a la Gufa de Redes Sociales Corporativas del 2,00
Ayuntamiento de Malaga
(max.2 puntos)
8.b. Adecuacién a los aspectos formales recogidos en la Guia
de Redes Sociales Corporativas del Ayuntamiento de Malaga 1,80
teniendo en cuenta menciones, etiquetas, hashtag y nimero
de publicaciones
(max. 2 puntos)
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8.c. Adecuacion a la Guia de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Malaga, teniendo en cuenta la eleccién del 0,80
material grafico que acompaiia a las publicaciones
(mdx. 1 punto)
TOTAL PUNTOS 20,00

CONCLUSIONES LICITADOR 2

Apartado 2: RUEDA DE PRENSA DE UNA EXPOSICION DE ARTE

El licitador 2 obtiene 1,30 puntos en este apartado.

e las publicaciones son muy escasas apenas hay informacion mas alla del titulo. Luego la
calificacion ha de ser parcial.
e Plantea en las tres redes sociales una rueda de prensa pero la confunde con una

inauguracién.

e En Facehook e Instagram expresa “El Museo Carmen Thyssen Malaga abre sus puestas
desde hay para...” Usa la preposicion ‘para’ en lugar de ‘a’.
e Los cargos que mencionan de la Fundacién Unicaja y del museo no son totalmente

correctos.

e Ofrece un enlace para ampliar informacion, pero el enlace lo lleva a una pagina de
Diputacién porque termina en .es en lugar de .eu
o Pone el titulo de la muestra con doble comillas en lugar de las simples.

e En Twitter plantea una publicacién poco apropiada: “presentamaos junto al alcalde...’

Debe ser el alcalde presenta junto a...”
e Menciona incorrectamente al alcalde.

e No etiqueta.

i’

e Laimagen que presenta es correcta pero faltan fotos de la exposicidn que se presenta.

Apartado 2: INAUGURACION DE UNA EXPOSICION DE ARTE

El licitador 2 obtiene 2,70 puntos en este apartado, correspondientes a:

e Plantea correctamente la inauguracién de una exposicién en el Mupam por parte de la

concejala.

e El nimero de publicaciones es correcto puesto que ya ha podido presentarse
previamente en rueda de prensa.

o En Facebook y Twitter comienza incorrectamente con el nombre de la concejala,
cuando en el estilo municipal se usa primero el cargo y luego el nombre.

e Hay una falta de concordancia ya que si “la concejala, junto a...” el verbo debe ser en
singular y no el plural. Este error lo repiteen FB e Ig

e En Twitter no pone el nombre del director de San Telmo.

e Pone en todas las cuentas el nombre de la exposicion con dobles comillas.

e Menciona correctamente, pero no plantea etiquetas.
e Ofrece un enlace para ampliar informacion, pero el enlace lo lleva a una péagina de
Diputacidn porque termina en .es en lugar de .eu
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o Las frases interrogativas con las que finaliza las publicaciones no son acordes con el
estilo municipal
e Laimagen elegida es correcta, pero faltarian mas fotos o algtn video.

Apartado 3: PUBLICIDAD PREVIA A LA INAUGURACION DE UNA EXPOSICION

El licitador 2 obtiene 0,00 puntos en este apartado.
e No puede calificarse ya que se pide una publicidad previa a la inauguraciéon de una
exposicion y orece un ciclo de cine,

Apartado 4: CONCURSOS/PREMIOS
El licitador 2 obtiene 2,80 puntos en este apartado.

e Plantea correctamente una entrega de premios, aunque quizd deberia haberse
ofrecido alguna publicacién més en Twitter para ampliar en qué consisten los premios.

e No ofrece ningln enlace.

e Lla mencidn es correcta, pero falta una mencién al area de Cultura ya que se estd
haciendo desde las redes del Mupam. No plantea ninguna etiqueta.

e Lafoto esté correctamente seleccionada.

Apartado 5: ACTIVIDAD DIARIA DIFERENCIADA (EJ: DIRECTOS)
El licitador 2 obtiene 3,00 puntos en este apartado.

e Plantea de forma correcta el tema de una retransmision en directo desde las redes del
Mupam. Aunque faltaria alguna publicacién para explicar quién hace la presentacion.

e El texto es correcto, pero pone en todas las cuentas el nombre de la exposicién con
dobles comillas.

e No plantea ninguna mencién ni etiqueta a pesar de ofrecer una foto de la presentacién
en la que se ve perfectamente al alcalde y concejala, entre otras personas. Tampoco
menciona ni etiqueta al Ayuntamiento y Area de Cultura.

e Escoge correctamente la imagen.

Apartado 6: COBERTURA DE UN ACTO EXTRAORDINARIO DE LA CIUDAD (EJ. NOCHE EN
BLANCO)

El licitador 2 obtiene 0,00 puntos en este apartado.

e No puede calificarse dado que en lugar de hacer la cobertura de la Noche en Blanco
realiza un anuncio muy somero de la actividad.

Apartado 7: DIFUSION DE LA ACTIVIDAD EDUCATIVA
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El licitador 2 obtiene 4,60 puntos en este apartado.

o Plantea correctamente una actividad educativa del Mupam,

o Los textos son correctos tanto en contenido como en las formas.

e No ofrece ninguna mencién ni tampoco etiqueta, que si deberia hacer al Ayuntamiento
y al Area de Cultura.

e No plantea ninglin enlace para ampliar informacion.

e las fotos elegidas son adecuadas a pesar de que haya nifios no se les ve las caras.

Apartado 8: AGRADECIMIENTO A LA FIDELIZACION DE LOS USUARIOS
El licitador 2 obtiene 4,60 puntos en este apartado.
o Plantea un agradecimiento de manera muy acertada.
o Los textos son correctos.
e |las etiquetas, muy acorde.
e Las menciones correctas, pero no ofrece las etiquetas necesarias.
e Laimagen no incorrecta, pero deberian haber buscado una menaos concreta.

LICITADOR 3: Doctor Watson Comunicacion, S.L.

CALIFICACIONES ESPECIFICAS

LICITADOR 3: Doctor Watson Comunicacion, S.L.
PUNTUACION

ASPECTOS A VALORAR OBTENIDA
1 RUEDA DE PRENSA DE UNA EXPOSICION DE ARTE (HASTA 5 PUNTOQS)
1.a. Correccidn ortografica y gramatical asi como el estilo,
adecudndose a la Gufa de Redes Sociales Corporativas del 2,00

Ayuntamiento de Malaga
(max.2 puntos)
1.b. Adecuacidn a los aspectos formales recogidos en la Guia
de Redes Sociales Corporativas del Ayuntamiento de Mélaga
teniendo en cuenta menciones, etiquetas, hashtag y nimero 1,50
de publicaciones
(méx. 2 puntos)

1.c. Adecuacion a la Guia de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Malaga, teniendo en cuenta la eleccion del
material grafico que acompafia a las publicaciones
(max. 1 punto)

2 INAUGURACION DE UNA EXPOSICION DE ARTE (HASTA 5 PUNTOS)
2.a. Correccion ortogréafica y gramatical asi como el estilo,
adecuandose a la Guia de Redes Sociales Corporativas del

Ayuntamiento de Malaga
(mdx.2 puntos)

1,00

2,00
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Servicio de Contratacion y Compras

2.b. Adecuacién a los aspectos formales recogidos en la Guia
de Redes Sociales Corporativas del Ayuntamiento de Malaga
teniendo en cuenta menciones, etiquetas, hashtag y niimero 1,50
de publicaciones
(max. 2 puntos)
2.c. Adecuacion a la Guia de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Malaga, teniendo en cuenta la eleccion del

. e p £ 1,00
material grafico que acompafia a las publicaciones
(max. 1 punto)
3 PUBLICIDAD PREVIA A LA INAUGURACION DE UNA (HASTA 5 PUNTOS)
EXPOSICION
3.a. Correccién ortogréfica y gramatical asi como el estilo,
adecuédndose a la Guia de Redes Sociales Corporativas del 5 00

Ayuntamiento de Mélaga
(max.2 puntos)
3.b. Adecuacién a los aspectos formales recogidos en la Guia
de Redes Sociales Corporativas del Ayuntamiento de Mélaga
teniendo en cuenta menciones, etiquetas, hashtag y nimero 1,50
de publicaciones
(max. 2 puntos)

3.c. Adecuacion a la Guia de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Malaga, teniendo en cuenta la eleccién del
material grafico que acompaiia a las publicaciones
(madx. 1 punto)

4 CONCURSOS/PREMIOS (HASTA 5 PUNTOS)
4.a. Correccion ortografica y gramatical asi como el estilo,
adecuandose a la Guia de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Mélaga
(méx.2 puntos)
4.b. Adecuacién a los aspectos formales recogidos en la Guia
de Redes Sociales Corporativas del Ayuntamiento de Mdlaga
teniendo en cuenta menciones, etiquetas, hashtag y niimero 1,50
de publicaciones
(max. 2 puntos)
4.c. Adecuacion a la Gufa de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Malaga, teniendo en cuenta la eleccion del

1,00

2,00

: A & 2 1,00
material grafico que acompafia a las publicaciones
(max. 1 punto)
5 ACTIVIDAD DIARIA DIFERENCIADA (EJ: DIRECTOS) (HASTA 5 PUNTOS)
5.a. Correccidn ortogréfica y gramatical asf como el estilo,
adecuandose a la Guia de Redes Sociales Corporativas del 1,90

Ayuntamiento de Mdlaga

(max.2 puntos)
5.b. Adecuacién a los aspectos formales recogidos en la Guia
de Redes Sociales Corporativas del Ayuntamiento de Malaga 1,50
teniendo en cuenta menciones, etiquetas, hashtag y nimero
de publicaciones
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(max. 2 puntos)
5.c. Adecuacion a la Guia de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Malaga, teniendo en cuenta la eleccién del 0.50
material grafico que acompafia a las publicaciones
(mdx. 1 punto)
6 COBERTURA DE UN ACTO EXTRAORDINARIO DE LA (HASTA 5 PUNTOS)
CIUDAD (EJ. NOCHE EN BLANCO)
6.a. Correccion ortografica y gramatical asi como el estilo,
adecuandose a la Guia de Redes Sociales Corporativas del 0,20
Ayuntamiento de Malaga
(max.2 puntos)

6.b. Adecuacion a los aspectos formales recogidos en la Guia

de Redes Sociales Corporativas del Ayuntamiento de Mélaga

teniendo en cuenta menciones, etiquetas, hashtag y niumero 0,20

de publicaciones
(max. 2 puntos)
6.c. Adecuacion a la Guia de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Malaga, teniendo en cuenta la eleccién del 0,10
material grafico que acompafia a las publicaciones
(max. 1 punto)
7 DIFUSION DE LA ACTIVIDAD EDUCATIVA (HASTA 5 PUNTOS)
7.a. Correccién ortogréfica y gramatical asi como el estilo,
adecudndose a la Guia de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Mélaga
(méx.2 puntos)

7.b. Adecuacion a los aspectos formales recogidos en la Guia

de Redes Saciales Corporativas del Ayuntamiento de Malaga

teniendo en cuenta menciones, etiquetas, hashtag y nimero 1,50

de publicaciones
(méax. 2 puntos)

7.c. Adecuacién a la Guia de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Malaga, teniendo en cuenta la eleccién del
material gréfico que acompafia a las publicaciones
{mdx. 1 punto)

8 AGRADECIMIENTO A LA FIDELIZACION DE LOS USUARIOS | (HASTA 5 PUNTOS)
8.a. Correccion ortogréfica y gramatical asi como el estilo,
adecudndose a la Gufa de Redes Sociales Corporativas del 0,00

Ayuntamiento de Méalaga
(max.2 puntos)

8.h. Adecuacién a los aspectos formales recogidos en la Guia

de Redes Sociales Corporativas del Ayuntamiento de Malaga

teniendo en cuenta menciones, etiquetas, hashtag y nimero 0,00

de publicaciones

(méx. 2 puntos)
8.c. Adecuacion a la Gufa de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Malaga, teniendo en cuenta la eleccién del 0,00

2,00

1,00
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material grafico que acompafia a las publicaciones
(méx. 1 punto)
TOTAL PUNTOS 26,90

CONCLUSIONES LICITADOR 3
Apartado 1: RUEDA DE PRENSA DE UNA EXPOSICION DE ARTE
El licitador 3 obtiene 4,50 puntos en este apartado.

o Los textos presentados son correctos desde el punto de vista ortogréfico y gramatical.
Ademds, se adectian perfectamente al estilo establecido en la Gufa de Redes Sociales
corporativas del Ayuntamiento de Mélaga.

e Elntmero de publicaciones asi como las etiquetas y menciones son correctas.

e No hay niun solo hashtag.

o El material grafico que acompafia a las publicaciones es correcto.

Apartado 2: INAUGURACION DE UNA EXPOSICION DE ARTE
El licitador 3 obtiene 4,50 puntos en este apartado.

® Los textos presentados son correctos desde el punto de vista ortografico y gramatical.
Ademas, se adectan perfectamente al estilo establecido en la Guia de Redes Sociales
corporativas del Ayuntamiento de Mélaga.

e Elndmero de publicaciones asi como las etiquetas y menciones son correctas.

e No hay ni un solo hashtag.

e El material gréfico que acompafia a las publicaciones es correcto.

Apartado 3: PUBLICIDAD PREVIA A LA INAUGURACION DE UNA EXPOSICION
El licitador 3 obtiene 4,50 puntos en este apartado.

e Los textos presentados son correctos desde el punto de vista ortogréfico y gramatical.
Ademss, se adectan perfectamente al estilo establecido en la Guia de Redes Sociales
corporativas del Ayuntamiento de Mélaga.

e El nimero de publicaciones asi como las etiquetas y menciones son correctas.

e No hay ni un solo hashtag.

e El material gréfico que acompafia a las publicaciones es correcto.

Apartado 4: CONCURSOS/PREMIOS
El licitador 3 obtiene 4,50 puntos en este apartado.
e Los textos presentados son correctos desde el punto de vista ortogréfico y gramatical.

Ademas, se adeclan perfectamente al estilo establecido en la Guia de Redes Sociales
corporativas del Ayuntamiento de Mélaga.
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e Elnumero de publicaciones asi como las etiquetas y menciones son correctas.
e No hay ni un solo hashtag.
o El material grafico que acompafia a las publicaciones es correcto.

Apartado 5: ACTIVIDAD DIARIA DIFERENCIADA (EJ: DIRECTOS)
El licitador 3 obtiene 3,90 puntos en este apartado.

o Hay un error que se repite siempre. Donde pone “La concejala de cultura” debe poner
“La concejala de Cultura”.

o Elntmero de publicaciones asf como las etiquetas y menciones son correctas.

s No hay ni un solo hashtag.

e Las imagenes aportadas son escasas y no hay variedad.

Apartado 6: COBERTURA DE UN ACTO EXTRAORDINARIO DE LA CIUDAD (EJ. NOCHE EN
BLANCO)

El licitador 3 obtiene 0,50 puntos en este apartado.

o F| licitador 5 no desarrolla la cobertura del evento, que es lo que se pide en este
apartado.

Apartado 7: DIFUSION DE LA ACTIVIDAD EDUCATIVA
El licitador 3 obtiene 4,50 puntos en este apartado.

e Los textos presentados son correctos desde el punto de vista ortogréfico y gramatical.
Ademads, se adecdan perfectamente al estilo establecido en la Gufa de Redes Sociales
corporativas del Ayuntamiento de Malaga.

e El ndmero de publicaciones asi como las etiquetas y menciones son correctas.

e No hay ni un solo hashtag.

e El material grafico que acompaiia a las publicaciones es correcto.

Apartado 8: AGRADECIMIENTO A LA FIDELIZACION DE LOS USUARIOS
El licitador 3 obtiene 0,00 puntos en este apartado.

e El ejemplo escogido por el licitador 5 no se ajusta a lo requerido. Se pide modelo de
publicacién de agradecimiento a la fidelizacion de los usuarios y lo que se ha
propuesto es agradecimiento por haber participado en el evento de La Noche en
Blanco.

LICITADOR 4: Evoluciona Consulting, S.L.L.

CALIFICACIONES ESPECIFICAS

LICITADOR 4: Evoluciona Consulting, S.L.L.
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PUNTUACION
ASPECTOS A VALORAR OBTENIDA
1 RUEDA DE PRENSA DE UNA EXPOSICION DE ARTE (HASTA 5 PUNTOS)

1.a. Correccion ortografica y gramatical asi como el estilo,
adecudndose a la Guia de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Mélaga
(méax.2 puntos)

1.b. Adecuacidn a los aspectos formales recogidos en la Guia
de Redes Sociales Corporativas del Ayuntamiento de Mdlaga
teniendo en cuenta menciones, etiquetas, hashtag y niimero 0,00
de publicaciones
(méx. 2 puntos)

1.c. Adecuacidn a la Gufa de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Mdlaga, teniendo en cuenta la eleccion del
material grafico que acompafia a las publicaciones
(max. 1 punto)

2 INAUGURACION DE UNA EXPOSICION DE ARTE (HASTA 5 PUNTOS)
2.a. Correccion ortografica y gramatical asi como el estilo,
adecudndose a la Guia de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Malaga
(max.2 puntos)
2.b. Adecuacion a los aspectos formales recogidos en la Guia
de Redes Sociales Corporativas del Ayuntamiento de Mélaga
teniendo en cuenta menciones, etiquetas, hashtag y nimero 0,00
de publicaciones
(max. 2 puntos)
2.c. Adecuacion a la Gufa de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Mdlaga, teniendo en cuenta la eleccion del

0,10

0,00

0,10

1 - o 45z e 0,00
material grafico que acompaiia a las publicaciones
(max. 1 punto)
3 PUBLICIDAD PREVIA A LA INAUGURACION DE UNA (HASTA 5 PUNTOS)
EXPOSICION
3.a. Correcci6n ortogréafica y gramatical asi como el estilo,
adecuédndose a la Guia de Redes Sociales Corporativas del 0.10

Ayuntamiento de Malaga

(max.2 puntos)
3.b. Adecuacion a los aspectos formales recogidos en la Guia
de Redes Sociales Corporativas del Ayuntamiento de Mdlaga
teniendo en cuenta menciones, etiquetas, hashtag y nimero 0,00

de publicaciones

(mdx. 2 puntos)
3.c. Adecuacion a la Guia de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Mélaga, teniendo en cuenta la eleccion del

; - - - 0,00
material grafico que acompaiia a las publicaciones
(max. 1 punto)
4 CONCURSOS/PREMIOS (HASTA 5 PUNTOS)
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4.a. Correccién ortografica y gramatical asi como el estilo,
adecuandose a la Guia de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Malaga
(méx.2 puntos)

4.h. Adecuacién a los aspectos formales recogidos en la Guia
de Redes Sociales Corporativas del Ayuntamiento de Mélaga
teniendo en cuenta menciones, etiquetas, hashtag y nimero 0,00
de publicaciones
(max. 2 puntos)

4.c. Adecuacion a la Guia de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Méalaga, teniendo en cuenta la eleccion del
material gréfico que acompafia a las publicaciones
(max. 1 punto)

5 ACTIVIDAD DIARIA DIFERENCIADA (EJ: DIRECTOS) (HASTA 5 PUNTOS)
5.a. Correccion ortogréfica y gramatical asi como el estilo,
adecudndose a la Guia de Redes Sociales Corporativas del

Ayuntamiento de Mélaga
(mdx.2 puntos)
5.b. Adecuacion a los aspectos formales recogidos en la Guia
de Redes Sociales Corporativas del Ayuntamiento de Malaga
teniendo en cuenta menciones, etiquetas, hashtag y nimero 0,00
de publicaciones
(max. 2 puntos)

5.c. Adecuacion a la Gufa de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Mélaga, teniendo en cuenta la eleccién del
material grafico que acompafia a las publicaciones
(méx. 1 punto)

6 COBERTURA DE UN ACTO EXTRAORDINARIO DE LA (HASTA 5 PUNTOS)
CIUDAD (EJ. NOCHE EN BLANCO)

6.a. Correccidn ortografica y gramatical asi como el estilo,
adecuéndose a la Gufa de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Malaga
(méax.2 puntos)

6.b. Adecuacidn a los aspectos formales recogidos en la Guia
de Redes Sociales Corporativas del Ayuntamiento de Mélaga
teniendo en cuenta menciones, etiquetas, hashtag y nimero 0,00
de publicaciones
(max. 2 puntos)

6.c. Adecuacion a la Guia de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Malaga, teniendo en cuenta la eleccién del
material grafico que acompafia a las publicaciones
(max. 1 punto)

7 DIFUSION DE LA ACTIVIDAD EDUCATIVA (HASTA 5 PUNTOS)
7.a. Correccion ortogréfica y gramatical asi como el estilo,
adecuandose a la Gufa de Redes Sociales Carporativas del
Ayuntamiento de Malaga
(méx.2 puntos)

0,10

0,00

0,10

0,00

0,10

0,00

0,10
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7.b. Adecuacion a los aspectos formales recogidos en la Guia

de Redes Sociales Corporativas del Ayuntamiento de Malaga

teniendo en cuenta menciones, etiquetas, hashtag y nimero 0,00

de publicaciones
(max. 2 puntos)

7.c. Adecuacion a la Guia de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Mélaga, teniendo en cuenta la eleccién del
material grafico que acompafia a las publicaciones
(max. 1 punto)

8 AGRADECIMIENTO A LA FIDELIZACION DE LOS USUARIOS (HASTA 5 PUNTOS)
8.a. Correccion ortografica y gramatical asi como el estilo,
adecudndose a la Guia de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Mélaga
(max.2 puntos)

8.b. Adecuacidn a los aspectos formales recogidos en la Guia
de Redes Sociales Corporativas del Ayuntamiento de Malaga
teniendo en cuenta menciones, etiquetas, hashtag y nimero 0,00
de publicaciones
(max. 2 puntos)

8.c. Adecuacién a la Guia de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Malaga, teniendo en cuenta la eleccion del

0,00

0,10

s g i o 0,00
material grafico que acompafia a las publicaciones
(max. 1 punto)
TOTAL PUNTOS L 680

CONCLUSIONES LICITADOR 4

Se ha establecido la misma puntuacion en todos los apartados, pues en toda la propuesta se
resumen los mimos errores que afectan a su totalidad y que se resumen en:

e En ningin momento se hace referencia en toda la propuesta a las redes sociales del

Area de Cultura.

e No etiqueta a la concejala de Cultura en ninguna de las simulaciones.

e Pobreza en el desarrollo de los apartados.

o Pobrezay escasez de imagenes aportadas.

o Imagenes erréneas.

e Gran desconocimiento del trabajo realizado en el Area de Cultura.

o Noticias sin desarrollar.

e No se establece hilo de twitter.

e No figura la fecha de la exposicidn.

e No enlaza a la web del Area de Cultura.

e Noinserta link a la nota de prensa

Apartado 1: RUEDA DE PRENSA DE UNA EXPOSICION DE ARTE

El licitador 4 obtiene 0,10 puntos en este apartado.
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Apartado 2: INAUGURACION DE UNA EXPOSICION DE ARTE

El licitador 4 obtiene 0,10 puntos en este apartado.

Apartado 3: PUBLICIDAD PREVIA A LA INAUGURACION DE UNA EXPOSICION
El licitador 4 obtiene 0,10 puntos en este apartado.

Apartado 4: CONCURSOS/PREMIOS

El licitador 4 obtiene 0,10 puntos en este apartado.

Apartado 5: ACTIVIDAD DIARIA DIFERENCIADA (EJ: DIRECTOS)

El licitador 4 obtiene 0,10 puntos en este apartado.

Apartado 6: COBERTURA DE UN ACTO EXTRAORDINARIO DE LA CIUDAD (EJ. NOCHE EN
BLANCO)

El licitador 4 obtiene 0,10 puntos en este apartado.
Apartado 7: DIFUSION DE LA ACTIVIDAD EDUCATIVA
El licitador 4 obtiene 0,10 puntos en este apartado.
Apartado 8: AGRADECIMIENTO A LA FIDELIZACION DE LOS USUARIOS
El licitador 4 obtiene 0,10 puntos en este apartado.
LICITADOR 5: Tesla Technologies & Software, S.L.

CALIFICACIONES ESPECIFICAS

LICITADOR 5: Tesla Technologies & Software, S.L.
PUNTUACION
OBTENIDA
(HASTA 5 PUNTOS)

ASPECTOS A VALORAR

1 RUEDA DE PRENSA DE UNA EXPOSICION DE ARTE
1.a. Correccion ortogréafica y gramatical asi como el estilo,
adecudndose a la Guia de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Méalaga
(madx.2 puntos)
1.b. Adecuacidn a los aspectos formales recogidos en la Guia
de Redes Sociales Corporativas del Ayuntamiento de Mélaga
teniendo en cuenta menciones, etiquetas, hashtag y nimero 0,00
de publicaciones
(méax. 2 puntos)

0,00
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1.c. Adecuacién a la Guia de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Malaga, teniendo en cuenta la eleccidn del
material grafico que acompafia a las publicaciones

(max. 1 punto)

0,00

2 INAUGURACION DE UNA EXPOSICION DE ARTE

(HASTA 5 PUNTOS)

2.a. Correccion ortografica y gramatical asi como el estilo,
adecudndose a la Guia de Redes Sociales Corporativas del

Ayuntamiento de Malaga
(méax.2 puntos)

0,00

2.b. Adecuacion a los aspectos formales recogidos en la Guia
de Redes Sociales Corporativas del Ayuntamiento de Malaga
teniendo en cuenta menciones, etiguetas, hashtag y nimero

de publicaciones
(max. 2 puntos)

0,00

2.c. Adecuacion a la Gufa de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Malaga, teniendo en cuenta la eleccidn del
material grafico que acompafa a las publicaciones

(max. 1 punto)

0,00

3 PUBLICIDAD PREVIA A LA INAUGURACION DE UNA

EXPOSICION

(HASTA 5 PUNTOS)

3.a. Correccion ortografica y gramatical asi como el estilo,
adecudndose a la Guia de Redes Sociales Corporativas del

Ayuntamiento de Malaga
(max.2 puntos)

0,00

3.b. Adecuacidn a los aspectos formales recogidos en la Guia
de Redes Sociales Corporativas del Ayuntamiento de Mélaga
teniendo en cuenta menciones, etiguetas, hashtag y nimero

de publicaciones
(méx. 2 puntos)

0,00

3.c. Adecuacion a la Gufa de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Malaga, teniendo en cuenta la eleccion del
material gréfico que acompafia a las publicaciones

(max. 1 punto)

0,00

4 CONCURSOS/PREMIOS

(HASTA 5 PUNTOS)

4.a. Correccion ortogréfica y gramatical asi como el estilo,
adecudndose a la Guia de ROOedes Sociales Corporativas del

Ayuntamiento de Mélaga
(mé&x.2 puntos)

0,00

4.b. Adecuacidn a los aspectos formales recogidos en la Gufa
de Redes Sociales Corporativas del Ayuntamiento de Mélaga
teniendo en cuenta menciones, etiquetas, hashtag y numero

de publicaciones
(max. 2 puntos)

0,00

4.c. Adecuacién a la Guia de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Malaga, teniendo en cuenta la eleccion del
material gréfico que acompafia a las publicaciones

(maéx. 1 punto)

0,00
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5 ACTIVIDAD DIARIA DIFERENCIADA (EJ: DIRECTQOS) (HASTA 5 PUNTOS)
5.a. Correccion ortografica y gramatical asi como el estilo,
adecudndose a la Guia de Redes Sociales Corporativas del 0,00

Ayuntamiento de Malaga
(max.2 puntos)
5.h. Adecuacién a los aspectos formales recogidos en la Guia
de Redes Sociales Corporativas del Ayuntamiento de Mdlaga
teniendo en cuenta menciones, etiquetas, hashtag y nimero 0,00
de publicaciones
(max. 2 puntos)
5.c. Adecuacidn a la Guia de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Mélaga, teniendo en cuenta la eleccién del 0,00
material grafico que acompafia a las publicaciones
(méx. 1 punto)
6 COBERTURA DE UN ACTO EXTRAORDINARIO DE LA (HASTA 5 PUNTOS)
CIUDAD (EJ. NOCHE EN BLANCO)
6.a. Correccién ortografica y gramatical asi como el estilo,
adecuandose a la Guia de Redes Sociales Corporativas del 0,00
Ayuntamiento de Malaga
(max.2 puntos)
6.b. Adecuacion a los aspectos formales recogidos en la Gufa
de Redes Sociales Corporativas del Ayuntamiento de Malaga
teniendo en cuenta menciones, etiguetas, hashtag y nimero 0,00
de publicaciones
(méx. 2 puntos)
6.c. Adecuacion a la Guia de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Malaga, teniendo en cuenta la eleccién del

material grafico que acompafia a las publicaciones 0,00
(méx. 1 punto)
7 DIFUSION DE LA ACTIVIDAD EDUCATIVA (HASTA 5 PUNTOS)

7.a. Correccion ortogréfica y gramatical asf como el estilo,
adecuadndose a la Guia de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Mélaga 0,00

(max.2 puntos)
7.b. Adecuacién a los aspectos formales recogidos en la Guia
de Redes Sociales Corporativas del Ayuntamiento de Malaga
teniendo en cuenta menciones, etiquetas, hashtag y nimero 0,00

de publicaciones

(max. 2 puntos)
7.c. Adecuacion a la Guia de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Malaga, teniendo en cuenta la eleccién del
material grafico que acompafia a las publicaciones 0,00
(méx. 1 punto)
8 AGRADECIMIENTO A LA FIDELIZACION DE LOS USUARIOS | (HASTA 5 PUNTOS)
8.a. Correccién ortografica y gramatical asi como el estilo,
adecudndose a la Guia de Redes Sociales Corporativas del
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Ayuntamiento de Malaga 0,00
(max.2 puntos)
8.b. Adecuacion a los aspectos formales recogidos en la Guia
de Redes Sociales Corporativas del Ayuntamiento de Malaga
teniendo en cuenta menciones, etiquetas, hashtag y nimero 0,00
de publicaciones
(mdx. 2 puntos)
8.c. Adecuacion a la Guia de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Malaga, teniendo en cuenta la eleccién del

material grafico que acompaiia a las publicaciones 0,00
(méx. 1 puntp)
TOTAL PUNTOS 0,00

CONCLUSIONES LICITADOR 5

El licitador 5 no desarrolla los supuestos sujetos a valoracion cuantificable, por lo que la
puntuacién final es de 0,00 puntos.

LICITADOR 6: Tomx Marketing, S.L.

CALIFICACIONES ESPECIFICAS

LICITADOR 6: Tomx Marketing, S.L.

PUNTUACION
ASPECTOS A VALORAR OBTENIDA
1 RUEDA DE PRENSA DE UNA EXPOSICION DE ARTE (HASTA 5 PUNTOS)
1.a. Correccion ortografica y gramatical asi como el estilo,
adecudndose a la Guia de Redes Sociales Corporativas del 0.08

Ayuntamiento de Malaga
(méx.2 puntos)
1.b. Adecuacidn a los aspectos formales recogidos en la Guia
de Redes Sociales Corporativas del Ayuntamiento de Mélaga
teniendo en cuenta menciones, etiquetas, hashtag y niimero 0,08
de publicaciones
(max. 2 puntos)

1.c. Adecuacidn a la Guia de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Mélaga, teniendo en cuenta la eleccién del
material grafico que acompafia a las publicaciones
(max. 1 punto)

2 INAUGURACION DE UNA EXPOSICION DE ARTE (HASTA 5 PUNTOS)
2.a. Correccion ortogréfica y gramatical asi como el estilo,
adecudndose a la Guia de Redes Sociales Corporativas del

0,08

Ayuntamiento de Mdlaga 030
(max.2 puntos)
2.b. Adecuacidn a los aspectos formales recogidos en la Guia 0,25
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de Redes Sociales Corporativas del Ayuntamiento de Malaga
teniendo en cuenta menciones, etiquetas, hashtag y nimero
de publicaciones
(max. 2 puntos)

2.c. Adecuacion a la Guia de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Malaga, teniendo en cuenta la eleccion del
material grafico que acompaiia a las publicaciones
(max. 1 punto)

3 PUBLICIDAD PREVIA A LA INAUGURACION DE UNA (HASTA 5 PUNTOS)
EXPOSICION
3.a. Correccion ortogréafica y gramatical asi como el estilo,
adecudndose a la Guia de Redes Sociales Corporativas del 0,08
Ayuntamiento de Malaga
{max.2 puntos)
3.h. Adecuacion a los aspectos formales recogidos en la Guia
de Redes Sociales Corporativas del Ayuntamiento de Malaga 0,08
teniendo en cuenta menciones, etiquetas, hashtag y nimero
de publicaciones
(méax. 2 puntos)
3.c. Adecuacion a la Guia de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Mélaga, teniendo en cuenta la eleccion del

0,10

material grafico que acompafia a las publicaciones 0,08
(max. 1 punto)
4 CONCURSOS/PREMIOS (HASTA 5 PUNTOS)
4.a. Correccién ortogréfica y gramatical asi como el estilo,
adecuandose a la Gufa de Redes Sociales Corporativas del 0,00

Ayuntamiento de Malaga
(méx.2 puntos)
4.b. Adecuacién a los aspectos formales recogidos en la Guia
de Redes Sociales Corporativas del Ayuntamiento de Malaga
teniendo en cuenta menciones, etiquetas, hashtag y nimero 0,00
de publicaciones
(méx. 2 puntos)
4.c. Adecuacion a la Gufa de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Malaga, teniendo en cuenta la eleccién del 0,00
material grafico que acompafia a las publicaciones
(max. 1 punto)

5 ACTIVIDAD DIARIA DIFERENCIADA (EJ: DIRECTOS) (HASTA 5 PUNTOS)
5.a. Correccidn ortogréfica y gramatical asi como el estilo,
adecuandose a la Guia de Redes Sociales Corporativas del

Ayuntamiento de Malaga 0,25

(méx.2 puntos)
5.b. Adecuacién a los aspectos formales recogidos en la Gufa
de Redes Sociales Corporativas del Ayuntamiento de Malaga
teniendo en cuenta menciones, etiquetas, hashtag y nimero 0,25
de publicaciones
(max. 2 puntos)
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5.c. Adecuacién a la Guia de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Malaga, teniendo en cuenta la eleccidn del

material grafico que acompafia a las publicaciones 0,25
(méx. 1 punto)
6 COBERTURA DE UN ACTO EXTRAORDINARIO DE LA (HASTA 5 PUNTOS)

CIUDAD (EJ. NOCHE EN BLANCO)

6.a. Correccion ortografica y gramatical asi como el estilo,
adecudndose a la Guia de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Malaga 0,00

(max.2 puntos)
6.h. Adecuacion a los aspectos formales recogidos en la Guia
de Redes Sociales Corporativas del Ayuntamiento de Malaga
teniendo en cuenta menciones, etiquetas, hashtag y nimero 0,00

de publicaciones

(max. 2 puntos)
6.c. Adecuacion a la Guia de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Malaga, teniendo en cuenta la eleccion del

material gréfico que acompafia a las publicaciones 0,00
(max. 1 punto)
7 DIFUSION DE LA ACTIVIDAD EDUCATIVA (HASTA 5 PUNTOS)

7.a. Correccion ortogréfica y gramatical asi como el estilo,
adecuandose a la Guia de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Mélaga 0,00

(max.2 puntos)
7.b. Adecuacidn a los aspectos formales recogidos en la Guia
de Redes Sociales Corporativas del Ayuntamiento de Mélaga
teniendo en cuenta menciones, etiquetas, hashtag y nimero 0,00

de publicaciones

(méx. 2 puntos)
7.c. Adecuacidn a la Gufa de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Malaga, teniendo en cuenta la eleccidn del
material grafico que acompafia a las publicaciones 0,00
(max. 1 punto)
8 AGRADECIMIENTO A LA FIDELIZACION DE LOS USUARIOS | (HASTA 5 PUNTOS)
8.a. Correccion ortografica y gramatical asi como el estilo,
adecudndose a la Guia de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Malaga 0,00

(méx.2 puntos)
8.h. Adecuacidn a los aspectos formales recogidos en la Guia
de Redes Sociales Corporativas del Ayuntamiento de Malaga
teniendo en cuenta menciones, etiquetas, hashtag y niimero 0,00

de publicaciones

(max. 2 puntos)
8.c. Adecuacidn a la Guia de Redes Sociales Corporativas del
Ayuntamiento de Malaga, teniendo en cuenta la eleccién del
material grafico que acompania a las publicaciones 0,00
(max. 1 punto)
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TOTAL PUNTOS | 1,88

CONCLUSIONES LICITADOR 6
Apartado 1: RUEDA DE PRENSA DE UNA EXPOSICION DE ARTE
El licitador 6 obtiene 0,24 puntos en este apartado.
e Error en la forma de mencionar al MUPAM. A lo largo de toda la propuesta, lo
menciona de diferentes formas. En ocasiones, lo hace adecuadamente, pero en otras
no es correcta.

e Pobreza y escasez de imagenes. Siempre pone la misma imagen.

e las ruedas de prensa relativas a las exposiciones temporales del MUPAM se hacen en
el propio Museo y no en el Patio de Banderas, como figura la imagen aportada.

o No menciona ni etiqueta al Area de Cultura.
e No enlaza a la nota de prensa.
e No enlaza a la web de Cultura ni del MUPAM.

e No muestra los stories propuestos en Instagram.

Apartado 2: INAUGURACION DE UNA EXPOSICION DE ARTE
El licitador 6 obtiene 0,65 puntos en este apartado.

e Error en la forma de mencionar al MUPAM. A lo largo de toda la propuesta, lo
menciona de diferentes formas. En ocasiones, lo hace adecuadamente, pero en otras
no es correcta.

e Pobreza y escasez de imdgenes. Siempre pone la misma imagen.

e Las inauguraciones de las exposiciones temporales del MUPAM se hacen en el propio
Museo y no en el Patio de Banderas, como figura la imagen aportada. Esto demuestra
un gran y grave desconocimiento de la actividad realizada por el Area de Cultura.

e Retransmision de la informacién de forma incorrecta, puesto que habla de que: “Ayer
se inaugurd...”, cuando las retransmisiones se hacen a tiempo real o cuando ha pasado
muy poco tiempo.

e No menciona ni etiqueta al Area de Cultura.

e No enlaza a la nota de prensa.
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o No enlaza a la web de Cultura ni del MUPAM.

Apartado 3: PUBLICIDAD PREVIA A LA INAUGURACION DE UNA EXPOSICION

El licitador 6 obtiene 0,24 puntos en este apartado.
e Graves errores de conocimiento de la actividad del Area de Cultura:
» “..seinaugurard...previa inscripcion”,
» “.cdmo recoger tus entradas”.
» “..ohasta que se agoten las entradas”.
Las inauguraciones de las exposiciones del Area de Cultura o MUPAM nunca se rigen por este
procedimiento.

e Utilizacién de hashtags incorrectos:
> #sculpture
» #contemporaryart

o Escasez de imagenes. Solo aporta una en la que no se ven las obras, ni tampoco el
artista, ni el comisario ni las autoridades asistentes a la inauguracion de la exposicion.

Apartado 4: CONCURSOS/PREMIOS
El licitador 6 obtiene 0,00 puntos en este apartado.

e Existe un gravisimo error de concepto en este apartado que demuestra un profundo
desconocimiento de la actividad y el trabajo del Area de Cultura. Confunde los
conceptos de “Concursos/Premios” con “Sorteos”.

o El Area de Cultura tiene una amplia oferta de Concursos y Premios, tales, como:
Premio Malaga de Novela, Premio Mélaga de Ensayo, Premio de Poesia Manuel
Alcdntara, etc. Algunos de ellos de dimensién internacional y de los mejor valorado
dentro de su ambito. No nombrar ninguna de estas convocatorias y plantear el
supuesto como un sorteo es un gravisimo error.

Apartado 5: ACTIVIDAD DIARIA DIFERENCIADA (EJ: DIRECTOS)

El licitador 6 obtiene 0,75 puntos en este apartado.

o Nuevamente, se repiten errores de concepto que ponen de manifiesto el
desconocimiento de la actividad del Area de Cultura:

» “Qué #museosdeMalaga te gustaria visitar en el proximo directo?”
En las redes sociales del Area de Cultura y del MUPAM no se da cobertura informativa de
todos los museos de la ciudad; Gnicamente, de los que dependen del Ayuntamiento, o en los
que el Ayuntamiento tenga una importante implicacién econémica (ej.: MIMma, Mueso Jorge
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Rando). Por ello, es un error lanzar una pregunta al aire para que el pablico tenga la opcién de
plantear la posibilidad de hablar de espacios expositivos ajenos al Area de Cultura.

Apartado 6: COBERTURA DE UN ACTO EXTRAORDINARIO DE LA CIUDAD (EJ. NOCHE EN
BLANCO)

El licitador 6 obtiene 0,00 puntos en este apartado.

e Como viene siendo habitual en toda la propuesta, existe un gran desconacimiento del
evento como de la cobertura informativa, como se refleja en:

» No se desarrolla la cobertura del evento. Se queda en los momentos previos al
inicio del mismo.
No se menciona ni etiqueta a los patrocinadores.
No se habla del programa de actividades.
No se menciona ni etiqueta a las autoridades del evento: alcalde, concejala de
Cultura. Tampoco al Ayuntamiento de Méalaga, como organizador del evento.

Y ¥V VY

Apartado 7: DIFUSION DE LA ACTIVIDAD EDUCATIVA
El licitador 6 obtiene 0,00 puntos en este apartado.

e El ejemplo escogido no es adecuado, pues se trata del Museo Interactivo de la Mdsica,
cuando este museo no es propiamente municipal.

e La actividad educativa mas significativa objeto de cobertura informativa por parte de
las redes sociales del Area de Cultura y del MUPAM, es la realizada por el equipo
educativo del MUPAM: visitas guiadas de centros escolares, asociaciones de distinta
indoles, talleres familiares, visitas al Parque de Malaga, visitas a los propios centros
escolares, etc.

Apartado 8: AGRADECIMIENTO A LA FIDELIZACION DE LOS USUARIOS
El licitador 6 obtiene 0,00 puntos en este apartado.

e No se expone ni se desarrolla ninguna estrategia de agradecimiento a la fidelizacion de
los usuarios.

LICITADORES PUNTUACION

LICITADOR PUNTUACION
3 Doctor Watson Comunicacion, S.L. 26,90
2 Avance Deportivo Multimedia, S.L.U. 20,00
1 Andufoto Audiovisual Group, S.L. 13,90
6 Tomx Marketing, S.L. 1,88
4 Evoluciona Consulting, S.L.L. 0,80
5 Tesla Technologies & Software, S.L. 0,00
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LOTE 2: SERVICIO DE GESTION DE CONTENIDOS, POSICIONAMIENTO Y ANALISIS DE LAS
REDES SOCIALES DE LOS MONUMENTOS ALCAZABA Y CASTILLO DE GIBRALFARO

Mediante el presente informe se analiza y valora la memoria técnica presentada por
licitadores, que son los que se detallan a continuacién:

ANDUFOTO AUDIOVISUAL GROUP S.L.
ADOS PUBLICIDAD Y DISENO AUDIOVISUALS.L.
ARQUITECTURA Y ESTRATEGIA DE COMUNICACION S.L.
AVANCE DEPORTIVO MULTIMEDIA S.L.U.

DOCTOR WATSON COMUNICACION S.L.

EDEN COMUNICACION S.L.

EQUMEDIA XL, S.L.

EVOLUCIONA CONSULTING S.L.L.

IDEANTO COMUNICACION S.L.

10. LIMON PUBLICIDAD Y COMUNICACION S.L.

. MAKYRE EVENTOS C2T SLU

. MONEO MARKETING DIGITAL SL

. NATURAL TELECOM S.L.

. TESLA TECHNOLOGIES & SOFTWARE S.L.

. TOMX MARKETING S.L.

. N DE DISENO SL
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e
[ TS R U NE R

Y se propone la siguiente resolucion de la valoracién técnica de las diferentes acciones,
actividades y otros aspectos, como figura en el anexo del Pliego y en base a los siguientes
criterios y sintetizados posteriormente en tablas, CON UN MAXIMO TOTAL DE 40 PUNTOS.
En cuanto a los criterios sujetos a juicios de valor, con objeto de procurar un servicio mejor
ejecutado en cuanto a su preparacién técnica dada la especificidad del servicio y la necesidad
de conocer y poder valorar aspectos relevantes que permitan dilucidar la capacidad para la
mejor prestacién del servicio y calidad del mismo, que beneficie la imagen institucional y su
posicionamiento en las Redes Sociales
Se valorardn los siguientes apartados:

e Gestion de otras redes sociales diferentes a Twitter, Instagram y Facebook al menos

una publicacién de lunes a viernes en cada una de las ofertadas. 10 puntos.

e Memoria técnica de una propuesta de Estrategia para la gestién de la comunicacion en
redes sociales. Dicha propuesta se valorara razonadamente con los siguientes criterios
con hasta 30 puntos

o Claridad de los objetivos y metas (10 puntos)
= Objetivos reales, posibles .5 pts.
u  QObjetivos y metas cuantificables. 5 pts.
o Valoracidn conceptos claves y mensajes (10 puntos)
s Claves relacionadas con los monumentos. 5 pts.
u  Mensajes dirigidos al plblico objetivo. 5 pts.
o Adecua da segmentacidn del pubhlico objetivo (5 puntos).
u  Claridad del publico al que se dirigen, por nacionalidad, edad,
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Sexo...5 pts
o Valoracién coherencia acciones (5 puntos)
u  Coherencia de todas las acciones propuestas con todos los puntos
anteriormente citados. 5 pts

LICITADOR 1 ANDUFOTO AUDIOVISUAL GROUP S.L.

Gestion de otras redes sociales diferentes a Twitter, Instagram vy Facebook al menos una
publicacién de lunes a viernes en cada una de las ofertadas. 10 puntos

La empresa oferta la apertura de cuentas en Pinterest, Youtube y Tiktok , con publicaciones
diarias de lunes a viernes.
Por ello en este apartado se le otorgan con 10 puntos.

Memoria técnica de una propuesta de Estrategia para la gestion de la comunicacion en redes
sociales. Dicha propuesta se valorara razonadamente con los siguientes criterios con hasta

30 puntos

Claridad de los objetivos y metas {10 puntos)
u  Qbjetivos reales, posibles .5 pts
m  Objetivos y metas cuantificables. 5 pts

Andufoto, ha realizado un estudio detallado del trabajo realizado desde su creacién hasta el
presente de las redes sociales de las que disponen los monumentos y de su impacto en el
publico objetivo.

Asi mismo, y a partir de este andlisis propone una serie de objetivos, que son facilmente
alcanzables y cuantificables, asi como reales y posible, tal como se recoge en el pliego, por lo
que se le valora, en relacién a los objetivos reales con 5 puntos y en lo relativo a los objetivos y
metas cuantificables con otros 5 puntos.

Valoracién conceptos claves y mensajes (10 puntos)
u  Claves relacionadas con los monumentos. 5 pts.
= Mensajes dirigidos al ptiblico objetivo. 5 pts.

En relacién a las claves y mensajes a valorar, en uno de sus apartados emanan de las
“preguntas y demandas de los usuarios”, lo que a nuestro parecer podré hacer fluctuar en
demasia este tipo de claves, pudiendo hacer variar equivocadamente este apartado. Por lo que
la puntuacion en este apartado es de 4 puntos. No obstante el

resto de mensaje y claves, nos parecen adecuados, por lo que en este apartado de mensajes
dirigidos al publico objetivo, se valora con 5 puntos.

Adecuada segmentacién del ptiblico objetivo (5 puntos).

s Claridad del publico al que se dirigen, por nacionalidad, edad,
Sexo...5 pts
En el apartado de la segmentacién del piblico, nos llama negativamente la atencién la

inclusion de “personal de la administracion de Mélaga...”, que no consideramos como un
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segmento importante como publico del tema que n