&
whAAs

] Ayuntamiento de Malaga

== Area de Contratacién y Compras

Servicio de Contratacion y Compras

ACTA DE LA MESA DE CONTRATACION

En la Sala de Reuniones de la Mesa de Contratacién, sita en la Casa
Consistorial, siendo las 08:41 horas del dia 20 de enero de 2020, se retnen los miembros
de la Mesa, abajo firmantes, al objeto de analizar los siguientes expedientes, existiendo
unanimidad en analizar todos los que estuviesen preparados para ello, aunque no
figurasen incluidos en el orden del dia de la sesién:

ASISTENTES

PRESIDENTE

D. Rafael Sequeira Sanchez de Rivera. Director General del Area de Economia y
Hacienda.

VOCALES

Dfia. Rosalia Budria Serrano. Letrada Municipal.

Dfia. Ana Morales Fernando. Jefa de Seccion de Planificacion y Seguimiento de la
Contratacion.

D. Alvaro Sanchez Dobladez. Jefe de Servicio de Fiscalizacion.

D. Manuel Salazar Fernandez. Director General del Area de Servicios Operativos,
Régimen Interior, Playas y Fiestas.

SECRETARIO

D. Miguel Angel Gonzélez del Rio. Staff de Secretaria Mesas de Contratacion.

ORDEN DEL DIA

l.- APERTURA Y CALIFICACION ADMINISTRATIVA EXPEDIENTE 116/19 -
SERVICIO DE REFORESTACION DE PARQUES FORESTALES PERIURBANOS DE
LA CIUDAD DE MALAGA. DIVIDIDO EN DOS LOTES. LOTE 1. PARQUES
FORESTALES DISTRITOS N° 1-2-3 DE LA CIUDAD DE MALAGA Y LOTE 2
PARQUES FORESTALES DISTRITOS N° 5-8-9-10 DE LA CIUDAD DE MALAGA.

Han concurrido las siguientes empresas:

e ACANTHUS SERVICIOS SOSTENIBLES, S.L., CIF: B92398031. Fecha de
presentacion: 16 de enero de 2020 a las 12:23:19. Lotes 1 y 2.

e ADDA OPS, S.A,, CIF: A12681490. Fecha de presentacion: 16 de enero de
2020 a las 11:38:47.lotes 1 y 2.
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e MALAGUENA FORESTAL, S.L., CIF: B29751740. Fecha de presentacion: 16
de enero de 2020 a las 10:58:52. Lotes 1y 2.

e EXPLOTACIONES LAS MISIONES, S.L.U., CIF: B41367681. Fecha de
presentacion: 16 de enero de 2020 a las 11:30:41. Lotes 1y 2.

e EXPLOTACIONES LAS MISIONES, S.L.U.,, CIF: B41367681. Fecha de
presentacion: 16 de enero de 2020 a las 12:51:23.Lotes 1 y 2.

e GREENSUR, PROYECTOS Y OBRAS, S.L., CIF: B92458934. Fecha de
presentacion: 08 de enero de 2020 a las 10:20:53.Lotes 1 y 2.

e HABITAT SERVICIOS MEDIOAMBIENTALES, S.L., CIF: B91183657. Fecha de
presentacion: 16 de enero de 2020 a las 12:37:14.Lotes 1 y 2.

e PERICA OBRAS Y SERVICIOS, S.A., CIF: A26022657. Fecha de
presentacion: 15 de enero de 2020 a las 12:50:31. Lotes 1 y 2.

e RIEGOSUR, S.A,, CIF: A41025776. Fecha de presentacion: 16 de enero de
2020 a las 12:12:24.

Oferta excluida:

El plazo de presentacion de las proposiciones segun lo determinado en el pliego
de condiciones econémico-administrativas y en el anuncio de licitacién publicado en la
Plataforma de Contratacion del Sector Publico, finalizaba a las 13:00 horas del dia 16 de
enero de 2020, y la empresa EXPLOTACIONES LAS MISIONES, S.L.U., CIF:
B41367681, ha presentado, dentro de plazo, dos ofertas, acordando la Mesa de
Contratacion, por unanimidad, excluir de la licitacion la primera de las ofertas
presentadas, es decir, la del dia 16 de enero de 2020 a las 11:30:41 horas.

A continuacion, se efectua la apertura del sobre electrénico n° 1, “Documentacion
acreditativa del cumplimiento de los requisitos previos”, que contiene la declaracién
responsable ajustada al formulario normalizado de Documento Europeo Unico de
Contratacion (DEUC), de conformidad con el art. 140 LCSP (Anexo Il del pliego de
condiciones econdmico-administrativas) y declaracidon responsable ajustada al modelo
Anexo IV.

Tras la revisiébn de la documentacion aportada por los licitadores la Mesa
acuerda, por unanimidad:

Admitir a los siguientes licitadores:

ACANTHUS SERVICIOS SOSTENIBLES, S.L., CIF: B92398031.
ADDA OPS, S.A., CIF: A12681490.

MALAGUENA FORESTAL, S.L., CIF: B29751740.
EXPLOTACIONES LAS MISIONES, S.L.U., CIF: B41367681.
HABITAT SERVICIOS MEDIOAMBIENTALES, S.L., CIF: B91183657.
PERICA OBRAS Y SERVICIOS, S.A., CIF: A26022657.

RIEGOSUR, S.A., CIF: A41025776.

Admitir provisionalmente al licitador:
¢ GREENSUR, PROYECTOS Y OBRAS, S.L., CIF: B92458934.

Se le concede tres dias naturales para subsanar la documentacion
presentada, a los efectos de lo previsto en el articulo 140 LCSP, segln el modelo
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recogido en el Anexo Il del pliego de condiciones econdémico-administrativas,
publicado en la Plataforma de Contrataciéon del Sector Publico, debiendo aportar de
nuevo la documentacién necesaria para el cumplimiento de los siguientes requisitos:

- Capacidad de Obrar-Capacidad de obrar Motivo: Son dos apoderados
mancomunados Yy, Unicamente, firma electronicamente el DEUC y el Anexo IV uno de
ellos.

Il.- APERTURA CRITERIOS EVALUABLES AUTOMATICAMENTE
EXPEDIENTE 116/19 - SERVICIO DE REFORESTACION DE PARQUES FORESTALES
PERIURBANOS DE LA CIUDAD DE MALAGA.

La Mesa de Contratacion acuerda, por unanimidad, no celebrar este punto, por
estar pendiente de la subsanacién del sobre electrénico n° 1, documentacién
acreditativa del cumplimiento de los requisitos previos, por parte de la empresa
GREENSUR, PROYECTOS Y OBRAS, S.L., con CIF: B92458934, y volver a reunirse
en cuanto se reciba telematicamente.

lll.- SUBSANACION SOBRE N° 1, DOCUMENTACION ACREDITATIVA DEL
CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS PREVIOS, EXPEDIENTE 112/19 - SERVICIO
DE VIGILANCIA DEL COMPLEJO MUNICIPAL DE TABACALERA.

En la sesion celebrada el dia 26 de diciembre de 2019, se procedié a la apertura
del sobre electronico n® 1, documentacion relativa al cumplimiento de los requisitos
previos, de las empresas licitadoras, resultando admitidas provisionalmente las entidades
SEGURIDAD HISPANICA DE VIGILANCIA Y PROTECCION, S.L., con CIF B90024100 Y
SERVICIOS TECNOLOGICOS IBERCRA, S.L., con CIF B11866035, en compromiso de
UTE, al no haber presentado correctamente la documentacion, concediéndoseles un
plazo de tres dias naturales para su subsanacion.

Mediante comunicacion electrénica a través de la Plataforma de Contratacion del
Sector Publico, de fecha 13 de enero de 2020, se le remiti6 el requerimiento de
subsanacion a las entidades SEGURIDAD HISPANICA DE VIGILANCIA Y
PROTECCION, S.L., con CIF B90024100 Y SERVICIOS TECNOLOGICOS IBERCRA,
S.L., con CIF B11866035, en compromiso de UTE, finalizando el plazo concedido sin
que las citadas licitadoras subsanasen la documentacion requerida.

En consecuencia, y en funcién de lo expuesto, los miembros de la Mesa de
Contratacion acuerdan, por unanimidad, excluir de la licitacion a las entidades
SEGURIDAD HISPANICA DE VIGILANCIA Y PROTECCION, S.L., con CIF B90024100 Y
SERVICIOS TECNOLOGICOS IBERCRA, S.L., con CIF B11866035, en compromiso de
UTE, al entender que las citadas licitadoras han retirado su oferta de conformidad con lo
dispuesto en la clausula vigésima tercera del pliego de condiciones econémico-
administrativas que rige la licitacion.

IV.-  APERTURA CRITERIOS EVALUABLES AUTOMATICAMENTE
EXPEDIENTE 112/19 - SERVICIO DE VIGILANCIA DEL COMPLEJO MUNICIPAL DE
TABACALERA.
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Asiste al acto como publico D. Francisco Javier Triguero Barranco, en
representacion de Seguridad Integral Secoex, S.A.

A continuacion, se procede a la apertura del sobre electrénico n°® 2, proposicion
econdmica y documentacion relativa a los criterios de adjudicacion evaluables de forma
automatica mediante férmulas, de las empresas que han sido admitidas:

e FOMENTO VALENCIA SEGURIDAD, S.L., CIF: B98069735.
MERSANT VIGILANCIA, S.L., CIF: B90229790.
e SEGURIDAD INTEGRAL SECOEX, S.A.,CIF: A06072979

La documentacion aportada por los licitadores es remitida a los técnicos para
su correspondiente evaluacion.

V.- VALORACION CRITERIOS BASADOS EN JUICIOS DE VALOR
EXPEDIENTE 69/19 - ACUERDO MARCO PARA EL SUMINISTRO DE MATERIAL DE
PAPELERIA PARA LAS DISTINTAS AREAS Y DISTRITOS MUNICIPALES. DIVIDIDO
EN DOS LOTES. LOTE 1: SUMINISTRO DE MATERIAL DE OFICINA Y LOTE 2:
SUMINISTRO DE SELLOS DE CAUCHO.

Los miembros de la Mesa de Contratacion, examinan el informe de valoracion de
la documentacién incluida por las licitadoras en el sobre electrénico n° 2, referente a la
documentacion relativa a los criterios de adjudicacién evaluables mediante un juicio de
valor, emitido por la Jefa del Servicio de Planificacion y Seguimiento de la Contratacion,
de fecha 23 de diciembre de 2019, con entrada en el Servicio de Contratacion y Compras
el dia 27 del mismo mes, del siguiente tenor literal:

“En relacion al expediente de acuerdo marco para para la adquisicion de
material de papeleria para las distintas Areas y Distritos Municipales (expte.
69/19), se informa lo siguiente:

Hecha la apertura del sobre n° 2 “documentacion relativa a los criterios de
valoracion cuya ponderacion depende de un juicio de valor”, han sido admitidas y
recibidas en este Servicio para su valoracién cinco ofertas:

Cruzado informatica S.A. (Lotes 1y 2)
Grupo Disofic S.L.U. (Lote 1)
Hermanos Cebrian S.L. (Lote 1)
Lyreco Espafia S.A. (Lotes 1y 2)
M.C. Copigrafia S.L. (Lotes 1y 2)

Antes de realizar el estudio comparativo de las ofertas de cada una de las
empresas licitadoras, se ha procedido a analizar si respetan las exigencias
incluidas en el pliego de condiciones cuyo incumplimiento sera objeto de
desestimacion. Tales exigencias son:
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1.- Aportar el precio del 100% de los materiales solicitados. Es decir, han de
ofertar al 100% de los articulos.

2.- Indicar la marca de cada uno de los materiales ofertados y modelo, en su
caso. En los articulos cuya venta requiera de envase, la oferta se ajustara al
numero de unidades por envase detallado en el catalogo de articulos.

3.- Indicar el cédigo del almacén del licitador de cada uno de los articulos.

Analizadas las ofertas, se detectaron las siguientes incidencias:

1.- La M.C. Copigrafia S.L. ha incluido, junto al listado de marcas de cada
uno de los articulos, el precio de los mismos, que debera ser objeto de valoracion
en la fase de los criterios de valoracion cuya ponderacion no depende de un juicio
de valor, por lo que se desestima su oferta, tanto para el lote 1 como el 2.

2.- La empresa Lyreco Espafia S.A., en el Lote 1 no ha presentado la marca
de 4 articulos ni el codigo del almacén en 36 articulos del catalogo recogido en el
pliego de condiciones. En el Lote 2 no ha presentado el cddigo del almacén en 26
articulos del catadlogo. En consecuencia, se desestima su oferta para ambos lotes.

Por otro lado, en el apartado 2 de la clausula 11 del pliego de condiciones
técnicas, referida al criterio de valoracion cuya ponderacion depende de un juicio
de valor (calidad de los materiales), se indica que “Para valorar este aspecto, se
analizaran las marcas ofertadas por los licitadores, asi como las muestras incluidas para su
inspeccion, donde, ademas de la comprobacion visual, se valoraran los elementos
estéticos, de comodidad y facilidad en el uso y durabilidad.

Asi mismo, en caso de resultar necesario, se podran solicitar muestras no exigidas
inicialmente de los articulos que se considere oportuno, a efectos de realizar pruebas con
los mismos para su valoracion, si asi se estima conveniente.

La no presentacion de las muestras solicitadas en los plazos y lugar indicados sera
causa de desestimacion de la oferta”

En base a ello se solicitaron que las empresas licitadoras Cruzado
Informatica S.A., Grupo Disofic S.L.U. y Hermanos Cebrian S.L. aportasen mas
muestras (se adjuntan relacion de los articulos solicitados a cada una de ellas en
los anexos I, Il y 111).

Transcurrido el plazo de presentaciéon de las citadas muestras, la empresa
Hermanos Cebrian S.L. no las ha aportado, por lo que su oferta queda
desestimada.

Por lo tanto, las ofertas admitidas y sobre las que se va a realizar la

valoracién de la calidad de los materiales son: Cruzado Informatica S.A. (Lotes 1y
2) y Grupo Disofic S.L.U. (Lote 1).
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Para ello, se ha seguido las indicaciones la clausula 11 del pliego de
condiciones técnicas, que literalmente dice:

“La puntuacion se efectuara, para cada uno de los articulos, segin el siguiente
baremo:

+ Calidad minima. Cuando el estudio de las marcas y la valoracién de las muestras
determine que la calidad es bésica, siendo dudosa que cumpla los requisitos de
primera Calidad ........... ... 0 punto

+ Calidad media. Cuando el estudio de las marcas y la valoracion de las muestras
determine que la calidad es aceptable aunque pueda ser mejorable
..................................................................................................... 1 punto

+ Calidad alta. Cuando el estudio de las marcas y la valoracién de las muestras
determine que queda verificada que la calidad es altamente satisfactoria
................................................................................................. 2 puntos

La oferta que obtenga la maxima puntuacion, se valorara con 25 puntos y el resto
por regla de tres simple.”

LOTE 1.- Material de oficina

Se ha realizado un analisis completo del listado de marcas y la revision y
prueba de las muestras solicitadas, resultando las puntuaciones que se recogen en
el listado del anexo IV, cuyo resumen es el siguiente:

1.) la mayor parte de los articulos ofertados por las dos empresas licitadoras
son de calidad altamente satisfactoria, porque son de la marca indicada en el pliego
u otra similar que ya se ha utlizado previamente, con resultados altamente
satisfactorios. Todos ellos se han valorado con 2 puntos.

2.) Los articulos valorados con 1 punto han sido, por licitador:

e Cruzado Informatica S.A.: 2 articulos. Se trata de la “caja de archivo
definitivo folio” (c6d. 21000738) cuya dureza del carton es mejorable y el
“cutter profesional ancho 18 mm” (céd. 21000574), que es retractil y no deja
bloguear la hoja, por lo que ésta tiende a desplazarse.

e Grupo Disofic S.L.U.: 2 articulos. Se trata de la “carpeta dossier fastener
PVC 150" (cod. 21000219) que no incluye la ventana informativa que tiene la
carpeta cuya marca se incluyé como referencia en el catalogo de articulos. Y
del “corrector liquido bote 20 gr”, de mala consistencia.

3.) Los articulos valorados con cero puntos, por considerar que no cumplen
los requisitos de primera calidad son, por licitador:

e Cruzado Informatica S.A.: 15 articulos.
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e Grupo Disofic S.L.U.: 9 articulos.

En el caso de Cruzado Informatica S.A., se trata de:

— 5 articulos cuyas muestras debian incluirse en la oferta inicial y no lo hicieron,

por lo que no se ha podido comprobar su calidad. Son “archivador palanca
plastico folio AZ (c6d. 21000656), clips labiados plateados n° 2 (c6d. 21000308),
sacapuntas metalico (céd. 21000027), tapas encuadernar A4 PVC transparente
(céd. 21000026) y tijeras infantil (céd. 24000143).

— “Almohadilla numerador Foska” (céd. 21000942), es de tamafo superior al

propio numerador, por lo que no es compatible.

— “Archivador palanca AZ” (c6d. 21000348) y la funda para dicho archivador (céd.

21000242), cuyo lomo es inferir a 75 mm, por lo que tiene una menor capacidad
a la solicitada.

— “Bloc de notas perforado folio cuadriculado” (c6d. 21000320): la muestra

aportada esta en mal estado, por o que no se puede apreciar la calidad de la
misma.

— “Carpeta plastico folio bolsa gomilla azul” (c6éd. 21000288): la muestra

presentada no se corresponde con lo solicitado pues es una carpeta de tamafio
A4 con un lomo de 4 cm.

— “Carpeta proyecto lomo extensible c/solapa c/cinta” (cdéd. 21000405): en lugar

de cinta es con gomillas.

— “Cinta adhesiva doble 19 mm x 5 m” (c6d. 21000463): la muestra aportada tiene

una medida distinta a la solicitada (19 mm x 1,5 m).

— “Grapas rapid 24/6” (cod. 21000553): la muestra aportada no es de 24/6.

— “Numerador automatico” (cod. 21000396): el numerador aportado como muestra

no es automatico.

— “Pinzas pala fija 70 mm caja 12 uds (c6d. 21000734): la muestra aportada es de

114 mm.

En el caso de Grupo Disofic S.L.U., son los siguientes articulos:

— “Cartulina A4 blanca paquete 50 uds 180 gr.” (c6d. 21000520), “Cartulina A4

crema paquete 50 uds 180 gr.” (cod. 21000518) y “Papel verjurado A4 120 gr
blanco 100 uds” (céd. 21000357): las muestras aportadas son tan solo una hoja
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suelta de cada una, por lo que no se puede comprobar que son de la marca
ofertada.

2

“‘Almohadilla numerador Foska” (cod. 21000942), es de tamafio superior al
propio numerador, por lo que no es compatible.

— “Clips pajarita n° 20” (cod. 21000309): envian como muestra un clip suelto, por
lo que no se puede comprobar que es de la marca ofertada.

— “Cutter estrecho de oficina metalico” (c6d. 21000234): la muestra es de plastico.
— “Cutter estrecho de plastico” (céd. 21000555) y “Separador A4 multitaladro
indice cartulina” (c4d. 21000134): aportan como muestra una marca distinta a la
ofertada.
— “Taco engomado 500 hojas 100 x 100” (c6d. 21000003): la muestra aportada
es de 90 x 90.
En resumen, la valoracion obtenida y, por lo tanto, la puntuacién para este apartado
del baremo es:
» Cruzado Informatica S.A.: valoracion de 684, le corresponden 24,57 puntos
» Grupo Disofic S.L.U.: valoracién de 696, le corresponden 25 puntos

LOTE 2.- Sellos de caucho

Para el lote 2, una vez desestimadas las ofertas de Lyreco Espafia S.A. y M.C.
Copigrafia S.L., tan solo queda la de Cruzado Informatica S.A.

La oferta de ésta empresa incluye la totalidad de los sellos solicitados de la
marca indicada en el catalogo de articulos a modo de referencia. Por ello, la
puntuacién otorgada es la maxima de 25 puntos.
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ANEXO |.- RELACION DE ARTICULOS CRUZADO INFORMATICA S.A.

CODIGO . cODIGO
AYTO. DESCRIPCION MARCA LICITADOR
21 000942 | ALMOHADILLA NUMERADOR FOSKA PARA REF-ZS508 COLOP 25506
21 000731 |ATRIL SOBREMESA MADERA NOGAL 350 X 270 RALEC ARTIST 29901035
21 000288 CARPETA PLASTICO FOLIO BOLSA GOMILLA AZUL
GRAFOPLAS 202163 BEAUTINE 25610
21 000405 CARPETA PROYECTO LOMO EXTENSIBLE FOLIO C/SOLAPA
C/CINTA SALVADOR GARCIA LIDERPAPEL 58606
21 000856 CUADERNO ESPIRAL FOLIO CUADRICULA DE 4 M. TAPA
DURA ENRI 101075304 LIDERPAPEL 32174
21 000574 |CUTTER PROFESIONAL ANCHO 18 MM. FRISKAR 1390 CONNECT 48882
21 000240 [ESTILETE OLFA ANCHO L-1 CONNECT 49130
21 000174 FUNDA CATALOGO PVC CUARTA 11 TALADROS CAJA 100
uDs. CONNECT 74330
21 000487 |LAP1Z GRAFITO CON GOMA STABILO 4906-HB. LIDERPAPEL 54952
21 000096 | PAPELERA METALICA NEGRA CILINDRO P40 SIE 23318
21 000734 |PINZAS PALA FIJA 70 MM. CAJA 12 UDS. FRAGA CsP 20632
21 000878 SUBCARPETA FOLIO AZUL PAQ. 50 UDS. 180 GR. HAMELIN
32201 LIDERPAPEL 29019
ANEXO II.- RELACION DE ARTICULOS GRUPO DISOFIC S.L.U
CODIGO . cODIGO
AYTO. DESCRIPCION MARCA LICITADOR
21 000490 | ALMOHADILLA NUMERADOR AL-ANHUI BLANCA DisOfic 26.40
21 000942 | ALMOHADILLA NUMERADOR FOSKA PARA REF-ZS508 DisOfic 26.38
21 000731 |ATRIL SOBREMESA MADERA NOGAL 350 X 270 RALEC Liderpapel 1230.522
21 000321 [BLOC CONGRESO LISO 25 HOJAS 65 X 90 FABIO DisOfic 1851.2
21 000617 CAJA PROYECTO DOHE FORRARA VERDE LOMO DE 5 CON Mariola 333.86
GOMILLA
21 000234 |CUTTER ESTRECHO DE OFICINA METALICO.Q-CONNET A-Series 2907.7
21 000555 |CUTTER ESTRECHO PLASTICO FRISKAR 1389 Bismark 796.1035
21 000213 |FECHADOR TRODAT CORR. 1010 4 MM. Framun 200.33
21 000103 |PORTACALENDARIO PLASTICO NEGRO. FAIBO 98 Disnak 383.789
SEPARADOR A4 MULTITALADRO INDICE CARTULINA A-Z .
21 000134 ESSELTE 10166 A-Series 106.562
21 000003 | TACO ENGOMADO 500 HOJAS 100 X 100 APLI 12909 Forpus 1279.8
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ANEXO III.- RELACION DE ARTICULOS HERMANOS CEBRIAN S.L.

CODIGO , cODIGO
AYTO. DESCRIPCION MARCA LICITADOR

21 000490 | ALMOHADILLA NUMERADOR AL-ANHUI BLANCA TRODAT 900820
21 000942 |ALMOHADILLA NUMERADOR FOSKA PARA REF-ZS508 TRODAT 900821
21 000654 ARCHIVADOR PALANCA PLASTICO FOLIO AZLOMO DE 75 [GRAFOPLAS /

AZUL ESSELTE OFIEXPERTS 3123
21 000657 ARCHIVADOR PALANCA PLASTICO FOLIO AZLOMO DE 75 [GRAFOPLAS /

VERDE ESSELTE OFIEXPERTS 3132
21 000244 CAJA ARCHIVO DEFINITIVO FOLIO CAJA DE 50 UDS. GRAFOPLAS /

LIDERPAPEL OFIEXPERTS 3340
21 000737 CAJA ARCHIVO DEFINITIVO FOLIO PROLONGADO CAJA DE |GRAFOPLAS /

10 UDS. LIDERPAPEL OFIEXPERTS 67602
21 000245 CAJA ARCHIVO DEFINITIVO FOLIO P. CAJA DE 50 UDS. GRAFOPLAS /

LIDERPAPEL OFIEXPERTS 67602
21 000617 CAJA PROYECTO DOHE FORRARA VERDE LOMO DE 5 CON

GOMILLA COMPACTOS PRO00O5VE
21 000276 CARPETA GOMILLA CARTON FOLIO AZUL SENCILLA

MARIOLA 911817 LIDERPAPEL 15795
21 000462 CARPETA PLASTICO FOLIO 4 ANILLAS 40 MM. AZUL GRAFOPLAS /

GRAFOPLAS OFIEXPERTS 7294030
21 000288 CARPETA PLASTICO FOLIO BOLSA GOMILLA AZUL GRAFOPLAS /

GRAFOPLAS 202163 OFIEXPERTS 1130010
21 000363 CARPETA PORTANOTAS PVC NEGRO CON PINZAS GRAFOPLAS /

IBERPLAST 036800 OFIEXPERTS 1570010
21 000291 CARPETA PROYECTO A.4 S/TRIPAS N° 2 AZUL SALVADOR

GARCIA 02000E CASTELLANOS 03000F

CINTA ADHESIVA POWER TAPE 5 X 50 TESA GRAFOPLAS /
21000579 FIXO 756011
21 000006 TIJERA OFICINA ACERO 20 CM. SCOTH 1428 GRAFOPLAS/OF

IEXPERTS 101297

ANEXO IV — VALORACION CALIDAD DE LOS MATERIALES LOTE 1 (MATERIAL DE OFICINA)

GRUPO DISOFIC CRUZADO INFORMATICA
cODIGO P - .
AYTO. DESCRIPCION MARCA Valoracion MARCA Valoracion
21 ACEITE LUBRICANTE DESTRUCTORA 360
000766 | ML. FELLOWES Fellowes 2 FELLOWES 2
21 ALMOHADILLA NUMERADOR AL-ANHUI DisOfic
000490 |BLANCA 2 AL-ANHUI 2
21 ALMOHADILLA NUMERADOR FOSKA PARA DisOfic
000942 | REF-ZS508 0 COLOP 0
21 Trodat
000916 |ALMOHADILLA PRINTY REF. 4727 AZUL 2 PRINTY 2
21
000929 | ALMOHADILLA PRINTY REF. 4727 ROJA Trodat 2 PRINTY 2
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21

000689 | ALMOHADILLA PRINTY REF. 4750 AZUL Trodat 2 PRINTY 2
21

000741 | ALMOHADILLA PRINTY REF. 4910 AZUL Trodat 2 PRINTY 2
21

000691 | ALMOHADILLA PRINTY REF. 4911 AZUL Trodat 2 PRINTY 2
21

000690 | ALMOHADILLA PRINTY REF. 4911 ROJO Trodat 2 PRINTY 2
21

000535 | ALMOHADILLA PRINTY REF. 4912 AZUL Trodat PRINTY 2
21

000619 | ALMOHADILLA PRINTY REF. 4912 ROJA Trodat PRINTY 2
21

000534 | ALMOHADILLA PRINTY REF. 4913 AZUL Trodat PRINTY 2
21

000692 | ALMOHADILLA PRINTY REF. 4913 ROJO Trodat PRINTY 2
21

000695 | ALMOHADILLA PRINTY REF. 4915 AZUL Trodat PRINTY 2
21

000694 | ALMOHADILLA PRINTY REF. 4915 ROJO Trodat PRINTY 2
21

000707 | ALMOHADILLA PRINTY REF. 4916 AZUL Trodat PRINTY 2
21

000536 | ALMOHADILLA PRINTY REF. 4923 AZUL Trodat PRINTY 2
21

000664 | ALMOHADILLA PRINTY REF. 4924 AZUL Trodat PRINTY 2
21

000698 | ALMOHADILLA PRINTY REF. 4924 ROJO Trodat PRINTY 2
21

000668 | ALMOHADILLA PRINTY REF. 4926 AZUL Trodat PRINTY 2
21

000699 | ALMOHADILLA PRINTY REF. 4926 ROJO Trodat PRINTY 2
21 | ALMOHADILLA PRINTY REF. 4927 Y 4727 Trodat

000663 | AZUL PRINTY 2
21 | ARCHIVADOR PALANCA A-Z GRIS JASPEADO | Gyafoplas

000348 | FOLIO NATURAL LOMO 75 MM. LIDERPAPEL LIDERPAPEL 0
21 1 ARCHIVADOR PALANCA PLASTICO FOLIO AZ |  Egselte

000654 || OMO DE 75 AZUL ESSELTE ESSELTE 2
21 | ARCHIVADOR PALANCA PLASTICO FOLIOAZ |  Eecelte

000656 ||LOMO DE 75 ROJO ESSELTE ESSELTE 0
21 | ARCHIVADOR PALANCA PLASTICO FOLIOAZ |  Eecelte

000657 || OMO DE 75 VERDE ESSELTE ESSELTE 2
21 | ATRIL SOBREMESA MADERA NOGAL 350 X Liderpapel

000731 | 270 RALEC ARTIST 2
21 BANDEJA SOBREMESA METALICA CROMADA | a0

000020 | Q-CONNET 13301 CONNECT 2
21 BLOC CONGRESO LISO 25 HOJAS 65 X 90 DisOfic

000321 |FABIO FAIBO 2
21 1BLOC ESPIRAL FOLIO LISO 80 HOJAS Pacsa

000935 || IDERPAPEL LIDERPAPEL 2
21 | BLOC MANUALIDADES CARTULINA Sadipal

000680 | COLORES LIDERPAPEL 00757 LIDERPAPEL 2
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21 BLOC MANUALIDADES PAPEL CHAROL Sadipal
000679 |LIDERPAPEL 00759 P 2 LIDERPAPEL
24 BLOC MANUALIDADES TRABAJO MULTIBLES Sadipal
000343 |LIDERPAPEL 16074 2 LIDERPAPEL
21 | BLOC NOTA PERFORADO CUARTA Pacsa
000023 | CUADRICULADO 80 HOJAS LIDERPAPEL 2 LIDERPAPEL
21 BLOC NOTA PERFORADO CUARTA LISO 80 Pacsa
000024 | HOJAS LIDERPAPEL 2 LIDERPAPEL
21 BLOC NOTA PERFORADO FOLIO
000320 | CUADRICULADO 80 HOJAS LIDERPAPEL Pacsa
03357 2 LIDERPAPEL
21 BLOC NOTA PERFORADO FOLIO LISO 80 Pacsa
000025 |HOJAS LIDERPAPEL 2 LIDERPAPEL
21 BLOC NOTAS ADHESIVA DE QUITA Y PON 38 Post-it
000526 | X 51 PAQUETE 12 UDS. UNIPAPEL 2 APLI
21 BLOC NOTAS ADHESIVA DE QUITA Y PON 76 Post-it
000542 | X 127 UNIPAPEL 2 APLI
21 BLOC NOTAS ADHESIVA DE QUITA Y PON 76 Post-it
000527 | X 76 UNIPAPEL 2 APLI
21
000825 | BOLIGRAFO BIC AZUL CRISTAL BIC 2 BIC
21
000827 |BOLIGRAFO BIC NEGRO CRISTAL BIC 2 BIC
21
000826 | BOLIGRAFO BIC ROJO CRISTAL BIC 2 BIC
21 .
000549 |BOLIGRAFO PILOT BPS-GP AZUL Pilot 2 PILOT
21 BOLSA ACOLCHADA N° 14 180 X 265 MM. Sam
000331 | SAM 132405 PRECIO POR UNIDAD. 2 SAM
21 BOLSA ACOLCHADA N° 15 220 X 265 MM. Sam
000332 | SAM 132053 PRECIO POR UNIDAD 2 SAM
21 BOLSA ACOLCHADA N° 16 220 X 340 MM. Sam
000333 | SAM 132061 PRECIO POR UNIDAD 2 SAM
21 BOLSA ACOLCHADA N° 17 240 X 340 MM. Sam
000381 |SAM 132069 PRECIO POR UNIDAD 2 SAM
21 BOLSA ACOLCHADA N° 18 270 X 360 MM. Sam
000334 | SAM 132077 PRECIO POR UNIDAD 2 SAM
21 BOLSA ACOLCHADA N° 19 300 X 445 MM. Sam
000335 | SAM 132084 PRECIO POR UNIDAD 2 SAM
21 BOLSA ACOLCHADA N° 20 350 X 470 MM. Sam
000336 |SAM 132089 PRECIO POR UNIDAD 2 SAM
21 BOLSA CAMISETA 40 X 50 PLASTICO Liderpapel
000388 | PAQUETE 200 UDS. LIDERPAPEL 28096 2 LIDERPAPEL
21 BOLSA RESIDUAL DESTRUCTORA 148 Fellowes
000891 |LITROS. CAJA DE 50 UDS. FELLOWES 36056 2 FELLOWES
21 .
000639 | BORRADOR DE PIZARRA FIELTRO FAIBO 15 Faibo 2 CONNECT
21 CABALLETE CONGRESO MELAMIDADO
000782 | BLANCO 70 X 105 REGULABLE EN ALTURA Rocada
ROCADA 2 ROCADA
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21 CAJA ARCHIVO DEFINITIVO FOLIO CAJA DE DisOfic
000738 |10 UDS. LIDERPAPEL 2 LIDERPAPEL
21 CAJA ARCHIVO DEFINITIVO FOLIO CAJA DE DisOfic
000244 |50 UDS. LIDERPAPEL 2 LIDERPAPEL
2 CAJA ARCHIVO DEFINITIVO FOLIO
000737 | PROLONGADO CAJA DE 10 UDS. DisOfic
LIDERPAPEL 2 LIDERPAPEL
21 CAJA ARCHIVO DEFINITIVO FOLIO P. CAJA DisOfic
000245 | DE 50 UDS. LIDERPAPEL 2 LIDERPAPEL
21 1 CcAJA PROYECTO DOHE FORRADA AZUL Fabrisa
000616 || oMO DE 5 CON GOMILLA 2 LIDERPAPEL
21 CAJA PROYECTO DOHE FORRADA NEGRA Mariola
000618 |LOMO DE 5 CON GOMILLA 2 LIDERPAPEL
21 CAJA PROYECTO DOHE FORRADA ROJA Mariola
000615 || .OMO DE 5 CON GOMILLA 2 LIDERPAPEL
21 CAJA PROYECTO DOHE FORRARA VERDE Mariola
000617 |LOMO DE 5 CON GOMILLA 2 LIDERPAPEL
21 CAJA TRANSFERENCIA DOBLE ANCHO 26 X Mariola
000796 |40 X 21 CM. COLOR VERDE MARIOLA 944809 2 LIDERPAPEL
21 CAJA TRANSFERENCIA FOLIO TELA 25 X 40 Mariola
000247 | x 10 MARIOLA 944807 2 PARDO
21 CAJON ARCHIVO DEFINITIVO FOLIO BLANCO | Fqllowes
000938 |30 KG.387 X 294 X 430 MM. FELLOWES 2 FELLOWES
21 CALCULADORA 12 DIGITOS ALIMENTACION Casio
000886 |SOLAR Y PILAS CASIO MS120TER 2 CASIO
21 CALCULADORA CIENTIFICA CASIO FX-82 SX Casio
000678 | CASIO FX825 2 CASIO
21 CALCULADORA IMPRESORA CASIO FR-670 Casio
000883 | TEC 2 CASIO
21 | CALCULADORA SOBREMESA CITIZEN REF. Citizen
000736 |sSpC 444 S 2 CITIZEN
21 CARPETA COLGANTE A.4 KRAFT VISOR GIO BY
000263 | LATERAL CAJA DE 25 UDS. HAMELIN 72496 ELBA 2 HAMELIN
21 CARPETA COLGANTE A.4 KRAFT VISOR GIO BY
000262 | SUPERIOR CAJA DE 25 UDS. HAMELIN ELBA 2 HAMELIN
21 CARPETA COLGANTE FOLIO P.VISOR GIO BY
000266 | SUPERIOR KRAF CAJA DE 25 UDS. HAMELIN ELBA
72500 2 HAMELIN
21 CARPETA COLGANTE FOLIO VISOR GIO BY
000264 | SUPERIOR KRAF CAJA DE 25 UDS. HAMELIN ELBA 2 HAMELIN
21 CARPETA DOSSIER FASTENER PVC 150
000219 | GALGA PORTADA TRANSPARENTE FOLIO Esselte
NEGRO ESSELTE 1 ESSELTE
21 CARPETA ESCAPARATE A-4 040 HOJAS Dohe
000271 |DOHE 2 LIDERPAPEL
21 CARPETA ESCAPARATE A-4 060 HOJAS Dohe
000272 |DOHE 2 LIDERPAPEL
21 CARPETA ESCAPARATE A-4 080 HOJAS Dohe
000414 | DOHE 2 LIDERPAPEL
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21 | CARPETA GOMILLA CARTON CUARTILLA Mariola

000279 | SOLAPA AZUL MARIOLA 944821 2 LIDERPAPEL 2
21 | CARPETA GOMILLA CARTON FOLIO AZUL Mariola

000276 | SENCILLA MARIOLA 911817 2 LIDERPAPEL 2
21 | CARPETA GOMILLA CARTON FOLIO BOLSA Mariola

000277 |AZUL MARIOLA 944819 2 LIDERPAPEL 2
21 CARPETA GOMILLA CARTON FOLIO SOLAPA Mariola

000484 | AZUL MARIOLA 1085 2 LIDERPAPEL 2
21 | CARPETA PLASTICO FOLIO 4 ANILLAS 40 Grafoplas

000462 | MM. AZUL GRAFOPLAS 2 LIDERPAPEL 2
21 |CARPETA PLASTICO FOLIO BOLSA GOMILLA | Grafoplas

000288 | AZUL GRAFOPLAS 202163 2 BEAUTINE 0
21 | CARPETA PLASTICO FOLIO SOLAPA Grafoplas

000360 | GOMILLA AZUL GRAFOPLAS 73316 2 LIDERPAPEL 2
21 | CARPETA PORTANOTAS PVC NEGRO CON Esselte

000363 | PINZAS IBERPLAST 036800 2 CONNECT 2
21 CARPETA PROYECTO A.3 LOMO 15 CM. REF. | Salvador SALVADOR

000932 | 080015 S. GARCIA Garcia GARCIA 2
21 | CARPETA PROYECTO A.4 C/TRIPAS N° 4 Salvador SALVADOR

000290 | AZUL SALVADOR GARCIA Garcia GARCIA 2
51 | CARPETA PROYECTO A4 LOMO Salvador

000460 | EXTENSIBLE CON GOMILLA AZUL FORRADA Garcia SALVADOR

EN GELTEX S. GARCIA GARCIA 2

21 CARPETA PROYECTO A.4 S/TRIPAS N° 2 Salvador SALVADOR

000291 | AZUL SALVADOR GARCIA 02000E Garcia GARCIA 2
21  |CARPETA PROYECTO LOMO EXTENSIBLE Salvador

000405 | FOLIO C/SOLAPA C/CINTA SALVADOR Garcia

GARCIA LIDERPAPEL 0

24 | CARTABON ESCOLAR 50 CM. ENCERADO Faibo

000332 |FAIBO FAIBO 2
21 |CARTULINA A 4 AZUL CLARO PAQUETE 50 Fabrisa

000554 |UDS. 180 GR. GUARRO LIDERPAPEL 2
21 |CARTULINA A 4 BLANCA PAQUETE 50 UDS. Fabrisa

000520 | 180 GR. GUARRO LIDERPAPEL 2
21 | CARTULINA A 4 CREMA PAQUETE 50 Fabrisa

000518 |yps.180 GR. GUARRO LIDERPAPEL 2
21 CARTULINA A 4 ROJA PAQUETE DE 50 UDS. Fabrisa

000768 | 180 GR. GUARRO LIDERPAPEL 2
21 |CARTULINA A 4 VERDE CLARO PAQUETE DE |  Faprisa

000575 |50 UDS. 180 GR. GUARRO LIDERPAPEL 2
21 | CARTULINA PLIEGO 50 X 65 185 GRS. Fabrisa

000846 | AZULMAR LIDERPAPEL LIDERPAPEL 2
21 | CARTULINA PLIEGO 50 X 65 AMARILLO Fabrisa

000845 |LIMON 185 GRS. LIDERPAPEL LIDERPAPEL 2
21 | CARTULINA PLIEGO 50 X 65 AZUL CIELO 185 | gpringiet

000292 | GR. LIDERPAPEL LIDERPAPEL 2
21 | CARTULINA PLIEGO 50 X 65 AZUL Fabrisa

000847 | ULTRAMAR 185 GRS. LIDERPAPEL LIDERPAPEL 2
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21 CARTULINA PLIEGO 50 X 65 NARANJA 185 Fabrisa
000934 |GR. LIDERPAPEL 2 LIDERPAPEL 2
21 CARTULINA PLIEGO 50 X 65 NEGRA 185 GRS. Fabrisa
000850 || IDERPAPEL 2 LIDERPAPEL 2
21 | CARTULINA PLIEGO 50 X 65 ROJA 185 GRS. Fabrisa
000851 || |DERPAPEL 2 LIDERPAPEL 2
21 CARTULINA PLIEGO 50 X 65 VERDE CLARO Fabrisa
000852 | 185 GR. LIDERPAPEL 2 LIDERPAPEL 2
21 CHINCHETAS COLORES SURTIDOS Ne° 2 Apli
000294 | CAJAS DE 50 UDS. APLI 11733 2 APLI 2
21 CHINCHETAS NIQUELADAS N° 2 CAJAS 50 Apli
000295 | UDS. APLI 11726 2 APLI 2
21 CINTA ADHESIVA 33 X 12 TRANSPARENTE Apli
000298 | APLI 11330 2 APLI 2
21 CINTA ADHESIVA 33 X 19 TRANSPARENTE Apli
000410 |APLI 11328 2 APLI 2
21 CINTA ADHESIVA DOBLE TESA POWERBOND Tesa
000463 |19 MM. X 5 M. 2 TESA 0
21 DisOfic
000579 |CINTA ADHESIVA POWER TAPE 5 X 50 TESA 2 TESA 2
21 CINTA EMBALAJE POLIPROPILENO
000300 | TRANSPARENTE 66 M. X 50 MM. TESA Tesa
40890000 2 TESA 2
21 CLIPS LABIADOS CROMADOS N° 1 1/2 CAJA Apli
000307 |100 APLI 11713 2 APLI 2
21 CLIPS LABIADOS CROMADOS N° 3 C/100.APLI Apli
000640 |11715 2 APLI 2
21 CLIPS LABIADOS PLATEADOS N°2 C/100 APLI Apli
000308 |11714 2 APLI 0
21 CLIPS PAJARITA N° 10 40 MM. CAJA DE 50 Apli
000310 |UDS. APLI 11914 2 APLI 2
21 CLIPS PAJARITA N° 20 60 MM. CAJA DE 25 Apli
000309 | uUDS. APLI 11915 0 APLI 2
21 Pritt
000445 |COLA BLANCA 100 GR. PRITT 2 PRITT 2
24 .
000197 | COMPAS ENCERADO 42 CMS FABIO 238 Faibo 2 FAIBO 2
21 CONTENEDOR ARCHIVO DEFINITIVO TAPA Fellowes
000795 | FIJA 378 X 287 X 545 FELLOWES 2 FELLOWES 2
21 CONTENEDOR CAJA ARCHIVO DEFINIT
000873 37,8X28,7X54,5 FCDO EN CARTON ROBUSTO | Fellowes
TAPA FIJA 2 FELLOWES 2
21 CORRECTOR CINTA PAPER MATE DRYLINE | paner Mate
000910 |GRIP5 X 8,5 M. 2 PAPERMATE 2
21 CORRECTOR CINTA TOMBO MONO WHITE 4 Tombow
000675 |MM. 10 M. TOMBOW CT-YT4 2 TOMBOW 2
- A-Series
000857 |CORRECTOR LIQUIDO BOTE 20 G. FIXO 1 CONNECT 2
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21 CUADERNO ESPIRAL A.4 MICROPERFORADO
000884 | OXFORD TAPA POLIPRENO BICOLOR 90 Oxford
HOJAS 2 OXFORD 2
21 CUADERNO ESPIRAL A.4 MICROPERFORADO _
000495 | TAPA EXTRADURA ENRI CUADRO DE 5 MM. Enri
160 HOJAS 2 LIDERPAPEL 2
21 CUADERNO ESPIRAL A.4 MICROPERFORADO Enri
000885 | TAPA POLIPRENO TAPA DURA ENRI 2 ENRI 2
21 | CUADERNO ESPIRAL CUARTA 2 RAYAS Enri
000892 || IDERPAPEL 2 LIDERPAPEL 2
21 CUADERNO ESPIRAL CUARTA Enri
000322 | CUADRICULADO 80 HOJAS LIDERPAPEL 2 LIDERPAPEL 2
21 CUADERNO ESPIRAL FOLIO 80 HOJAS Enri
000323 | CUADRICULADO LIDERPAPEL 2 LIDERPAPEL 2
21 CUADERNO ESPIRAL FOLIO CUADRICULA DE Enri
000856 |4 M. TAPA DURA ENRI 101075304 2 LIDERPAPEL 2
21 CUADERNO ESPIRAL FOLIO DOBLE RAYA Enri
000893 | TAPA BLANDA LIDERPAPEL 2 LIDERPAPEL 2
21 CUBILETE PORTALAPICES PLASTICO ;
Faibo
000106 | NEGRO FAIBO 205R2 2 LIDERPAPEL 2
21 CUCHILLA REPUESTO CUTTER ANCHO REF.
000211 | KF 16817 BLISTER 10 UDS. 18 MM. Q- Forpus
CONNET 2 CONNECT 2
21 CUCHILLA REPUESTO CUTTER ESTRECHO For
pus
000455 | CAJA DE 10 UDS. Q-CONNET 2 CONNECT 2
21 CUCHILLA REPUESTO CUTTER UNIVERSAL
000444 | KF-10633 BLISTER 5 UDS. 18 MM. Q- Stabilo
CONNECT 2 CONNECT 2
21 CUERDA BOBINA 2 CABOS LIDERPAPEL Ferreteria
000230 |02716 La Paz 2 LIDERPAPEL 2
21 CUERDA RAFIA BLANCA BOBINA 750 GR. - Ferreteria
000475 | FRISKAS 21679 La Paz 2 LIDERPAPEL 2
21 CUTTER ESTRECHO DE OFICINA A-Series
000234 | METALICO.Q-CONNET 0 CONNECT 2
21 CUTTER ESTRECHO PLASTICO FRISKAR Bismark
000555 | 1389 0 LIDERPAPEL 2
21 CUTTER PROFESIONAL ANCHO 18 MM.
OLFA
000574 | FRISKAR 1390 2 CONNECT 1
21
000614 | DOSSIER A.4 60 HOJAS AZUL DURABLE 2209 Durable 2 DURACLIP 2
21 DOSSIER CLIP A.4 DE 1-30 HOJAS AZUL
Durable
000613 | pURABLE 2200 2 DURACLIP 2
21 ENCUADERNADOR ESPIRAL METALICO
000564 | NEGRO 06 MM. FELLOWES PASO 5.1 PRECIO | Fellowes
POR UNIDAD. 2 FELLOWES 2
21 ENCUADERNADOR ESPIRAL METALICO
000702 | NEGRO 08 MM. FELLOWES PASO 5.1 PRECIO | Fellowes
POR UNIDAD. 2 FELLOWES 2
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21 |ENCUADERNADOR ESPIRAL METALICO
000565 |NEGRO 10 MM. FELLOWES PASO 5.1 PRECIO | Fellowes
POR UNIDAD. FELLOWES 2
21 | ENCUADERNADOR ESPIRAL METALICO
000566 |NEGRO 12 MM. FELLOWES PASO 5.1 PRECIO | Fellowes
POR UNIAD FELLOWES 2
21 |ENCUADERNADOR ESPIRAL METALICO
000747 |NEGRO 14 MM. FELLOWES PASO 5.1 PRECIO | Fellowes
POR UNIDAD FELLOWES 2
21 |ENCUADERNADOR ESPIRAL METALICO
000567 |NEGRO 16 MM. FELLOWES PASO 5.1 PRECIO | Fellowes
POR UNIDAD. FELLOWES 2
21 | ENCUADERNADOR ESPIRAL METALICO
000754 | NEGRO 18 MM. FELLOWES PASO 5.1 PRECIO | Fellowes
POR UNIDAD. FELLOWES 2
21 | ENCUADERNADOR ESPIRAL METALICO
000568 | NEGRO 20 MM. FELLOWES PASO 5.1 PRECIO | Fellowes
POR UNIDAD. FELLOWES 2
21 |ENCUADERNADOR ESPIRAL METALICO
000569 |NEGRO 24 MM. FELLOWES PASO 5.1 PRECIO | Fellowes
POR UNIDAD. FELLOWES 2
21 |ENCUADERNADOR ESPIRAL METALICO
000570 | NEGRO 28 MM. FELLOWES PASO 5.1 PRECIO | Fellowes
POR UNIDAD. FELLOWES 2
21 | ENCUADERNADOR ESPIRAL METALICO
000770 |NEGRO 32 MM. FELLOWES PASO 5.1 PRECIO | Fellowes
POR UNIDAD. FELLOWES 2
21 |ENCUADERNADOR ESPIRAL METALICO
000571 |NEGRO 36 MM. FELLOWES PASO 5.1 PRECIO | Fellowes
POR UNIDAD. FELLOWES 2
21 |ENCUADERNADOR ESPIRAL METALICO
000572 |NEGRO 40 MM. FELLOWES PASO 5.1 PRECIO | Fellowes
POR UNIDAD. FELLOWES 2
21 | ENCUADERNADOR FASTENER CAJA DE 50 Apli
000149 |UDS. APLI 11831 APLI 2
24 Faber
000007 | ESCALIMETRO FABER GEROP 30 CM 883-B Castell FABER 2
24 | ESCUADRA ESCOLAR 50 CMS. ENCERADO Faibo
000196 | FABIO 233 FAIBO 2
21 OLFA
000240 |ESTILETE OLFA ANCHO L-1 CONNECT 2
24 .
000337 | ESTUCHE ACUARELA 12 COLORES,GIOTTO. Glotto GIOTTO 2
24 | ESTUCHE STABILO POINT 88 METAL i
Stabilo
000203 | SURTIDO 50 COLORES 8850-6 STABILO 2
24 | ESTUCHE STABILO POINT 88 SURTIDO 40 ;
Stabilo
000204 | UDS. 8840-1 STABILO 2
21 JETIQUETAS CANTOS ROMOS AMARILLA 64 X Apli
000868 | 33,9 20 HOJAS FLUORESCENTE APLI APLI 2
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21 ETIQUETAS CANTOS ROMOS NARANJA 64 X Apli
000869 |33,9 20 HOJAS FLUORESCENTE APLI APLI
21 ETIQUETAS CANTOS ROMOS ROJA 64 X 33,9 Apli
000870 |20 HOJAS FLUORESCENTE APLI APLI
21 ETIQUETAS CANTOS ROMOS VERDE 64 X Apli
000871 |33,9 20 HOJAS FLUORESCENTE APLI APLI
21 ETIQUETAS TERMICA 89 X 28 MM. D
ymo
000800 || ABELWRITE CAJA DE 2 ROLLOS DIMO 99010 DYMO
21
000556 | EXTRAEGRAPAS DE PINZAS PETRUS 111 Petrus PETRUS
21 FECHADOR AUTOMATICO NUMEROS 3,8 MM. Trodat
000602 | TRODAT 4810 PRINTY
21 Framun
000213 |FECHADOR TRODAT CORR. 1010 4 MM. TRODAT
21 FUNDA ARCHIVADOR A-Z FOLIO JASPEADA Grafoplas
000242 |GRIS LIDERPAPEL
21 FUNDA CATALOGO MULTITALADROS FOLIO
000392 | POLIPRENO CAJA DE 100 UDS. ESEELTE Esselte
46134 ELBA
21 FUNDA CATALOGO PVC CUARTA 11
Grafoplas
000174 | TALADROS CAJA 100 UDS. CONNECT
21 FUNDA PLASTIFICAR 065 X 095 125 MICRAS
Fellowes
000563 | CAJA DE 100 UDS. FELLOWES 53974 FELLOWES
21 FUNDA PLASTIFICAR 154 X 215 125 MICRAS
Fellowes
000684 | CAJA DE 100 UDS. FELLOWES 32007 FELLOWES
21 FUNDA PLASTIFICAR 230 X 320 75 MICRAS
GBC
000683 | CAJA DE 100 UDS. FELLOWES 37472 FELLOWES
21 FUNDA PORTADOCUMENTOS 140 X 93 MM.
Grafoplas
000943 | PAQ..50 UDS. GRAFOPLAS REF. 05660000 ESSELTE
21 )
000701 | GOMA BORRAR LAPIZ MILAN 430 Milan MILAN
21 )
000137 | GOMA BORRAR LAPIZ MILAN NATA 624 Milan MILAN
21 GOMILLA ELASTICA 10 CM. PAQUETE 1 KG. | Office Club
000435 | OFICCE 300831 (Poessa) CONNECT
21 GOMILLA ELASTICA 10 CM. PAQUETE 100 Office Club
000140 |GR. OFFICE 32509 (Poessa) CONNECT
21 GOMILLA ELASTICA 12 CM. PAQUETE 100 Office Club
000888 | GR. OFFICE 320511 (Poessa) CONNECT
21 GOMILLA ELASTICA 15 CM. PAQUETE 100 Office Club
000889 | GR. OFFICE 320513 (Poessa) CONNECT
21 GRAPADORA ELECTRICA REXEL OPTIMA Rexel
000939 | GRIP NEGRO PLATA REF. 75369 REXEL
21
000927 | GRAPADORA PETRUS 2001C CROMADA Petrus PETRUS
21
000370 | GRAPADORA PETRUS 290 Petrus PETRUS
21 Rapid
000925 | GRAPADORA RAPID K2 P RAPID
21 )
000143 | GRAPADORA RAPID TENAZA K 1 Rapid RAPID
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21 GRAPADORA REXEL GLADIATOR HASTA 160 Rexel

000030 |H. 2 REXEL
21

000719 | GRAPAS CASCO 40/6 Casco 2 CASCO
21

000708 | GRAPAS ETONA 23/24 CAJA DE 1.000 UDS. Max 2 ETONA
21 GRAPAS MAX 23/17 17 MM. CAJA DE 1.000 Max

000806 |UDS. 2 RAPESCO
21

000146 | GRAPAS PETRUS 23/6 CAJA DE 1.000 UDS. Petrus 2 PETRUS
21 GRAPAS PETRUS 27(23/13) CAJA DE 1.000 Petrus

000147 |UDS. 2 RAPESCO
21 .

000553 | GRAPAS RAPID 24/6 Rapid 2 RAPID
21 .

000041 | GRAPAS RAPID 44/8 CAJA 5000 UDS. Rapid 2 RAPID
21 .

000685 | GRAPAS RAPID 9/12 CAJA DE 5.000 UDS. Rapid 2 RAPID
21 GRAPAS SKREBBA SK-23/15 ACERO Max

000641 |ESPECIAL 1.000 UDS. 457 2 RAPESCO
21 GUANTES DE LATEX DESECHABLE GRANDE Cegasa

000914 |DELTA PLUS 2 DELTA PLUS
24 Plastidecor

000193 || APICES DE CERA CAJA DE 12 UDS. BIC 2 PLASTIDECOR
24 Plastidecor

000345 | LAPICES DE CERA CAJA DE 18 UDS. BIC 2 PLASTIDECOR
24 LAPICES DE COLORES FABER LARG. CAJA Faber

000226 |12 UDS. FABER 120112 Castell 2 ALPINO
24 LAPICES DE COLORES GIOTTO STILNOVO Giotto

000099 | CAJA DE 12 UDS. 2 GIOTTO
21 LAPIZ BICOLOR FINO AZUL Y ROJO LYRA

000118 |LIDERPAPEL 54947 2 LIDERPAPEL
21 LAPIZ BICOLOR GRUESO AZUL Y ROJO LYRA

000864 | LIDERPAPEL 54953 2 LIDERPAPEL
21 LAPIZ GRAFITO CON GOMA STABILO 4906- BIC

000487 |HB. 2 LIDERPAPEL
24

000064 |LAPIZ GRAFITO N° 2. STAEDTLER 120-2HB Staedtler 2 STAEDLER
21 .

000120 |LAPIZ GRAFITO STABILO 306-HB Stabilo 2 STABILO
21 LIBRO ACTAS FOLIO HOJAS MOVIBLE 100 Dohe

000121 | HOJAS DOHE 09922 2 MIQUEL RIUS
21 LISTIN TELEFONO CUARTA 4 ANILLAS Grafoplas

000422 | NEGRO LIDERPAPEL 14560 2 LIDERPAPEL
21 LLAVERO PLASTICO COLORES SURTIDOS Artes

000765 | FLEXIBLE CAJA 50 UDS. Q-CONNET 34241 2 CONNECT
21 .

000920 | LUPA WALTEX GRANDE 75 MM. Liderpapel 2 LIDERPAPEL
21 MALETIN ALASSIO FORTE SEMIL PIEL Alassio

000918 |NEGRA 2 ALASSIO
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21 MALETIN PARA PARA PORTATIL Kensington

000906 |KENSINGTON REF. K6256EU KENSINGTON 2
21 MAQUINA PRECINTADORA METALICA TESA Tesa

000451 |57455 TESA 2
21 MASILLA ADHESIVA APLI-TACK BLANCA APLI Apli

000522 |1803 APLI 2
24 MINAS FABER 2MM HB 9071 ESTUCHE 10 Faber

000068 |UDS. Castell FABER 2
24 MINAS FABER S.POLYMER 0,5-HB CAJA DE Faber

000067 |12 MINAS FABER 123500 Castell FABER 2
21 - Laufer

000225 | MOJA SELLO GOMA PEQUERNO CSP CSP 2
21 NUMERADOR AUTOMATICO FOSKA N° Great wall

000396 | 7S5008 SHINY 0
21

000477 | NUMERADOR AUTOMATICO KW-TRIO 0260 Great wall PRINTY 2
24 PANTALLA PROYECCION MURAL NOBO 240 Nobo

000384 |Xx 181.3 CM. NOBO 2
21 PAPEL KRAF 100 X 50 M. BLANCO FABRISA Fabrisa

000465 |815000 FABRISA 2
25 PAPEL PLOTTER OPACO 610 X 50 90 GRS. Sprintjet

000053 | pDIA TECNOLOGIA SPRINTJET 2
25 PAPEL PLOTTER OPACO 914 X 50 90 GRS. Sprintjet

000056 | DIA TECNOLOGIA 060PA8091450CB SPRINTJET 2
25 PAPEL PLOTTER OPACO A.1 594 X 841 Canson

000025 | PAQUETE DE 125 UDS. DIA TECNOLOGIA OZACOPY 2
25 PAPEL PLOTTER OPACO A.2 420 X 594. Canson

000026 | PAQUETE DE 250 UDS. DIA TECNOLOGIA OZACOPY 2
21 PAPEL VERJURADO A4 120 GR. BLANCO 100 DisOfic

000357 | UDS. LIDERPAPEL LIDERPAPEL 2
21 PAPEL VERJURADO A4 120 GR. CREMA 100 | | ijerpapel

000658 | UDS. LIDERPAPEL LIDERPAPEL 2
21 PAPEL VISOR CARPETA COLGANTE Elba

000417 | ATERAL ELBA 75520 ELBA 2
21 PAPEL VISOR CARPETA COLGANTE FADE-

000416 | SUPERIOR HAMELIN 4000022782 ELBA HAMELIN 2
21 o

000096 | PAPELERA METALICA NEGRA CILINDRO p4g | Cilindro SIE 2
21

000472 | PEGAMENTO BARRA 40 GR. IMEDIO 6304628 Tesa IMEDIO 2
21

000361 | PEGAMENTO CONTACTO PATTEX 50 GR. Pattex PATTEX 2
21 PEGAMENTO INSTANTANEO MINI TRIO 3 X 1 Loctite

000098 |GR. LOCTITE LOCTITE 2
21 PEGAMENTO INSTANTANEO PINCEL SUPER Loctite

000877 |GLU-3 LOCTITE LOCTITE 2
21 PEGAMENTO INSTANTANEO POWER GEL 3 Loctite

000374 |GR. LOCTITE LOCTITE 2
21 PEGAMENTO ROLLER COMPACT N Pritt

000624 | PERMANENTE.Q-CONNET CONNECT 2
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21 PEGAMENTO SUPER GLUE-3 5 GR. CON Loctite

000576 |PINCEL LOCTITE REF. 1584270 LOCTITE 2
21 PESACARTA ELECTRONICO 2.000 GR. DYMO | Tyiangulo

000562 |13174 CONNECT 2
21 PINZAS PALA FIJA 30 MM. CAJA 12 UDS. Petrus

000367 |FRAGA CONNECT 2
21 PINZAS PALA FIJA 50 MM. CAJA 12 UDS. Triangulo

000735 |FRAGA CONNECT 2
21 PINZAS PALA FIJA 70 MM. CAJA 12 UDS. .

Triangulo

000734 | FRAGA 9 CsP 0
21 PINZAS REVERSIBLE 19 MM. CAJA 12 UDS. Forpus

000099 | Q-CONNET 15761 CONNECT 2
21 PINZAS REVERSIBLE 25 MM. CAJA 12 UDS. Forpus

000399 | Q-CONNET 15762 CONNECT 2
21 PINZAS REVERSIBLE 32 MM. CAJA 12 UDS. Forpus

000385 | Q-CONNET 15763 CONNECT 2
21 PINZAS REVERSIBLE 40 MM. CAJA 12 UDS. Forpus

000100 | Q-CONNET 15764 CONNECT 2
21 PINZAS REVERSIBLE 50 MM. CAJA 12 UDS. Forpus

000043 | Q-CONNET 15765 CONNECT 2
21 PIZARRA 040 X 060 BLANCA MARCO DE PINO Faibo

000905 | FABIO 502-2 CONNECT 2
21 PIZARRA 065 X 084 BLANCA MARCO DE Faibo

000907 | MADERA FABIO CONNECT 2
21 PIZARRA 067 X 100 VELLEDA ADHESIVA + BIC

000749 | ROTUL- BIC REF. 1199009 CONNECT 2
21 PIZARRA 090 X 130 BLANCA MOLDURA Faibo

000621 | MADERA FABIO 402-3 FAIBO 2
21 PIZARRA 122 X 150 BLANCA MOLDURA Faibo

000715 | ALUMINIO FAIBO 11-4 FAIBO 2
21 PIZARRA 122 X 244 BLANCA MARCO Faibo

000714 | ALUMINIO FAIBO 11-6 FAIBO 2
21 PIZARRA 122 X 244 VERDE MARCO Faibo

000793 | ALUMINIO FAIBO 11V-6 FAIBO 2
21 PLACA PORTANOTA PP AZUL C/ PINZA.Q- Maul

000378 |CONNET CONNECT 2
24 PLANCHA DE CORTE VERDE 30 X 45 Artes

000186 |LIDERPAPAPEL 25150 CONNECT 2
21 PORTACALENDARIO PLASTICO NEGRO. Disnak

000103 |FAIBO 98 CONNECT 2
21 PORTACLIP INMANTADO NEGRO Q-CONNET Artes

000521 |31619 CONNECT 2
21 PORTAFIRMAS PARDO FUELLE 18 DP. Pardo

000105 |NEGRO PARDO 875 PARDO 2
21 Faber

000108 |PORTAMINA FABER 0.5 FABER DESSING Castell FABER 2
21 PORTARROLLO CINTA ADHESIVA 33 MTR. Scotch

000053 |SCOTH C38 Magic SCOTH 2
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000625 | PORTATIZAS PLASTICO GIOTTO 62300 Giotto GIOTTO 2
21 PUNZON GUARDANOTAS NIQUEL GRANDE Sdi

000757 |NEGRO CONNECT 2
21 RECAMBIO BORRADOR PIZARRA BLANCA Faibo

000876 | BOLSA DE 5 HOJAS FAIBO FAIBO 2
21 RECAMBIO LISTIN TELEFONO CUARTA 4 Pardo

000541 | ANILLAS PARDO 301 CONNECT 2
21 RECAMBIO TARJETERO CUARTA BOLSADE | Gafoplas

000726 |10 UDS PARDO 2128 PARDO 2
21 REGLA ESCOLAR 100 CM. (ENCERADO) Faibo

000629 |FAIBO 229 FAIBO 2
21 REGLA PLASTICO 20 CM. CRISTAL FABIO Faibo

000387 |41120 LIDERPAPEL 2
21 REGLA PLASTICO 30 CM. CRISTAL FABIO Faibo

000044 |41130 LIDERPAPEL 2
21 REGLA PLASTICO 40 CM. CRISTAL FABIO Faibo

000045 | 41140 LIDERPAPEL 2
21 REGLA PLASTICO 50 CM. CRISTAL FABIO Faibo

000046 |41150 LIDERPAPEL 2
21 ROLLO PAPEL KRAF LISO 70 GR. MARRRON Fabrisa

000438 | (41 KG. 100 X 500 M. LIDERPAPEL FABRISA 2
21 ROLLO SUMADORA 56,5 X 65 ELEC. Sprintjet

000047 | PAQUETE 10 UDS. FABRISA 4566211 FABRISA 2
21 ROTULADOR BALL UNI EYE MICRO 0,5 UNIBALL

000803 | NEGRO UNI-BALL UNIBALL 2
21 .

000062 |ROTULADOR EDDING 1200 AZUL Edding EDDING 2
21 )

000063 | ROTULADOR EDDING 1200 NEGRO Edding EDDING 2
21 }

000064 |ROTULADOR EDDING 1200 ROJO Edding EDDING 2
21 ROTULADOR FLUORESCENTE STABILO Stabilo

000596 | AMARILLO 70/24 STABILO 2
21 ROTULADOR FLUORESCENTE STABILO Stabilo

000599 | AZUL 70/31 STABILO 2
21 ROTULADOR FLUORESCENTE STABILO Stabilo

000600 | NARANJA 70/54 STABILO 2
21 ROTULADOR FLUORESCENTE STABILO Stabilo

000598 | ROSA 70/56 STABILO 2
21 ROTULADOR FLUORESCENTE STABILO Stabilo

000597 |VERDE 70/33 STABILO 2
21 ROTULADOR PERMANENTE 0,7 NEGRO Tratto

000801 |PELIKAN ARTLINE 2
21 ROTULADOR PERMANENTE EDDING 3000 Eddin

000066 |AZUL 9 EDDING 2
21 ROTULADOR PERMANENTE EDDING 3000 Edding

000067 |NEGRO EDDING 2
21 ROTULADOR PERMANENTE EDDING 3000 Edding

000068 |ROJO EDDING 2
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21 ROTULADOR PERMANENTE EDDING 3000 Edding

000069 |VERDE EDDING 2
21 ROTULADOR PERMANENTE EDDING 500 Eddin

000058 | AZUL 9 EDDING 2
21 |ROTULADOR PERMANENTE EDDING 500 Edding

000059 | NEGRO EDDING 2
21 ROTULADOR PERMANENTE EDDING 500 Eddin

000060 |ROJO 9 EDDING 2
21 ROTULADOR PERMANENTE EDDING 500 Edding

000061 |VERDE EDDING 2
21 .

000603 | ROTULADOR PILOT AZUL V5 Pilot PILOT 2
21 )

000606 |ROTULADOR PILOT AZUL V7 Pilot PILOT 2
21 }

000458 |ROTULADOR PILOT NEGRO V5 Pilot PILOT 2
21 .

000459 | ROTULADOR PILOT NEGRO V7 Pilot PILOT 2
21 }

000604 |ROTULADOR PILOT ROJO V5 Pilot PILOT 2
21 .

000607 | ROTULADOR PILOT ROJO V7 Pilot PILOT 2
21 )

000605 |ROTULADOR PILOT VERDE V5 Pilot PILOT 2
21 ]

000608 | ROTULADOR PILOT VERDE V7 Pilot PILOT 2
21 ROTULADOR PIZ. VELLEDA JUNIOR P.M. BIC

000079 | AZUL BIC 1741 06 BIC 2
21 ROTULADOR PIZ. VELLEDA JUNIOR P.M. BIC

000081 | NEGRO BIC 1741 09 BIC 2
21 ROTULADOR PIZ. VELLEDA JUNIOR P.M. BIC

000083 |ROJO BIC 1741 03 BIC 2
21 ROTULADOR PIZ. VELLEDA JUNIOR P.M. BIC

000085 |VERDE BIC 1741 02 BIC 2
21 ROTULADOR PIZ. VELLEDA MARKER P.G. BIC

000080 | AZUL BIC 1751 06 BIC 2
21 ROTULADOR PIZ. VELLEDA MARKER P.G. BIC

000082 | NEGRO BIC 1741 09 BIC 2
21 ROTULADOR PIZ. VELLEDA MARKER P.G. BIC

000084 |ROJO BIC 1741 03 BIC 2
21 ROTULADOR PIZ. VELLEDA MARKER P.G. BIC

000086 |VERDE BIC 1741 02 BIC 2
21 |ROTULADOR TURBO COLOR CAJA DE 12 Giotto

000630 |UDS GIOTTO 416000 GIOTTO 2
21 ROTULADOR TURBO COLOR CAJA DE 24 Giotto

000631 |UDS. GIOTTO 455000 GIOTTO 2
21 .

000065 |ROTULADOR VERDE EDDING 1200 Edding EDDING 2
21 SACAPUNTA METALICO 1 RECTANGULAR 1 Faibo

000027 | USO. FAIBO 2001 CONNECT 0
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21 SEPARADOR A4 MULTITALADRO INDICE A-Series
000134 | CARTULINA A-Z ESSELTE 10166 0 ELBA 2
21 SEPARADORES FOLIO 10 PESTANAS
Esselte
000029 | MULTITALADRO ESSELTE 11610 2 LIDERPAPEL 2
21 SOBRE BLANCO TARJ. VISITA C/100 UDS. Unipapel
000037 | UNI 21107 2 LIDERPAPEL 2
21 SOBRE PORTADOCUMENTOS A.4 For
pus
000745 | TRANSPARENTE LIDERPAPEL 2 CONNECT 2
21 SOPORTE CARPETA COLGATES KITT GIO BY
000052 | OFFICE - ELBA 80010 ELBA 2 CONNECT 2
21 .
000665 | SOPORTE PIZARRA METALICO FAIBO Faibo 2 FAIBO 2
21 SUBCARPETA A4 180 GR. AMARILLA GIO BY
000609 | PAQUETE DE 50 UDS. HAMELIN 31202 ELBA 2 LIDERPAPEL 2
21 SUBCARPETA A4 180 GR. AZUL PAQUETE 50 GIO BY
000610 |UDS. HAMELIN 31201 ELBA 2 LIDERPAPEL 2
21 SUBCARPETA A4 180 GR. NARANJA GIO BY
000519 | PAQUETE DE 50 UDS. HAMELIN 31204 ELBA 2 LIDERPAPEL 2
21 SUBCARPETA A4 180 GR. ROJO PAQUETE 50 | GIO BY
000611 |UDS. HAMELIN 31203 ELBA 2 LIDERPAPEL 2
21 SUBCARPETA A4 180 GR. VERDE PAQUETE GIO BY
000612 |50 UDS. HAMELIN 31205 ELBA 2 LIDERPAPEL 2
21 SUBCARPETA FOLIO AMARILLA PAQ. 50 GIO BY
000400 | UDS. 180 GR. HAMELIN 32202 ELBA 2 LIDERPAPEL 2
21 SUBCARPETA FOLIO AZUL PAQ. 50 UDS. 180 GIO BY
000878 | GR. HAMELIN 32201 ELBA 2 LIDERPAPEL 2
21 SUBCARPETA FOLIO NARANJA PAQ. 50 UDS. | GIO BY
000879 |180 GR. HAMELIN 32204 ELBA 2 LIDERPAPEL 2
21 SUBCARPETA FOLIO ROJA PAQ. 50 UDS. 180 | GIO BY
000880 |GR. HAMELIN 32203 ELBA 2 LIDERPAPEL 2
21 SUBCARPETA FOLIO VERDE PAQ. 50 UDS. GIO BY
000881 | 180 GR. HAMELIN 32205 ELBA LIDERPAPEL 2
21 TABLERO CORCHO MARCO ALUMINIO 60 X
Nobo
000550 |90 NOBO IB387173 CONNECT 2
21 TABLERO CORCHO MARCO DE ALUMINIO 90
Nobo
000552 | X 120 NOBO 19000920 CONNECT 2
21 TABLERO CORCHO MARCO HAYA 100 X 150 ;
Faibo
000667 | FABIO 602-6 FAIBO 2
21 TABLERO CORCHO MARCO PINO 60 X 120 :
Faibo
000750 | FAIBO 607-4 FAIBO 2
21 TABLERO CORCHO MARCO PINO 60 X 90 ;
Faibo
000267 | FABIO 607-3 FAIBO 2
21 TACO ENGOMADO 500 HOJAS 100 X 100 APLI Forpus
000003 | 12909 APLI 2
21 TALADRADORA PETRUS 514 4 TALADROS Petrus
000721 | MOVILES PETRUS 2
21
000004 | TALADRADORA PETRUS M 65 2T AZUL Petrus PETRUS 2
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21

000404 | TALADRADORA PETRUS M95 2T NEGRA Petrus 2 PETRUS 2
21

000339 | TAMPON BASIC HORSE N° 2 AZUL Horse 2 CONNECT 2
21

000340 | TAMPON BASIC HORSE N° 2 NEGRO Horse 2 CONNECT 2
21

000342 | TAMPON HORSE N° 2 VERDE Horse 2 CONNECT 2
21

000343 | TAMPON HORSE N° 2 VIOLETA Horse 2 CONNECT 2
51 | TAPA ENCUADERNAR A 4 PVC

000026 | TRANSPARENTE 200 MICRA PAQ.100 Fellowes

UDS.FELLOWES 53759 2 FELLOWES 0

21 | TARJETERO 2/3 20 F. BASIC NEGRO Grafoplas

000577 | UNIPAPEL 152196 2 LIDERPAPEL 2
21 | TARJETERO PLAS 2/3 EXECUT. NEGRO Grafoplas

000005 | UNIPAPEL NH8 2 LIDERPAPEL 2
21 | TEMPERA ESCOLAR ESTUCHE 7 COLORES + Jovi

000633 | PINCEL JOVI 507 2 JOVI 2
21 Scotch

000006 | TIJERA OFICINA ACERO 20 CM. SCOTH 1428 2 SCOTH 2
24 | TIJERAS INFANTIL 5 PULG. ZURDOS - FAIBO Faibo

000143 |TE13BZ 2 HERLITZ 0
21 | TINTA NUMERADOR 45 ML. NEGRA CON Trodat

000510 | ACEITE 2 REINER 2
21 | TINTA TAMPON HORSE 30 ML. AZUL HORSE Horse

000010 |251101 2 ARTLINE 2
21 | TIZA ANTIPOLVO ROBERCOLOR BLANCA Giotto

000018 |CAJA 10 UDS. GIOTTO 5387 2 ROBERCOLOR 2
21 | TIZA ANTIPOLVO ROBERCOLOR BLANCA Giotto

000454 | CAJA 100 UDS. GIOTTO 53880 2 ROBERCOLOR 2
21 | TIZA COLOR ANTIPOLVO ROBERCOLOR Giotto

000019 | CAJAS 10 UDS. GIOTTO 5389 2 ROBERCOLOR 2
21 | TRANSPORTADOR SEMICIRCULAR 15 CM. Faibo

000634 |PLASTICO FAIBO 2 LIDERPAPEL 2
24 | TUBOS PORTAPLANOS CARTON 80 X 64 Faibo

000235 |FAIBO 950-4 2 FAIBO 2
24 |TUBOS PORTAPLANOS CARTON 80 X 750 Faibo

000236 |FAIBO 950-5 2 FAIBO 2
24 | TUBOS PORTAPLANOS PREC. 112 X 6,5 Garriga

000258 |ESTR. GARRIGA 100112 2 FAIBO 2
21 VISOR CRISTAL CARPETA COLGANTES CAJA | GIOBY

000001 |pE 25 UDS. HAMELIN RE. 40002778 ELBA 2 GIO 2

TOTAL: 696 684

Los miembros de la Mesa de Contratacion prestan su conformidad al informe
anteriormente transcrito, acordando, por unanimidad, excluir de la licitacion a las
entidades licitadoras M.C. Copigrafia, S.L., CIF B29590312, lotes 1y 2, Lyreco Espafia,
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S.A., CIF A79206223, lotes 1 y 2 y Hermanos Cebrian, S.L., CIF B96002308, lote 1, por
los motivos expuestos en el citado informe.

VI.-  APERTURA CRITERIOS EVALUABLES  AUTOMATICAMENTE
EXPEDIENTE 69/19 - ACUERDO MARCO PARA EL SUMINISTRO DE MATERIAL DE
PAPELERIA PARA LAS DISTINTAS AREAS Y DISTRITOS MUNICIPALES. DIVIDIDO
EN DOS LOTES. LOTE 1: SUMINISTRO DE MATERIAL DE OFICINA Y LOTE 2:
SUMINISTRO DE SELLOS DE CAUCHO.

A continuacién, se procede a la apertura del sobre electrénico n° 3,
proposicion econOmica y documentacion relativa a los criterios de adjudicacion
evaluables de forma automética mediante férmulas, de las empresas licitadoras
admitidas:

e CRUZADO INFORMATICA, S.A., CIF A29275864, lotes 1y 2.
e GRUPO DISOFIC, S.L.U., CIF B29070943, lote 1.

La documentacion aportada por las licitadoras es remitida a los técnicos
para su correspondiente evaluacion.

VIl.-  VALORACION CRITERIOS EVALUABLES AUTOMATICAMENTE
EXPEDIENTE 22/19 - ACUERDO MARCO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO
PARA ACTUACIONES DE ASESORAMIENTO DEL PLAN DE ACCION EN CALIDAD Y
MODERNIZACION, INNOVACION Y DESARROLLO ORGANIZATIVO (PAC-MIDO) DEL
AYUNTAMIENTO DE MALAGA. DIVIDIDO EN CUATRO LOTES. LOTE 1: SISTEMAS
DE GESTION DE CALIDAD (BASADOS EN ISO 9001 Y/O Q TURISTICA) Y CARTAS
DE SERVICIO, LOTE 2: SISTEMAS Y/O MODELOS DE GESTION DE EXCELENCIA,
LOTE 3: ASESORAMIENTO PARA LA SIMPLIFICACION DE PROCEDIMIENTOS DE
TIPO ADMINISTRATIVO O ATENCION AL CLIENTE Y LOTE 4. ASESORAMIENTO
PARA LA EVALUACION DE LA PERCEPCION, SATISFACCION E IMPACTO.

Los miembros de la Mesa de Contratacién examinan el informe emitido por el Jefe
de Seccién de Gestién de Calidad y Mejora de los Servicios, de fecha 16 de enero de
2020, con entrada en el Servicio de Contratacion y Compras el mismo dia, del siguiente
tenor literal:

“INFORME TECNICO DE ANALISIS Y VALORACION CONFORME A LOS
CRITERIOS DE ADJUDICACION ESTABLECIDOS EN LOS PLIEGOS DE
CONDICIONES TECNICAS DEL EXPEDIENTE DE CONTRATACION 22/19
CORRESPONDIENTE A LAS ACTUACIONES DE ASESORAMIENTO DEL
PAC-MIDO DEL AYUNTAMIENTO DE MALAGA.

En relacién a las ofertas remitidas al Area de Recursos Humanos y Calidad (n°.
de doc. 412.447/2019) y a la justificacion de las ofertas anormalmente bajas de
las empresas que se han presentado (n°. de doc. 600.179/2019) al expediente
de contratacion 22/19 denominado ACUERDO MARCO PARA EL SERVICIO
PARA ACTUACIONES DE ASESORAMIENTO DEL PLAN DE ACCION EN
CALIDAD Y MODERNIZACION, INNOVACION Y DESARROLLO
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ORGANIZATIVO (PAC-MIDO) DEL AYUNTAMIENTO DE MALAGA, al que se
han presentado las siguientes empresas:

1. Auren Consultores, SP, S.L.P. (Lotes 1y 3)

2. Brandbits Management, S.L. (Lote 3)

3. Biable Management, Excellence and Innovation, S.L.(Lotes 1y 2)

4. CM Consultores, S.C. (Lote 4)

5. Consultoria Integral Medioambiental, S.L. (Lote 1)

6. Calidad en Red, S.C. (Lote 1)

7. Formacion y Consultoria en Gestion y Direccién, S.L. (Lote 3)

8. Gabinete de Sociologia, S.L. (Lote 4)

9. Improven Consulting, S.L. (Lote 3)

10.D2.Inmaculada Garrido Cabello y D. Rafael Fernandez Puerto, en
compromiso de UTE. (Lotes 1, 2, 3y 4)

11.Integral 2, S.C. (Lotes 1y 3)

12.Novotec Consultores, S.A. (Lotes 1, 2y 3)

13.Proyecta Gestién Integral de Proyectos. (Lote 1)

14.Qinnovate Apoyo Empresarial, S.L. (Lote 1)

15.SM Sistemas Medioambientales, S.L. (Lote 1)

16.Quod Solutio, S.L. (Lote 4)

17.Algida Soler Regli, S.L. (Lote 1)

Se procede a analizar y valorar las diferentes ofertas presentadas segin

los criterios de adjudicacion establecidos en los Pliegos de Condiciones
Técnicas y Economico-Administrativas.

1. Andlisis y valoracion

Lote 1: Sistemas de Gestion de Calidad (basados en ISO 9001 y/o O
turistica) y Cartas de Servicio

Segun se establece en el Pliego de Condiciones Técnicas (PCT), en el
apartado 6, se valoraran los siguientes criterios:

Precio maximo coste de dia de auditoria interna
Precio maximo coste de visita de consultoria

Puntos de experiencia del equipo aplicada al proyecto
Mejoras

o o0oow

Para este lote 1, se emiti6 informe de fecha de 5/8/2019, en el que se indicaba
lo siguiente, a efectos de ofertas anormalmente bajas:

“En el lote 1, se pueden considerar las siguientes ofertas presentadas
anormalmente bajas, para los siguientes precios:

a) Precio maximo coste de dia de auditoria interna:
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Se recibieron las siguientes ofertas:

Auren Consultores, SP, S.L.P. 600,00 €
Biable Management, Excellence and Innovation, S.L. 400,00 €
Consultoria Integral Medioambiental, S.L. 349,00 €
Calidad en Red, S.C. 334,00 €
Da.Inmaculada Garrido Cabello y D. Rafael Fernandez 27500 €
Puerto, en compromiso de UTE. ’

Integral 2, S.C. 220,00 €
Novotec Consultores, S.A. 600,00 €
Proyecta Gestién Integral de Proyectos. 2.475,00 €
Qinnovate Apoyo Empresarial, S.L. 200,00 €
SM Sistemas Medioambientales, S.L. 580,00 €
Algida Soler Regli, S.L. 450,00 €

En el pliego de condiciones técnicas se establece que para dicho precio,
“Se consideraran, en principio, desproporcionadas o temerarias los precios
de las ofertas que sean inferiores en mas de 20 unidades porcentuales a la

media aritmética de las ofertas validas presentadas.”

La media aritmética de las ofertas presentadas es de 589,36 €, y el 20% de
dicha cantidad es de 117,87 €, lo que restado al valor de la media aritmética
da un valor de 471,49 €. Por tanto, toda oferta inferior a dicho precio se

considera anormalmente baja.

Por ello, las siguientes empresas se estima que han presentado ofertas

anormalmente bajas:

Biable Management, Excellence and Innovation, S
Consultoria Integral Medioambiental, S.L.
Calidad en Red, S.C.

compromiso de UTE.

Integral 2, S.C.

¢ Qinnovate Apoyo Empresarial, S.L.
e Algida Soler Regli, S.L.”

“b) Precio maximo coste de visita de consultoria:

Se recibieron las siguientes ofertas:

L.

Da.Inmaculada Garrido Cabello y D. Rafael Fernandez Puerto, en

| Auren Consultores, SP, S.L.P.

500,00 € |
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Biable Management, Excellence and Innovation, S.L. 320,00 €
Consultoria Integral Medioambiental, S.L. 329,00 €
Calidad en Red, S.C. 94,00 €
DaInmaculada Garrido Cabello y D. Rafael Fernandez 295 00 €
Puerto, en compromiso de UTE. ’

Integral 2, S.C. 195,00 €
Novotec Consultores, S.A. 650,00 €
Proyecta Gestion Integral de Proyectos. 1.250,00 €
Qinnovate Apoyo Empresarial, S.L. 190,00 €
SM Sistemas Medioambientales, S.L. 520,00 €
Algida Soler Regli, S.L. 450,00 €

Indicar que el importe tomado como valido para la empresa Qinnovate
Apoyo Empresarial, S.L. para este precio ha sido el de 190,00 €, que
aparece en la pagina 3 de su oferta (siguiendo el modelo aprobado por el
pliego de condiciones administrativas), a pesar de que en la pagina 4
aparece un precio distinto para el mismo concepto (pero no viene indicado
siguiendo el modelo que pedia el citado pliego de condiciones
administrativas).

En el pliego de condiciones técnicas se establece que para dicho precio,
“Se consideraran, en principio, desproporcionadas o temerarias los precios
de las ofertas que sean inferiores en mas de 20 unidades porcentuales a la
media aritmética de las ofertas validas presentadas.”

La media aritmética de las ofertas presentadas es de 429,36 €, y el 20% de
dicha cantidad es de 85,87 €, lo que restado al valor de la media aritmética
da un valor de 343,49 €. Por tanto, toda oferta inferior a dicho precio se
considera anormalmente bajas.

Por ello, las siguientes empresas se estima que han presentado ofertas
anormalmente bajas:

Biable Management, Excellence and Innovation, S.L.

Consultoria Integral Medioambiental, S.L.

Calidad en Red, S.C.

D2.Inmaculada Garrido Cabello y D. Rafael Fernandez Puerto, en
compromiso de UTE.

Integral 2, S.C.

e Qinnovate Apoyo Empresatrial, S.L.”

Indicar que de las ofertas presentas a este lote hay una oferta de la empresa
Proyecta Gestion Integral de Proyectos que presenta unos precios que estan
totalmente fuera de mercado y son desorbitados (atendiendo a la experiencia
gue desde el Servicio de Calidad y Modernizacion, se tiene de esta materia, por
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diferentes contrataciones realizadas en el pasado), o que ha condicionado la
existencia varias ofertas en baja temeraria, atendiendo a la férmula que se ha
escogido para su determinacién. Un claro ejemplo de la existencia de precio
fuera de mercado, por parte de esta empresa, se da en el precio que se ha
ofertado por dia de auditoria interna, donde actualmente existen un contrato en
el Ayuntamiento de Malaga (exp 39/18), donde el precio unitario para realizar
un dia de auditoria externa (trabajo similar al que se contrata para las
auditorias internas) por parte de empresas certificadoras que estan
supervisadas por la entidad de acreditacion ENAC (lo que lo diferencia de la
auditorias internas), lo que supone un aumento de costes por este hecho
(situacion que no se da en las auditorias internas, que son objeto de este lote
1), ha sido de 647,50 € + IVA, frente al precio ofertado por esta empresa de
2.475,00 € + IVA (para un trabajo similar, y menos reglado).

Atendiendo al hecho anterior, y para poder analizar mejor las posibles bajas, ha
sido necesario definir una serie de horas de dedicacion de prestacion del
servicio, con la dificultad que esto supone para este tipo de actividad que no se
pueden establecer a priori con exactitud.

Para el apartado a y b, a la hora de valorar la justificacion de las bajas
temerarias, se ha tenido en cuenta la descripcion de las tareas a desarrollar y
costes propios de dichas tareas.

Por ello, a la hora de valorar el Precio maximo coste de dia de auditoria interna,
teniendo en cuenta que se entiende por auditoria: “preparacioén de la auditoria
interna, realizacion de la auditoria interna (medido en dias de auditoria interna)
y elaboracion de informe de auditoria interna”. Se estima que al menos todas
estas actividades pueden suponer 9 horas (7 horas de realizaciéon de auditoria
in situ, y al menos 2 para preparacién previa e informe con evidencias
posterior) de dedicacién del profesional (la estimacién de horas es una media,
atendiendo a la experiencia que desde el Servicio de Calidad y Modernizacion,
se tiene de esta materia, por diferentes contrataciones realizadas en el pasado,
en servicios de auditoria interna de sistemas de gestion de la calidad,
realizadas a empresas de ambito regional, pudiendo variar en alguna unidad
las horas estimadas. Por otro lado, tal y como se recoge en el PCT, el convenio
de aplicacion a dicha actividad es el Convenio colectivo estatal de empresas de
consultoria y estudios de mercado y de la opinién publica, concretamente el
Area 3 (Consultoria, desarrollo y sistemas), y como se indica en el PCT, estas
actividades la pueden desarrollar personas del grupo B y C de cualquier nivel.
En el convenio (Anexo 1), para el grupo C, nivel Il (caso més desfavorable a
efectos de cobro salarial), el salario anual es para 2019 de 23.039,66 €, y
teniendo en cuenta que la jornada ordinaria maxima de trabajo efectivo, en
computo anual, es de 1.800 horas anuales (art. 20), el coste hora saldria a
12,80 €. Por tanto, se considera, que al menos el coste de dia de auditoria, a
efectos salariales de las persona que desarrolla la actividad ha de ser de
115,20 € a lo que habria que sumar costes de seguridad social, transporte (si
los hubiera), alojamiento (si los hubiera), costes de estructura y beneficio
empresarial.
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Por otro lado, a la hora de valorar el Precio maximo coste de visita de
consultoria, teniendo en cuenta que se entiende por Vvisita de
consultoria/asesoramiento: “preparacion de la visita (segin el orden del dia que
se haya establecido), realizacion de la visita fisica a las instalaciones
municipales y trabajos posteriores de la visita (en funcién de los resultados y
los acuerdos que se hayan llegado durante la visita”. Se estima que al menos
todas estas actividades pueden suponer 10 horas de dedicacion de la empresa
(la estimacion de horas es una media, atendiendo a la experiencia que desde el
Servicio de Calidad y Modernizacion, se tiene de esta materia, por diferentes
contrataciones realizadas en el pasado, en servicios de asesoramiento de
implantacion/mantenimiento de sistemas de gestion de la calidad, realizadas a
empresas de ambito regional, pudiendo variar en alguna unidad las horas
estimadas). Por otro lado, tal y como se recoge en el PCT, el convenio de
aplicacion a dicha actividad es el Convenio colectivo estatal de empresas de
consultoria y estudios de mercado y de la opinién publica, concretamente el
Area 3 (Consultoria, desarrollo y sistemas), y como se indica en el PCT, estas
actividades la pueden desarrollar personas del grupo B y C de cualquier nivel.
En el convenio (Anexo I), para el grupo C, nivel Il (caso mas desfavorable a
efectos de cobro salarial), el salario anual es para 2019 de 23.039,66 €, y
teniendo en cuenta que la jornada ordinaria maxima de trabajo efectivo, en
coémputo anual, es de 1.800 horas anuales (art. 20), el coste hora saldria a
12,80 €. Por tanto, se considera, que al menos el coste de visita de consultoria,
a efectos salariales de las persona que desarrolla la actividad ha de ser de
128,00 € a lo que habria que sumar costes de seguridad social, transporte (si
los hubiera), alojamiento (si los hubiera), costes de estructura y beneficio
empresarial.

Para el apartado a), “Precio maximo coste de dia de auditoria interna” indicar,
gue de las justificacion presentadas de las ofertas anormalmente bajas, y
teniendo en cuenta el criterio establecido anteriormente de al menos 9 horas de
dedicacién y de que al menos el coste de dia de auditoria, a efectos salariales
de las personas que desarrollan la actividad ha de ser de 115,20 € a lo que
habria que sumar costes seguridad social, transporte (si los hubiera),
alojamiento (si los hubiera), costes de estructura y beneficio empresarial indicar
lo siguiente:

e Biable Management, Excellence and Innovation, S.L. presenta una
justificacion en la que informa que el coste jornada esta por encima del
convenio de consultoria y que los costes de desplazamientos estarian
cubiertos con otros clientes de la ciudad. Ademas indica que el precio
presentado, si se excluyera la oferta mayor presentada, que alega que
es un precio muy elevado (y que a criterios del Servicio de Calidad y
Modernizacién, basada en la experiencia de contratos similares
realizados en esta materia, esta totalmente fuera de mercado, como se
ha demostrado anteriormente), su oferta no habria entrado en baja
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temeraria, como asi hubiera sido. Al presentar un precio de 400,00 € por
dia de auditoria, al eliminar los costes de transporte (al indicar que los
tiene cubiertos con los gastos de otros clientes) y alojamiento (indica que
el trabajo se realiza en una jornada), quedando sélo como gastos los
asociado a los costes salariales (minimo 115,20 €), mas la seguridad
social, siendo el resto de coste los administrativos, de estructura y
beneficio industrial. Teniendo en cuenta que el precio ofertada, esta
dentro del precio de mercado (segun la experiencia de contratos
similares realizados desde el Servicio de Calidad y Modernizacion), y
ademas que el precio ofertado es suficientes para cubrir los costes
salariales minimos estipulados, y restos de gastos, y que si se hubiera
excluido el precio de la empresa “Proyecta Gestion Integral de
Proyectos”, no hubiera incurrido en baja, se considera que la oferta esta
por encima de los costes salariales y restos de coste asociados a dicho
concepto, por lo que se estima no existe una oferta anormalmente
baja.

e Consultoria Integral Medioambiental, S.L. presenta una
argumentacion basada en costes salariales (tomando como base costes
mas desfavorables para la empresa que los que se han definido para el
calculo en este informe), ha realizado un desglose econdmico
exhaustivo, detallando todos los costes necesarios para realizar la
prestacion, indicando los costes indirectos, gastos generales y beneficio
industrial, que muestran que por el importe licitado (349,00 €) se realiza
la actividad, por lo que se estima no existe una oferta anormalmente
baja.

e Calidad en Red, S.C. presenta una argumentacion basada en costes
salariales (tomando como base costes mas desfavorables para la
empresa que los que se han definido para el célculo en este informe), ha
realizado un desglose econdmico exhaustivo, detallando todos los
costes necesarios para realizar la prestacién, indicando los costes
indirectos, costes generales y beneficio industrial que muestran que por
el importe licitado (334,00 €) se realiza la actividad, por lo que se estima
no existe una oferta anormalmente baja.

e D2Inmaculada Garrido Cabello y D. Rafael Fernandez Puerto, en
compromiso de UTE. presenta una argumentacion basada en costes
salariales (tomando como base costes mas desfavorables para la
empresa que los que se han definido para el calculo en este informe), ha
realizado un desglose econdmico exhaustivo, detallando todos los
costes necesarios para realizar la prestacion, indicando los costes
indirectos, gastos generales y beneficio industrial, que muestran que por
el importe licitado (275,00 €) se realiza la actividad, por lo que se estima
no existe una oferta anormalmente baja.
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Integral 2, S.C. presenta una argumentacion basada en costes
salariales (tomando como base costes mas desfavorables que los que
se han definido para el calculo en este informe), para las actividades a
desarrollar, afiadiendo los costes indirectos, gastos generales vy
beneficio industrial, pero la dedicacién para cada dia de auditoria
interna, se considera insuficiente (7 frente a los al menos 9 que se
consideran necesarios). Por tanto, por el nUmero de horas de dedicacion
al servicio (7 horas), se considera insuficientes para desarrollar las
actividades de auditoria descritas en el pliego, que son objeto de este
criterio, por lo que no se da por justificada la baja temeraria,
ateniendo a la justificacibn aportada, y por tanto se propone su
exclusién para el lote 1.

Qinnovate Apoyo Empresarial, S.L., presenta una argumentacion
basada en costes salariales, afiadiendo los costes de desplazamiento y
dietas y el beneficio industrial (mucha mas elevado que el supuesto en el
pliego). El tiempo de dedicacion se define como una jornada (sin definir
la duracion de una jornada), pero al dedicar un importe de gasto salarial
incluida la seguridad social de 100,00 €, siendo inferior al estimado
necesario por convenio de referencia, que es de 115,20 € sin seguridad
social (para al menos 9 horas de actividad), para poder desarrollar el
servicio, se considera que los costes salariales estan por debajo del
convenio de referencia, por lo que no se da por justificada la baja
temeraria, ateniendo a la justificacion aportada, y por tanto se propone
su exclusion para el lote 1.

e Algida Soler Regli, S.L. presenta una argumentacion basada en la

consideracion para la estimacion de las bajas del precio medio de la
oferta de la empresa Proyecta Gestion Integral de Proyectos (2.475,00
€), argumentando que esta fuera de mercado (consideracion que
ratificamos, basada en la experiencia de contratos similares realizados
desde el Servicio de Calidad y Modernizacién, como se ha demostrado
anteriormente), y que si no se hubiera considerado, la oferta de la
empresa (450,00 €) no estaria en baja temeraria, como asi hubiera sido.
Ademas indican que tienen una reducida estructura de costes, lo que da
flexibilidad para adaptar sus precios al mercado, ademas de existir
subcontratacion. También indican que el proyecto lo consideran
estratégico por la reputacion del ayuntamiento en materia de calidad, lo
gue ha influenciado en el precio ofertado. Presenta un precio de 450,00
€ por dia de auditoria, quedando como gastos los asociados a los costes
salariales (minimo 115,20 €), mas la seguridad social, mas el resto de
costes (de transporte, alojamiento, administrativos, de estructura y
beneficio industrial). Teniendo en cuenta que el precio ofertada, esta
dentro del precio de mercado (segun la experiencia de contratos
similares realizados desde el Servicio de Calidad y Modernizacion), y
ademas que el precio ofertado es suficientes para cubrir los costes
salariales minimos estipulados, y restos de gastos, y que si se hubiera
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excluido el precio de la empresa “Proyecta Gestion Integral de
Proyectos”, no hubiera incurrido en baja, se considera que la oferta esta
por encima de los costes salariales y restos de coste asociados a dicho
concepto, por lo que se estima no existe una oferta anormalmente
baja.

Por tanto, de las ofertas de las empresas que se consideraron anormalmente
baja, en relacién con el criterio a) del Lote 1 (Precio maximo coste de dia de
auditoria interna), se considera que no estan justificadas las bajas de las
empresas:

¢ |Integral 2, S.C.
e Qinnovate Apoyo Empresarial, S.L.

Para el apartado b), “Precio maximo coste de visita de consultoria” indicar, que
de las justificacion presentadas de las ofertas anormalmente bajas, y teniendo
en cuenta el criterio establecido anteriormente de que al menos el coste de la
visita de asesoramiento, a efectos salariales de las personas que desarrollan la
actividad ha de ser de 128,00 € a lo que habria que sumar costes de seguridad
social, transporte (si los hubiera), alojamiento (si los hubiera), costes de
estructura y beneficio empresarial indicar lo siguiente:

¢ Biable Management, Excellence and Innovation, S.L. presenta una
justificacion en la que informa que el coste jornada esta por encima del
convenio y que los costes de desplazamientos estarian cubiertos con
otros clientes de la ciudad. Ademas indica que el precio presentado, si
se excluyera la oferta mayor presentada, que alega que es un precio
muy elevado (y que a criterios del Servicio de Calidad y Modernizacion,
basada en la experiencia de contratos similares realizados en esta
materia, esta totalmente fuera de mercado), su oferta no habria entrado
en baja temeraria, como asi hubiera sido. Al presentar un precio de 320
€ por visita, al eliminar los costes de transporte (al indicar que los tiene
cubiertos con los gastos de otros clientes) y alojamiento (indica que el
trabajo se realiza en una jornada), quedando sélo como gastos los
asociado a los costes salariales (minimo 128,00 €), mas la seguridad
social, siendo el resto de coste los administrativos, de estructura y
beneficio industrial. Teniendo en cuenta que el precio ofertada, esta
dentro del precio de mercado (segun la experiencia de contratos
similares realizados desde el Servicio de Calidad y Modernizacion), y
ademas que el precio ofertado es suficientes para cubrir los costes
salariales minimos estipulados, y restos de gastos, y que si se hubiera
excluido el precio de la empresa “Proyecta Gestion Integral de
Proyectos”, no hubiera incurrido en baja, se considera que la oferta esta
por encima de los costes salariales y restos de coste asociados a dicho
concepto, por lo que se estima no existe una oferta anormalmente
baja.
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e Consultoria Integral Medioambiental, S.L. presenta una
argumentacion basada en costes salariales (tomando como base costes
mas desfavorables para la empresa que los que se han definido para el
calculo en este informe), ha realizado un desglose econdmico
exhaustivo, detallando todos los costes necesarios para realizar la
prestacion, indicando los costes indirectos, gastos generales y beneficio
industrial, que muestran que por el importe licitado (329,00 €) se realiza
la actividad, por lo que se estima no existe una oferta anormalmente
baja.

e Calidad en Red, S.C. presenta una argumentacion basada en costes
salariales y en la suposicidon de que las horas de dedicacion a la visita
serian de 3,5 horas (2 + 1,5), basado en un servicio recogido en un
expediente del area de turismo, relativo a el Sistema Integral de Calidad
Turistica en Destino, del afio 2016, en el que se indica que la visita de
consultoria serd de 2 horas presenciales, ademas recoge una tabla en la
gue se indica que en funcién de las horas de dedicacién mayores, el
precio ofertado variaria (no serian los 94,00 € ofertados). Indicar, que lo
gue se esta contratado en este lote, y concretamente el precio que se
pedia, es el de visita de consultoria para preparacion, despliegue,
difusién, formacién, mantenimiento de Sistemas de Gestion de Calidad
(basados en ISO 9001 y/o Q turistica) y Cartas de Servicio, y no para el
Sistema Integral de Calidad Turistica en Destino, de otra area municipal
(Turismo), y teniendo en cuenta que se ha estimado que el tiempo de
dedicacién minima ha de ser de al menos 10 horas, y no 3,5 horas,
como indica la empresa que es para el precio que se ha licitado (aunque
en la oferta original presentada no se indicaba eso, y si en la justificacion
de la baja), y siendo inferior dicha dedicacién a la minima estimada, se
determina, que la dedicacidn para cada dia de visita de consultoria
se considera insuficiente, por tanto, no se da por justificada la baja
temeraria, ateniendo a la justificacién aportada, y por tanto se propone
su exclusion para el lote 1.

e D2lInmaculada Garrido Cabello y D. Rafael Fernandez Puerto, en
compromiso de UTE. presenta una argumentacién basada en costes
salariales (tomando como base costes mas desfavorables para la
empresa que los que se han definido para el calculo en este informe), ha
realizado un desglose econdmico exhaustivo, detallando todos los
costes necesarios para realizar la prestacion, indicando los costes
indirectos, gastos generales y beneficio industrial, que muestran que por
el importe licitado (225,00 €) se realiza la actividad, por lo que se estima
no existe una oferta anormalmente baja.

e Integral 2, S.C. presenta una argumentacion basada en costes
salariales (tomando como base costes mas desfavorables que los que
se han definido para el calculo en este informe), para las actividades a
desarrollar, afiadiendo los costes indirectos, gastos generales y
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beneficio industrial, pero la dedicacidon para cada visita, se considera
insuficiente (6 frente a los al menos 10 que se consideran necesarios).
Por tanto, por el nUmero de horas de dedicacion al servicio (6 horas), se
considera insuficientes para desarrollar las actividades de Vvisita
descritas en el pliego, que son objeto de este criterio, por lo que no se
da por justificada la baja temeraria, ateniendo a la justificaciéon
aportada, y por tanto se propone su exclusion para el lote 1.

e Qinnovate Apoyo Empresarial, S.L., presenta una argumentacion
basada en costes salariales, afiadiendo los costes desplazamiento y
dietas y el beneficio industrial (mucha mas elevado que el supuesto en el
pliego). El tiempo de dedicacion se define como una jornada (sin definir
la duracion de una jornada), pero al dedicar un importe de gasto salarial
incluida la seguridad social de 80,00 € (hay un error en la férmula
matematica que presenta, al indicar que es 100 €, pero los calculos, no
son correctos, aunque en el texto si indica que el coste es de 80 €, si
siendo compatible dicho precio al resultado final de los calculos que
presenta), siendo inferior al estimado necesario por convenio de
referencia, que es de 128,00 € sin seguridad social (para al menos 10
horas de actividad), para poder desarrollar el servicio, se considera que
los costes salariales estan por debajo del convenio de referencia,
por lo que no se da por justificada la baja temeraria, ateniendo a la
justificacion aportada, y por tanto se propone su exclusion para el lote
1.

Por tanto, de las ofertas de las empresas que se consideraron anormalmente
baja, en relacién con el criterio del Lote 1 (Precio maximo coste de dia de visita
de consultoria), se considera que no estan justificadas las bajas de las
empresas:

e Calidad en Red, S.C.
e Integral 2, S.C.
e Qinnovate Apoyo Empresarial, S.L.

Por lo que, excluyendo a las empresas que no han justificado la baja temeraria
de los criterios a y b, la valoracion de este lote 1 queda de la siguiente forma:

a) Precio maximo coste de dia de auditoria interna (méximo 24
puntos): Se valorara el precio maximo por dia de auditoria interna de la
norma 1SO 9001 que se oferte. Para su puntuacion se tomara todos los
precios de las ofertas presentadas, dandose la maxima puntuacion (24
puntos) a aquella oferta que sea mas barata, el resto de ofertas
puntuaran siguiendo una regla de tres inversa.
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Se valoran las siguientes ofertas:

Auren Consultores, SP, S.L.P. 600,00 €
Biable Management, Excellence and Innovation, S.L. 400,00 €
Consultoria Integral Medioambiental, S.L. 349,00 €
Da.Inmaculada Garrido Cabello y D. Rafael Fernandez 275.00 €
Puerto, en compromiso de UTE. '

Novotec Consultores, S.A. 600,00 €
Proyecta Gestion Integral de Proyectos, S.L. 2.475,00 €
SM Sistemas Medioambientales, S.L. 580,00 €
Algida Soler Regli, S.L. 450,00 €

El importe de la oferta mas barata es de 275,00 €. La puntuacion queda (regla

de tres inversa):

. Puntos (24
Precio méximE))

Auren Consultores, SP, S.L.P. 600,00€| 11,00
Biable Management, Excellence and Innovation, S.L. | 400,00€ | 16,50
Consultoria Integral Medioambiental, S.L. 349,00€| 18,91
DaInmaculada Garrido Cabello y D. Rafael

Fernandez Puerto, en comprom?/so de UTE. 275,00 € 24,00
Novotec Consultores, S.A. 600,00 € 11,00

., 2.475,00

Proyecta Gestion Integral de Proyectos, S.L. € 2,67
SM Sistemas Medioambientales, S.L. 580,00 € 11,38
Algida Soler Regli, S.L. 450,00€ | 14,67

b) Precio méaximo coste de visita de consultoria (méximo 25 puntos):
Se valorara el precio maximo por visita de consultoria/asesoramiento.
Para su puntuacion se tomara todos los precios de las ofertas
presentadas, dandose la maxima puntuacion (25 puntos) a aquella oferta
que sea mas barata, el resto de ofertas puntuaran siguiendo una regla

de tres inversa.

Se recibieron las siguientes ofertas:

Auren Consultores, SP, S.L.P.

500,00 €

Biable Management, Excellence and Innovation, S.L.

320,00 €
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Consultoria Integral Medioambiental, S.L. 329,00 €
Da.Inmaculada Garrido Cabello y D. Rafael Fernandez Puerto,
. 225,00 €
en compromiso de UTE.
Novotec Consultores, S.A. 650,00 €
1.250,00
Proyecta Gestién Integral de Proyectos, S.L. €
SM Sistemas Medioambientales, S.L. 520,00 €
Algida Soler Regli, S.L. 450,00 €

El importe de la oferta mas barata es de 225,00 €. La puntuacion queda (regla

de tres inversa):

. Puntos (25
Precio mAximo)

Auren Consultores, SP, S.L.P. 500,00 € 11,25
Biable Management, Excellence and Innovation, S.L. 320,00 € 17,58
Consultoria Integral Medioambiental, S.L. 329,00 € 17,10
D2.Inmaculada Garn;lo Cabello y D. Rafael Fernandez 225,00 € 25.00
Puerto, en compromiso de UTE.

Novotec Consultores, S.A. 650,00 € 8,65
Proyecta Gestion Integral de Proyectos, S.L. 1'250’02 4,50
SM Sistemas Medioambientales, S.L. 520,00 € 10,82
Algida Soler Regli, S.L. 450,00 € 12,50

c) Puntos de experiencia del equipo aplicada al proyecto (30 puntos):
en funcidon de la experiencia en el asesoramiento/consultoria igual o
similar al objeto del lote del equipo de profesionales que van a llevar a
cabo la implantacion o mantenimiento y su porcentaje de dedicacion, se
dara hasta 30 puntos siguiente la siguiente férmula. Para su puntuacién
se tomaran todas las experiencias del equipo presentado en la oferta
(obtenida segun formula “Experiencia del equipo”), dandose la maxima
puntuacién (30 puntos) a aquella oferta que tenga la mayor experiencia
del equipo, el resto de ofertas puntuaran siguiendo una regla de tres.

> (% dedicacion x Experienci a)

Experienci a del equipo =

Donde

100

% dedicacién = % dedicacién del profesional al contrato
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Experiencia = Afos de experiencia directa del profesional asignado por
la empresa a la implantacion o mantenimiento, en sistemas de gestion
iguales o similares al objeto del lote

Para calcular los afios de experiencia directa, se entiende que un
profesional tiene un afio de experiencia en el
asesoramiento/consultoria implantando o manteniendo un sistema
de gestion concreto, cuando en el transcurso de un afio natural
haya participado en la realizacién de al menos 3 implantaciones o
mantenimiento de dicho sistema o modelo en alguna organizacién.

La experiencia se acreditara a través de una declaracion responsable
con un listado en el que se indique los sistemas de gestion
implantaciones o mantenidos que ha realizado el profesional con la
siguiente informacion:

» Organizacion donde se ha realizado la implantacion y/o
mantenimiento.

» Sistema de gestion igual o similar al objeto del lote.

* Afio de realizacion de la implantacién y/o mantenimiento.

Para la valoracibn de las declaraciones responsables, se han
considerado los trabajos de implantando o manteniendo de sistemas de
gestion basados en la ISO 9001, cualquiera de las normas propias de las
Q turistica o de cartas de servicio, en los que se ha indicado la
organizacion en la que se realizo el trabajo y afio de realizacién. En
aguellos casos en los que se han presentado proyectos relacionados
con temas de medioambiente, normas como ISO 14.001, o UNE
170.001, formacion (Cursos, Talleres, Jornadas, Master) y otras materias
de consultoria (identificacion, implantacion, definicion, disefio o
modelado de procesos, mapa de procesos), se han desechado como
trabajos validos a los efectos de acreditar la experiencia en el
asesoramiento/consultoria implantando o manteniendo de sistemas de
gestion basados en la ISO 9001, cualquiera de las normas propias de las
Q turistica (diversa de tipo ISO o UNE) o de cartas de servicio.

De las declaraciones responsables presentadas, y segln se establece
en el pliego de condiciones y la manera de contabilizar los afios de
experiencia, indicar que:

Auren Consultores, SP, S.L.P.: presenta un equipo compuesto de 3
personas, que segun la informacion facilitada y la experiencia
contabilizada se le da una puntuacion de:

AH, presenta informacion sobre 7 afios de trabajos. Una vez analizada la
informacién, se acredita experiencia de 3 trabajos de implantando o
manteniendo de sistemas de gestién basados en la ISO 9001, cualquiera

Pag. 39 de 93 del acta de la M.C. del 20.1.20
Avenida de Cervantes, 4 Malaga - 29016 - TIf. 951 92 60 10 - www.malaga.eu — N° de Registro de Entidad Local 01290672

Cédigo Seguro De Verificacién 1| 2+Ar f RhmVKj 6gVgne ml Q== Estado Fechay hora
Firmado Por Alvaro Sanchez Dobladez Firmado 09/03/2020 12:14:16
Manuel Salazar Fernandez Firmado 05/03/2020 14:13:42
Ana Morales Fernando Firmado 04/03/2020 15:38:55
Rosalia Budria Serrano Firmado 04/03/2020 15:01:44
Miguel Angel Gonzélez del Rio Firmado 04/03/2020 14:04:58
Rafael Sequeira Sanchez de Rivera Firmado 04/03/2020 13:55:31
Observaciones Pé4gina 39/93
Url De Verificacién https://valida. nal aga. eu/ verifirnmal/



https://valida.malaga.eu/verifirma/

L

Ayuntamiento de Malaga
Area de Contratacién y Compras

Servicio de Contratacion y Compras

de las normas propias de las Q turistica (diversa de tipo ISO o UNE) o
de cartas de servicio en 7 afios (2019, 2018, 2017, 2016, 2015, 2014 y
2013).

LEP, presenta informacion sobre 8 afios de trabajos. Una vez analizada
la informacién, solo se acredita experiencia de 3 trabajos de implantando
o manteniendo de sistemas de gestibn basados en la ISO 9001,
cualquiera de las normas propias de las Q turistica o de cartas de
servicio en 7 afios (2019, 2018, 2017, 2016, 2015, 2014 y 2013).

APR, presenta informacion sobre 3 afios de trabajos. Una vez analizada
la informacion, se acredita experiencia de 3 trabajos de implantando o
manteniendo de sistemas de gestion basados en la ISO 9001, cualquiera
de las normas propias de las Q turistica o de cartas de servicio en 3
afios (2019, 2018 y 2017).

Quedando la experiencia del equipo, segun establecido en la clausula
6.c, del PCT:

Equipo Dedicacion An'os . Puntuacion
experiencia
AH 33,33 % 7 2,33
LEP 33,33 % 7 2,33
APR 33,33 % 3 1,00
Total 5,66

Biable Management, Excellence and Innovation, S.L.: presenta un
equipo compuesto de 1 persona, que segun la informacion facilitada y la
experiencia contabilizada se le da una puntuacién de:

SRH presenta informacion sobre 14 afios de trabajos. Informa sobre
varios trabajos de ligados a I1SO, pero no se especifica qué tipo de
ISO; en algunos casos ademas se da una horquilla de afios en los que
no se ha indicado el afio exacto y la organizacion donde se realizaron los
trabajos. Por ello, no se acredita experiencia de 3 trabajos de
implantando o manteniendo de sistemas de gestion basados en la ISO
9001, cualquiera de las normas propias de las Q turistica o de cartas de
servicio en ningun afio.

Equipo Dedicacion An.os . Puntuacion
experiencia
SRH 100 % 0 0
Total 0
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Consultoria_Integral Medioambiental, S.L.: presenta un equipo
compuesto de 3 personas, que segun la informacion facilitada y la
experiencia contabilizada se le da una puntuacion de:

MBA, presenta informacion sobre 20 afios de trabajos. Una vez
analizada la informacion, se acredita experiencia de 3 trabajos de
implantando o manteniendo de sistemas de gestion basados en la ISO
9001, cualquiera de las normas propias de las Q turistica o de cartas de
servicio en 20 afios (2019, 2018, 2017, 2016, 2015, 2014, 2013, 2012,
2011, 2010, 2009, 2008, 2007, 2006, 2005, 2004, 2003, 2002, 2001 y
2000).

POE, presenta informacion sobre 18 afios de trabajos. Una vez
analizada la informacion, se acredita experiencia de 3 trabajos de
implantando o manteniendo de sistemas de gestion basados en la ISO
9001, cualquiera de las normas propias de las Q turistica o de cartas de
servicio en 18 afios (2019, 2018, 2017, 2016, 2015, 2014, 2013, 2012,
2011, 2010, 2009, 2008, 2007, 2006, 2005, 2004, 2003 y 2002).

NEGV, presenta informacion sobre 13 afios de trabajos. Una vez
analizada la informacién, se acredita experiencia de 3 trabajos de
implantando o manteniendo de sistemas de gestion basados en la ISO
9001, cualquiera de las normas propias de las Q turistica o de cartas de
servicio en 13 afios (2019, 2018, 2017, 2016, 2015, 2014, 2013, 2012,
2011, 2010, 2009, 2008 y 2007).

Quedando la experiencia del equipo:

Equipo Dedicacion An'os . Puntuacion
experiencia
MBA 60% 20 12,00
POE 30% 18 5,40
NEGV 10% 13 1,30
Total 18,70

DaInmaculada Garrido Cabello y D. Rafael Fernandez Puerto, en
compromiso de UTE: presenta un equipo compuesto de 2 personas,
que segun la informacion facilitada y la experiencia contabilizada se le
da una puntuacion de:

RFP, presenta informacién sobre 3 afios de trabajos. Una vez analizada
la informacion, se acredita experiencia de 3 trabajos de implantando o
manteniendo de sistemas de gestion basados en la ISO 9001, cualquiera
de las normas propias de las Q turistica o de cartas de servicio en 3
afios (2018, 2017 y 2016).
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IGC, presenta informacién sobre 15 afios de trabajos. Una vez analizada
la informacion, se acredita experiencia de 3 trabajos de implantando o
manteniendo de sistemas de gestion basados en la ISO 9001, cualquiera
de las normas propias de las Q turistica o de cartas de servicio en 13
afos (2019, 2018, 2017, 2016, 2015, 2014, 2013, 2012, 2011, 2010,
2009, 2008 y 2007).

Quedando la experiencia del equipo:

Equipo Dedicacion An_os . Puntuacion
experiencia
RFP 50% 3 1,50
IGC 50% 13 6,50
Total 8,00

Novotec Consultores, S.A.. presenta un equipo compuesto de 2
personas, que segun la informacion facilitada y la experiencia
contabilizada se le da una puntuacion de:

LTA, presenta informacion sobre 19 afios de trabajos. Una vez analizada
la informacion, se acredita experiencia de 3 trabajos de implantando o
manteniendo de sistemas de gestion basados en la ISO 9001, cualquiera
de las normas propias de las Q turistica o de cartas de servicio en 19
afios (2019, 2018, 2017, 2016, 2015, 2014, 2013, 2012, 2011, 2010,
2009, 2008, 2007, 2006, 2005, 2004, 2003, 2002 y 2001).

JAGG, presenta informacion sobre 15 afios de trabajos. Una vez
analizada la informacion, se acredita experiencia de 3 trabajos de
implantando o manteniendo de sistemas de gestion basados en la ISO
9001, cualquiera de las normas propias de las Q turistica o de cartas de
servicio en 15 afios (2019, 2018, 2017, 2016, 2015, 2014, 2013, 2012,
2011, 2010, 2009, 2008, 2007, 2006 y 2005).

Quedando la experiencia del equipo:

Equipo Dedicacion Afos Puntuacion
experiencia
LTA 50% 19 9,50
JAGG 50% 15 7,50
Total 17,00

Proyecta Gestién Integral de Proyectos, S.L.:. presenta un equipo
compuesto de 1 persona, que segun la informacion facilitada y la
experiencia contabilizada se le da una puntuacion de:
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Se presenta, un equipo en el que se indica que tiene 30 afios de
experiencia aunque no aporta ninguna evidencia, tal y como se
recogen en el PCT.

Equipo Dedicacion Anos Puntuacion
experiencia
Profesional 1 100 % 0 0
Total 0

SM Sistemas Medioambientales, S.L.: presenta un equipo compuesto
de 2 personas, que segun la informacion facilitada y la experiencia
contabilizada se le da una puntuacion de:

CCM, presenta informacion sobre 22 afios de actividades de consultoria.
Una vez analizada la informacion, no se considera como actividades
véalidas para justificar experiencia aquellos relacionados con materias de
medio ambiente, ISO 14001, auditorias de normas diferentes de 1SO
9001 o Q turistica, creacion de redes, EMAS, RAEE, DARI, redacciéon de
Planes, campafias de comunicacién, direcciébn de proyectos, redaccion
de guias, formacién, Banderas Azules, ruido, project manager, gestion
de obras y contaminacién. Por ello solo se acredita experiencia de 3
trabajos de implantando o manteniendo de sistemas de gestion basados
en la ISO 9001, cualquiera de las normas propias de las Q turistica o de
cartas de servicio en 2 afios (2019 y 2017).

FJGR, presenta informacion sobre 29 afios de actividades de
consultoria. Una vez analizada la informacién, no se considera como
actividades validas para justificar experiencia aquellos relacionados con
materias de medio ambiente, ISO 14001, auditorias de normas
diferentes de 1SO 9001 o Q turistica, Censo de actividades, EMAS,
redaccion de guias, RAEE, residuos, elaboracion de pliegos,
recopilacion y actualizacion legislativa, realizacion de mapas, informes
situacion suelo, planes de emergencia, evaluacion de riegos, agenda
local 21 y realizacibn de memorias técnicas. Por ello solo se acredita
experiencia de 3 trabajos de implantando o manteniendo de sistemas de
gestion basados en la ISO 9001, cualquiera de las normas propias de las
Q turistica o de cartas de servicio en 2 afios (2018 y 2017).

Quedando la experiencia del equipo:

Equipo Dedicacion Anos Puntuacion
experiencia
CCM 50% 2 1,00
FIGR 50% 2 1,00
Total 2,00
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Algida Soler Regli, S.L.: presenta un equipo compuesto de 2 personas,
gue segun la informacién facilitada y la experiencia contabilizada se le
da una puntuacion de:

ISR, presenta informacion sobre 22 afios de actividades de consultoria.
Una vez analizada la informacion, no se considera como actividades
vélidas para justificar experiencia aquellos relacionados con 1ISO 14001,
UNE 170.001, auditorias de normas diferentes de ISO 9001 o Q turistica
y auditorias externas. Por ello solo se acredita experiencia de 3 trabajos
de implantando o manteniendo de sistemas de gestion basados en la
ISO 9001, cualquiera de las normas propias de las Q turistica o de
cartas de servicio en 15 afios (2018, 2017, 2016, 2015, 2013, 2012,
2011, 2010, 2009, 2008, 2007, 2006, 2003, 2002 y 2001).

MSR, presenta informacién sobre 19 afios de actividades de consultoria.
Una vez analizada la informacion, no se considera como actividades
vélidas para justificar experiencia aquellos relacionados con 1ISO 14001,
UNE 170.001, auditorias de normas diferentes de 1SO 9001 o Q turistica
y auditorias externas. Por ello solo se acredita experiencia de 3 trabajos
de implantando o manteniendo de sistemas de gestion basados en la
ISO 9001, cualquiera de las normas propias de las Q turistica o de
cartas de servicio en 17 afios (2019, 2018, 2017, 2016, 2015, 2012,
2011, 2010, 2009, 2008, 2007, 2006, 2005, 2004, 2003, 2002 y 2001).

Quedando la experiencia del equipo:

Equipo Dedicacion Afos Puntuacion
experiencia
ISR 50% 15 7,50
MSR 50% 17 8,50
Total 16,00

Para las ofertas presentadas, segln se establece en el pliego de
condiciones, el equipo con mayor experiencia suma un total de 18,70
puntos, la puntuacién final queda asi (regla de tres):

Experiencia Puntos (30
del equipo maximo)
Auren Consultores, SP, S.L.P. 5,66 9,08
Biable Management, Excellence and
Innovation, S.L. 0,00 0,00
Consultoria Integral Medioambiental, S.L. 18,70 30,00
Da.Inmaculada Garrido Cabello y D.
Rafael Fernandez Puerto, en compromiso 8,00 12,83
de UTE.
Novotec Consultores, S.A. 17,00 27,27
g.rlt_).yecta Gestion Integral de Proyectos, 0.00 0.00
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SM Sistemas Medioambientales, S.L.

2,00

3,21

Algida Soler Regli, S.L.

16,00

25,67

d) Mejoras (maximo 21 puntos):

a) Servicio postventa (9 puntos): por cada mes extra de apoyo

(telefébnico o telematico) sobre

los trabajos

realizados vy

documentacién entregada una vez finalizado el contrato basado de
implantacion o mantenimiento del sistema se daran 3 puntos, hasta
una maximo de 9 puntos (maximo 3 meses).
b) Formacién del sistema de gestion de calidad objeto del contrato
al personal del departamento (4 puntos): por la imparticién de un
curso de formacion (de al menos 5 horas) al personal del
departamento que se asesora, en la materia objeto del contrato

basado se dara 4 puntos.

c) Realizacién de comunicaciones relacionadas y complementarias
(articulos para revistas municipales/ prensa especializada, en la
gue publica el ayuntamiento / web municipal) en la materia
objeto del asesoramiento para el ayuntamiento (3 puntos): por
realizar una de dichos comunicaciones en cada contrato basado

(articulo de al menos 600 palabras), se

dara 3 puntos.

d) Acompafiamiento in situ en las auditorias de certificacién de
sistema de gestion (5 puntos): por la predisposicion a acompanar
in situ durante las posibles auditorias de certificacion del sistema de
gestion que sea objeto del contrato basado se otorgaran 5 puntos.

De las ofertas presentadas, indicar que:

Auren Consultores, SP, S.L.P.: presenta las siguientes mejoras:

. Cumple | Punto
Mejora Propuesta pliego S
- AUREN ofrece 3 meses extra de apoyo sobre
Servicio : ) ) .
trabajos realizados y documentacion entregada Si 9
postventa S
una vez finalizado el contrato
AUREN propone la imparticion de un curso de
formacioén de 10 horas al personal del
Formacion SGC | departamento u organizacion que se asesore en Si 4
temas relacionados con el SGC basados en ISO
9001 y/o Q turistica y en Cartas de Servicio.
AUREN propone la elaboracién de un articulo
Realizacion de con el proyecto de alrededor 1.000 palabras para Sj 3
comunicaciones | su publicacion en las plataformas que el
Ayuntamiento considere pertinente.
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U Acomparfiamiento in situ en las auditorias de

Acompafamiento Lt : , . .

o certificacion de sistema de gestidn objeto del Si 5
auditoria
contrato

Total 21
Biable Management, Excellence and Innovation, S.L.: presenta las
siguientes mejoras:

. Cumple
Mejora Propuesta p“ego Puntos
- Se ofrecera el maximo indicado en el Pliego, con
Servicio - L .
una cobertura telefonica y por correo electronico Si 9
postventa L TR
de 3 meses tras la finalizacion del proyecto
Se impartird un curso — taller de dos jornadas de
Formacion SGC 5 horas de duraC|or_1 con los principales Sj 4
elementos necesarios para el desarrollo de un
sistema de gestion de la calidad

Realzacionse | 515008 ol se et e onia | o |

comunicaciones . P P porp

del Ayuntamiento.

Acompafiamiento Se r_eaIJzara el acompafiamiento a :[odas las .

L auditorias externas o de certificacion que sean Si 5
auditoria . ;
requeridas por el Ayuntamiento.

Total 21
Consultoria_Integral Medioambiental, S.L.: presenta las siguientes
mejoras:

. Cumple
Mejora Propuesta aliego Puntos
3 meses extras de apoyo (telefénico o telemético)
Servicio sobre los trabajos realizados una vez finalizado el S 9
postventa contrato basado de implantaciébn o mantenimiento
del sistema.
Realizacion de un curso de formacion de
L Sistemas de Gestion de Calidad ISO 9001:2015 .
Formacion SGC Si 4
al personal del Departamento que se asesore de
al menos 5 h de duracion
Se realizara un articulo de al menos 600 palabras
en cada contrato basado, de la tematica de los
o Sistemas de Gestion de Calidad ISO 9001:2015

Realizacion de S ) ; .

L para la publicacion en los diferentes medios de Si 3

comunicaciones L ; g

comunicacién (para revistas municipales/ prensa
especializada, en la que publica el
Ayuntamiento/web municipal)
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Servicio de Contratacion y Compras

Acompafamiento

Se acompafiara in situ a las auditorias de

auditoria certificacion del sistema de gestion de calidad. S 5

Total 21
DaInmaculada Garrido Cabello y D. Rafael Fernandez Puerto, en
compromiso de UTE.: presenta las siguientes mejoras:

. Cumple
Mejora Propuesta p”egpo Puntos
Se ofrecen 3 meses extra de apoyo (telefénico o
- telematico) sobre los trabajos realizados y
Servicio - s .
documentacion entregada una vez finalizado el Si 9
postventa . . -
contrato basado de implantacion o mantenimiento
del sistema.

Formacion SGC Se impartird un curso de formacién de 5 horas al Sj 4

personal del departamento que se asesora.

Realzacionae | ceofece elier detascomncasines 1o |

comunicaciones P

contrato basado.
Se ofrece la predisposicion para acompafar in

Acompafamiento | situ durante las posibles auditorias de Sj 5

auditoria certificacion del sistema de gestion que sea

objeto del contrato basado.

Total 21
Novotec Consultores, S.A.: presenta las siguientes mejoras:

. Cumple
Mejora Propuesta pliego | Funtes

Servicio 3 meses Si

postventa

Formacién SGC | 1 jornada formativa de 5 horas Si 4

Realizacion de Una comunicacion en el contrato basado .

L L Si
comunicaciones | (contendra minimo 600 Palabras)
U Se acompaiiara (in situ) en las posibles

Acompafamiento . P ; L .

o auditorias de certificacion del sistema de gestion Si 5
auditoria )
objeto del contrato basado.

Total 21
Proyecta Gestién Integral de Proyectos, S.L.: presenta las siguientes
mejoras:

. Cumple
Mejora Propuesta oliego | Puntos
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Servicio de Contratacion y Compras

Ofrecemos 3 meses extra de apoyo sobre los

Servicio trabajos realizados y documentos entregada una Sj 9
postventa vez finalizado el contrato basado de implantacion
0 mantenimiento del sistema
Por la imparticion de un curso de formacion (de al
Formacién SGC | Menos 5 horas) al persc_)nal Qel departamento que S 4
se asesora, en la materia objeto del contrato
basado: SI
Realizacion de comunicaciones relacionadas y
complementarias (articulos para revistas
Realizacion de municipales/ prensa especializada, en la que Sj 3
comunicaciones | publica el ayuntamiento/web municipal) en la
materia objeto del asesoramiento para el
ayuntamiento: Si
Acompafamiento | Acompafiamiento in situ en las auditorias de Sj 5
auditoria certificacion de sistema de gestién: S|
Total 21
SM Sistemas Medioambientales, S.L.: presenta las siguientes mejoras:
Mejora Propuesta Cumple | o o5
pliego
Servicio Sm, sistemas mediqqmbientales se comprorpete .
a mantener un servicio postventa por un periodo Si 9
postventa
de 3 meses.
Sm, sistemas medioambientales se compromete
Formacioén SGC | & impartir un curso de formacion de una duracién S 4
de 5 horas al personal del departamento que se
asesora, en la materia objeto del contrato.
o Sm, sistemas medioambientales se compromete
Realizacion de . o .
comunicaciones | & realizar una comunicacion de al menos 600 Si 3
palabras en cada contrato.
Acompafiamiento | Acompafamiento in situ en las auditorias de Sj 5
auditoria certificacion de sistema de gestion.
Total 21
Algida Soler Regli, S.L.: presenta las siguientes mejoras:
Mejora Propuesta cumple | o o5
pliego
Algida se compromete a mantener un servicio de
Servicio apoyo (telemético y telefénico) durante los 3 Sj 9
postventa meses posteriores a la finalizacion del contrato
basado
Algida impartira un curso de formacion de 5 horas
Formacioén SGC | de duracion al personal del departamento que se Si 4

asesora. Se realizara una Unica sesion de
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Servicio de Contratacion y Compras

formacion cuyo contenido estara relacionado con
los Sistemas de Gestion de Calidad.
Algida se compromete a realizar una
Realizacion de comunicacion, a peticion del Ayuntamiento de Sj 3
comunicaciones | Malaga de, al menos, 600 palabras, en cada
contrato basado que obtenga.
Algida acompariara, a peticion del servicio
Acompafiamiento | asesorado, en la auditoria de certificacién del S 5
auditoria Sistema de Gestion que sea objeto del contrato
obtenido por nosotros.
Total 21
La valoracion final de las ofertas presentadas y admitidas, recogiendo
los puntos de los diferentes criterios queda:
EMPRESA Precio | Precio | eoiino | Mejoras | Total
Auditoria Visita quip J
Auren Consultores, SP, S.L.P. 11,00 11,25 9,08 21 52,33
Biable Management, Excellence
and Innovation, S.L. 16,50 17,58 0,00 21 55,08
Consultoria Integral
Medioambiental, S.L. 18,91 17,10 30,00 21 87,01
D2.Inmaculada Garrido Cabello y
D. Rafael Fernandez Puerto, en 24,00 25,00 12,83 21 82,83
compromiso de UTE.
Novotec Consultores, S.A. 11,00 8,65 27,27 21 67,92
Proyecta Gestion Integral de 267 450 0.00 21 28.17
Proyectos, S.L.
gl\c Sistemas Medioambientales, 11,38 10,82 321 21 46.41
Algida Soler Regli, S.L. 14,67 12,50 25,67 21 73,84

Lote 2: Sistemas y/o Modelos de Gestidon de Excelencia

Para este lote 2, se emiti6 informe de fecha de 5/8/2019, en el que se indicaba

lo siguiente, a efectos de ofertas anormalmente bajas:

“En el lote 2, no se han presentado ofertas anormalmente bajas, para los

diferentes precios de este lote, como se muestra a continuacion:

a) Precio_maximo coste de realizacién de autoevaluacién del

modelo de gestion EFOM para organizaciones entre 26 y 250

empleados

Se recibieron las siguientes ofertas:
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Biable Management, Excellence and 3.550,00 €
Innovation, S.L.
Novotec Consultores, S.A. 4.800,00 €

En el pliego de condiciones técnicas se establece que para dicho precio,
“Se consideraran, en principio, desproporcionadas o temerarias el precio de
las ofertas que sean inferiores en mas de 20 unidades porcentuales a la
media aritmética de las ofertas validas presentadas.”

La media aritmética de las ofertas presentadas es de 4.175,00 €, y el 20%
de dicha cantidad es de 835,00 €, lo que restado al valor de la media
aritmética da un valor de 3.340,00 €. Por tanto, no hay ofertas
anormalmente bajas.

b) Precio _méximo coste de realizacion de autoevaluacion del
modelo de gestion EFQOM para organizaciones entre 251 y 1.000

empleados

Se recibieron las siguientes ofertas:

Biable Management, Excellence and 5.300,00 €
Innovation, S.L.
Novotec Consultores, S.A. 5.700,00 €

En el pliego de condiciones técnicas se establece que para dicho precio,
“Se consideraran, en principio, desproporcionadas o temerarias el precio de
las ofertas que sean inferiores en mas de 20 unidades porcentuales a la
media aritmética de las ofertas validas presentadas.”

La media aritmética de las ofertas presentadas es de 5.500,00 €, y el 20%
de dicha cantidad es de 1.100,00 €, lo que restado al valor de la media
aritmética da un valor de 4.400,00 €. Por tanto, no hay ofertas
anormalmente bajas.

c) Precio_maximo coste de realizaciéon de autoevaluacion del
modelo _de gestibn EFOM para organizaciones _de mas 1.000

empleados

Se recibieron las siguientes ofertas:

Biable Management, Excellence and 8.000,00 €
Innovation, S.L.
Novotec Consultores, S.A. 6.700,00 €
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En el pliego de condiciones técnicas se establece que para dicho precio,
“Se consideraran, en principio, desproporcionadas o temerarias el precio de
las ofertas que sean inferiores en mas de 20 unidades porcentuales a la

media aritmética de las ofertas validas presentadas.”

La media aritmética de las ofertas presentadas es de 7.350,00 €, y el 20%
de dicha cantidad es de 1.470,00 €, lo que restado al valor de la media
aritmética da un valor de 5.880,00 € Por tanto, no hay ofertas

anormalmente bajas.

d) Precio maximo coste de visita de consultoria

Se recibieron las siguientes ofertas:

Biable Management, Excellence and 450,00 €
Innovation, S.L.
Novotec Consultores, S.A. 650,00 €

En el pliego de condiciones técnicas se establece que para dicho precio,
“Se consideraran, en principio, desproporcionadas o temerarias el precio de
las ofertas que sean inferiores en mas de 20 unidades porcentuales a la

media aritmética de las ofertas validas presentadas.”

La media aritmética de las ofertas presentadas es de 550,00 €, y el 20% de
dicha cantidad es de 110,00 €, lo que restado al valor de la media aritmética

da un valor de 440,00 €. Por tanto, no hay ofertas anormalmente bajas.”

Atendiendo a las ofertas recibidas y a los criterios de valoracién del PCT, en el
apartado 6, se realizan las siguientes valoraciones de cada uno de los criterios

establecidos:

a) Precio maximo coste de realizacion de autoevaluacion del
modelo de gestion EFQM para organizaciones entre 26 y 250
empleados (méximo 5 puntos): se valora el precio maximo por
autoevaluacion de modelo de gestion EFQM o equivalente por
licenciatario acreditado por el Club de excelencia en la gestion o
similar para organizaciones entre 26 y 250 empleados que se oferte.
Para su puntuacién se toman todos los precios de las ofertas
presentadas, dandose la maxima puntuacién (5 puntos) a aquella
oferta que es mas barata, y al resto de ofertas su puntuacion

siguiendo una regla de tres inversa.
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Se valoran las siguientes ofertas:

Biable Management, Excellence and Innovation, S.L.

3.550,00 €

Novotec Consultores, S.A.

4.800,00 €

El importe de la oferta mas barata es de 3.550,00 €. La puntuacion queda

(regla de tres inversa):

. Puntos (5

Precio maximo)
glible Management, Excellence and Innovation, 3.550,00 € 5,00
Novotec Consultores, S.A. 4.800,00 € 3,70

b) Precio maximo coste de realizacion de autoevaluacion del
modelo de gestion EFQM para organizaciones entre 251 y 1.000
empleados (maximo 5 puntos): se valora el precio maximo por
autoevaluacion de modelo de gestion EFQM o equivalente por
licenciatario acreditado por el Club de excelencia en la gestién o
similar para organizaciones entre 251 y 1.000 empleados que se
oferte. Para su puntuacion se toma todos los precios de las ofertas
presentadas, dandose la maxima puntuacién (5 puntos) a aquella
oferta que es mas barata, y el resto de ofertas puntdan siguiendo

una regla de tres inversa.

Se valoran las siguientes ofertas:

Biable Management, Excellence and Innovation, S.L.

5.300,00 €

Novotec Consultores, S.A.

5.700,00 €

El importe de la oferta mas barata es de 5.300,00 €. La puntuaciéon queda

(regla de tres inversa):

; Puntos (5

Precio maximo)
glible Management, Excellence and Innovation, 5.300,00 € 5.00
Novotec Consultores, S.A. 5.700,00 € 4,65

c) Precio maximo coste de realizacion de autoevaluacion del
modelo de gestion EFQM para organizaciones de mas 1.000
empleados (maximo 15 puntos): se valora el precio maximo por
autoevaluacion de modelo de gestion EFQM o equivalente por
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Servicio de Contratacion y Compras

licenciatario acreditado por el Club de excelencia en la gestion o
similar por para organizaciones de mas de 1.000 empleados que se
oferte. Para su puntuacion se toman todos los precios de las ofertas
presentadas, dandose la maxima puntuacion (15 puntos) a aquella
oferta que es mas barata, y el resto de ofertas puntian siguiendo una

regla de tres inversa.

Se valoran las siguientes ofertas:

Biable Management, Excellence and Innovation, S.L.

8.000,00 €

Novotec Consultores, S.A.

6.700,00 €

El importe de la oferta mas barata es de 6.700,00 €. La puntuacion queda
(regla de tres inversa):

. Puntos (15
Precio MAaximo)
glible Management, Excellence and Innovation, 8.000,00 € 12,56
Novotec Consultores, S.A. 6.700,00 € 15,00

d) Precio maximo coste de visita de consultoria (maximo 24

puntos): Se valorard& el precio maximo por

visita de

consultoria/asesoramiento. Para su puntuaciéon se toman todos los
precios de las ofertas presentadas, dandose la maxima puntuacion
(24 puntos) a aquella oferta que es mas barata, y el resto de ofertas

puntdan siguiendo una regla de tres inversa.

Se valoran las siguientes ofertas:

Biable Management, Excellence and Innovation, S.L.

450,00 €

Novotec Consultores, S.A.

650,00 €

El importe de la oferta mas barata es de 450,00 €. La puntuacion queda (regla
de tres inversa):

. Puntos (24
Precio mMAaximo)
glible Management, Excellence and Innovation, 450,00 € 24,00
Novotec Consultores, S.A. 650,00 € 16,62
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e) Puntos de experiencia del equipo aplicada al proyecto (30
puntos): en funcion de la experiencia en el
asesoramiento/consultoria igual o similar al objeto del lote 2, se
valora el equipo de profesionales que van a llevar a cabo los trabajos
y su porcentaje de dedicacion, otorgando hasta un maximo de 30
puntos mediante la siguiente férmula. Para su puntuacién se tomaran
todas las experiencias del equipo presentado en la oferta (obtenida
segun formula “Experiencia del equipo”), dandose la maxima
puntuacién (30 puntos) a aquella oferta que tenga la mayor
experiencia del equipo, el resto de ofertas puntuaran siguiendo una
regla de tres.

" (% dedicacion x Experienci a)
100

Experienci a del equipo =

Donde

% dedicacion = % dedicacion del profesional al contrato
Experiencia = Afios de experiencia directa del profesional
asignado por la empresa a la implantacibn o mantenimiento, en
modelos de gestidn iguales o similares objeto del lote

Para calcular los afios de experiencia directa, se entiende que un
profesional tiene un afilo de experiencia en el
asesoramiento/consultoria en un modelo de gestiébn concreto,
cuando en el transcurso de un afio natural haya participado
en larealizacién de al menos 3 proyectos de sistema o modelo
de gestion de excelencia en alguna organizacion.

En caso de comprobarse a posteriori que lo recogido en la
declaracion responsable de la experiencia no se ajusta a la
realidad, podra ser objeto de resolucion del acuerdo marco y de
los contratos basados.

El % dedicacién del profesional al contrato, se calculara en
funcion de la dedicacion en la implantacién y mantenimiento de
dicho profesional, frente a la dedicacion del resto de profesionales
del equipo de trabajo. El no indicar dicho % dedicacién, se
entendera que los profesionales del equipo realizaran el servicio a
partes iguales, teniéndose que respetar dichos valores en la
ejecucion del contrato.

De las declaraciones responsables presentadas, y segun se establece
en el pliego de condiciones y la manera de contabilizar los afios de
experiencia, indicar que:
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Biable Management, Excellence and Innovation, S.L.: presenta un

equipo compuesto de 1 persona, que segun la informacion facilitada y la
experiencia contabilizada se le da una puntuacion de:

SRH presenta informacién sobre 14 afios de trabajos. Una vez analizada
la informacidn, se acredita experiencia de 3 proyectos de sistema o
modelo de gestion de excelencia en alguna organizacion en 9 afios
(2019, 2018, 2017, 2016, 2015, 2014, 2013, 2012 y 2011).

Equipo Dedicacion An'os . Puntuacion
experiencia
SRH 100 % 9 9
Total 9

Novotec Consultores, S.A.. presenta un equipo compuesto de 2
personas, que segun la informacién faciltada y la experiencia
contabilizada se le da una puntuacion de:

GAAG, presenta informacion sobre 17 afios de trabajos. Una vez
analizada la informacion, se acredita experiencia de 3 proyectos de
sistema 0 modelo de gestidon de excelencia en alguna organizacion en
16 aflos (2019, 2018, 2017, 2016, 2015, 2014, 2013, 2012, 2011, 2010,
2009, 2008, 2007, 2006, 2005 y 2004).

JDTS, presenta informacién sobre 12 afios de trabajos. Una vez
analizada la informacion, se acredita experiencia de 3 proyectos de
sistema o modelo de gestién de excelencia en alguna organizacion en 7
afos (2013, 2011, 2009, 2008, 2007, 2006 y 2005).

Quedando la experiencia del equipo:

Equipo Dedicacion Afos Puntuacién
experiencia
GAAG 75% 16 12
JDTS 25% I 1,75
Total 13,75

Para las ofertas presentadas, segln se establece en el pliego de
condiciones, el equipo con mayor experiencia suma un total de 13,75
puntos, la puntuacién final queda asi (regla de tres):

Experiencia
del equipo

Puntos (30
maximo)
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Biable Management, Excellence

. 9 19,64
and Innovation, S.L.
Novotec Consultores, S.A. 13,75 30,00

f) Mejoras (21 puntos): en cuanto a las mejoras presentadas por
ambas empresas, se corresponden con las siguientes puntuaciones:

a. Servicio postventa (12 puntos): por cada mes extra de apoyo
(telefénico o telematico) sobre los trabajos realizados vy
documentacién entregada una vez finalizado el contrato basado
se daran 4 puntos, hasta una maximo de 12 puntos (maximo 3
meses).

b. Formacién del sistema y/o modelo de gestion objeto del
contrato al personal del departamento (5 puntos): por la
imparticion de un curso de formacion (de al menos 5 horas) al
personal del departamento que se asesora, en la materia objeto
del contrato basado se dara 5 puntos.

c. Realizacion de comunicaciones relacionadas y
complementarias (articulos para revistas municipales/ prensa
especializada, en la que publica el ayuntamiento / web municipal)
en la materia objeto del asesoramiento para el ayuntamiento (4
puntos): por realizar una de dichos comunicaciones en cada
contrato basado (articulo de al menos 600 palabras), se dara 4
puntos.

De las ofertas presentadas, indicar que:

Biable Management, Excellence and Innovation, S.L.: presenta las
siguientes mejoras:

. Cumple
Mejora Propuesta pliego Puntos
Servicio Se ofrecera el maximo indicado en el Pliego, con
una cobertura telefonica y por correo electrénico Si 12
postventa RO
de 3 meses tras la finalizacion del proyecto
Se impartird un curso — taller de dos jornadas de
Formacién 5 horas de duracién con los principales Si 5
Modelo elementos necesarios para el desarrollo del
proyecto indicado en el contrato basado
o, En cada contrato se realizara una comunicacién
Realizacion de .
S de al menos 600 palabras para su uso por parte Si 4
comunicaciones .
del Ayuntamiento.
Total 21
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Novotec Consultores, S.A.: presenta las siguientes mejoras:

Mejora Propuesta %I‘irggée Pugto
Servicio .
postventa 3 MESES Si 12
;%rg;?g'on 1 JORNADA FORMATIVA DE 5 HORAS Si 5
Realizacién de UNA COMUNICACION EN EL CONTRATO
comunicaciones BASADO P Si 4
(CONTENDRA MINIMO 600 PALABRAS)
Total 21
La valoracion final de las ofertas presentadas, recogiendo los puntos de
los diferentes criterios queda:
. Precio . ;
Precio Precio | Precio , .
EMPRESA 26.250 125)(%(-) +1000 | visita Equipo | Mejoras | Total
Biable Management,
Excellence and 5,00 5,00 12,56 24,00 19,64 21,00 87,20
Innovation, S.L.
g‘xmec Consultores, 370 | 465 | 1500 | 16,62 | 30,00 | 21,00 | 90,97

Lote 3: Simplificaciéon de procedimientos de tipo administrativo (oficina) o

atencion al cliente

Segun se establece en el PCT, en el apartado 6, se valoraran los siguientes

criterios:

a. Precio maximo coste de visita de trabajo a dependencias

municipales

b. Puntos de experiencia del equipo trabajo

Para este lote 3, se emitié informe de fecha de 5/8/2019, en el que se indicaba
lo siguiente, a efectos de ofertas anormalmente bajas:

“En el lote 3, se pueden considerar las siguientes ofertas presentadas
anormalmente bajas, para el siguiente precio:

a) Precio _maximo coste de visita de trabajo a dependencias

municipales

Se recibieron las siguientes ofertas:
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Auren Consultores, SP, S.L.P. 800,00 €
Brandbits Management S.L. 1.750,00 €
F(.)rma.cllon y Consultoria en Gestion y 450,00 €
Direccion, S.L.

Improven Consulting, S.L. 1.250,00 €
Integral 2, S.C. 195,00 €
Novotec Consultores, S.A. 750,00 €

En el pliego de condiciones técnicas se establece que para dicho precio,
“Se consideraran, en principio, desproporcionadas o temerarias el precio de
las ofertas que sean inferiores en mas de 20 unidades porcentuales a la
media aritmética de las ofertas validas presentadas.”

La media aritmética de las ofertas presentadas es de 865,83 €, y el 20% de
dicha cantidad es de 173,17 €, lo que restado al valor de la media aritmética
da un valor de 692,66 €. Por tanto, toda oferta inferior a dicho precio se
considera anormalmente bajas.

Por ello, las siguientes empresas se estima que han presentado ofertas
anormalmente bajas:

e Formacién y Consultoria en Gestién y Direccion, S.L.
e Integral 2, S.C.”

Para el apartado a), a la hora de valorar la justificacion de las bajas temerarias,
se ha tenido en cuenta la descripcién de las tareas a desarrollar y costes
propios de dichas tareas.

Por ello, a la hora de valorar el Precio maximo coste de visita de trabajo a
dependencias municipales, teniendo en cuenta que se entiende por visita de
trabajo a dependencias municipales la “preparacion de la visita (segun el orden
del dia que se haya establecido), realizacién de la visita fisica a las
instalaciones municipales (reuniones, entrevistas, mediciones) y trabajos
posteriores de la visita (en funcion de los resultados y los acuerdos que se
hayan llegado durante la visita)”. Se estima que al menos todas estas
actividades pueden suponer 7 horas de dedicacion de la empresa (la
estimaciéon de horas es una media, atendiendo a la experiencia que desde el
Servicio de Calidad y Modernizacion, se tiene de esta materia, por diferentes
contrataciones realizadas en el pasado, en servicios de simplificacion de
procedimientos, realizadas a empresas de ambito regional, pudiendo variar en
alguna unidad las horas estimadas). Por otro lado, tal y como se recoge en el
PCT, el convenio de aplicaciéon a dicha actividad es el Convenio colectivo
estatal de empresas de consultoria y estudios de mercado y de la opinion
pablica, concretamente el Area 3 (Consultoria, desarrollo y sistemas), y como
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se indica en el PCT, estas actividades la pueden desarrollar personas del grupo
B y C de cualquier nivel. En el convenio (Anexo I), para el grupo C, nivel Il
(caso mas desfavorable a efectos de cobro salarial), el salario anual es para
2019 de 23.039,66 €, y teniendo en cuenta que la jornada ordinaria maxima de
trabajo efectivo, en computo anual, es de 1.800 horas anuales (art. 20), el coste
hora saldria a 12,80 €. Por tanto, se considera, que al menos el coste de visita
de consultoria, a efectos salariales de las personas que desarrollan la actividad
ha de ser de 89,60 € a lo que habria que sumar costes de seguridad social, de
transporte (si los hubiera), alojamiento (si los hubiera), costes de estructura y
beneficio empresarial.

Para el apartado a), “ Precio maximo coste de visita de trabajo a
dependencias municipales” indicar, que de las justificacion presentadas de las
ofertas anormalmente bajas, y teniendo en cuenta los criterios establecidos
anteriormente de que al menos el coste de visita de trabajo a dependencias
municipales, a efectos salariales de las personas que desarrollan la actividad
ha de ser de 89,60 € a lo que habria que sumar costes de transporte (si los
hubiera), alojamiento (si los hubiera), costes de estructura y beneficio
empresarial indicar lo siguiente:

e Formacion y Consultoria en Gestién y Direccién, S.L. presenta una
justificacion en la que informa sobre los costes salariales por la
dedicacién de media de 6 horas, mas los costes de transporte, dietas y
costes de estructura. Presente una justificacion atendiendo a los costes
salariales, a los asociados al transporte, costes de estructura y beneficio
empresarial. Por otro lado, el precio de coste de visita, segin la
experiencia que desde el Servicio de Calidad y Modernizacion, se tiene
de esta materia, por diferentes contrataciones realizadas en el pasado,
en servicios de simplificacién de procedimientos, realizadas a empresas
de ambito regional, se encuentra en precio de mercado. Al presentar un
precio de 450,00 € por visita, se considera que esta por encima de los
costes salariales, y restos de coste asociados a dicho concepto, con una
dedicacién escasa, aunque valida, por lo que se estima que no existe
una oferta anormalmente baja.

e Integral 2, S.C. presenta una argumentacion basada en costes
salariales (divide en 2 tipos de costes, uno supuestamente asociado a
auditoria, que no es objeto de este lote, y cuyo importe no se
corresponde con el ofertado para este lote, y otro asociado a visitas, que
el importe si se corresponde al indicado para este lote, y que es objeto
de analisis de la posible baja). El tiempo de dedicacion es de 6 horas,
gue segun los costes salariales estaria por encima del convenio. Indicar
gue el precio de coste de visita, segln la experiencia que desde el
Servicio de Calidad y Modernizacion, se tiene de esta materia, por
diferentes contrataciones realizadas en el pasado, en servicios de
simplificacion de procedimientos, realizadas a empresas de ambito
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regional, se encuentra por debajo de precio de mercado. Al presentar
un precio de 195,00 € por visita, se considera que esta por encima de
los costes salariales, y restos de coste asociados a dicho concepto, con
una dedicacion escasa, aunque valida y por debajo de precio de
mercado, por lo que se estima que no existe una oferta anormalmente
baja.

Por tanto, de las ofertas de las empresas que se consideraron anormalmente
bajas, en relacién con los criterios del lote 3, se considera que se han
justificado las ofertas anormalmente bajas.

La valoracién de las ofertas presentadas al lote 3, queda de la siguiente forma:

a) Precio maximo coste de visita de trabajo a dependencias
municipales (maximo 49 puntos): Se valorara el precio maximo por
visita a dependencias municipales. Para su puntuacion se tomara todos
los precios de las ofertas presentadas, dandose la maxima puntuacion
(49 puntos) a aquella oferta que sea méas barata, el resto de ofertas
puntuaran siguiendo una regla de tres inversa.

Se valoran las siguientes ofertas:

Auren Consultores, SP, S.L.P. 800,00 €
Brandbits Management S.L. 1.750,00 €
quma.crlon y Consultoria en Gestion y 450,00 €
Direccion, S.L.

Improven Consulting, S.L. 1.250,00 €
Integral 2, S.C. 195,00 €
Novotec Consultores, S.A. 750,00 €

El importe de la oferta mas barata es de 195,00 €. La puntuacion queda (regla
de tres inversa):

Precio P#\r;)?ii](ol;g
Auren Consultores, SP, S.L.P. 800,00€| 11,94
: 1.750,00

Brandbits Management S.L. € 5,46
Formacion y Consultoria en Gestion y

Direccion, S.L. 45000€ ) 21,23
Improven Consulting, S.L. 1'250’02 7,64
Integral 2, S.C. 195,00 €| 49,00
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| Novotec Consultores, S.A. | 750,00€| 12,74 |

b) Puntos de experiencia del equipo trabajo (51 puntos): en funcién de
la experiencia en el asesoramiento/consultoria  simplificando
procedimientos de tipo administrativo (oficina) o atencion al cliente del
equipo de profesionales que van a llevar a cabo los proyectos de
simplificacion y su porcentaje de dedicacion, se dara hasta 51 puntos
siguiendo la siguiente formula. Para su puntuacién se tomaran todas las
experiencias del equipo presentado en la oferta (obtenida segun formula
“Experiencia del equipo”), dandose la maxima puntuacion (51 puntos) a
aguella oferta que tenga la mayor experiencia del equipo, el resto de
ofertas puntuaran siguiendo una regla de tres.

De las declaraciones responsables presentadas, y segun se establece
en el pliego de condiciones estas se valoraran atendiendo a:

> (% dedicacion x Experienci a)
100

“Experienci a del equipo =

Donde

% dedicacion = % dedicacidn del profesional al contrato
Experiencia = Afos de experiencia directa del profesional
simplificando procedimientos de tipo administrativo (oficina)
0 atencion al cliente con metodologia Lean o workshop.

Para calcular los afios de experiencia directa, se entiende que un
profesional tiene un afio de experiencia simplificando
procedimientos de tipo administrativo (oficina) o atencién al
cliente, cuando en el transcurso de un afio natural haya
participado en la realizacién de al menos 4 proyectos de
simplificacién de tipo administrativo (oficina) o atenciéon al
cliente en alguna organizacion.

La experiencia se acreditara a través de una declaracién responsable
por cada profesional con un listado en el que se indique los
proyectos de simplificacién de procedimientos de tipo administrativo
(oficina) o atencién al cliente que ha realizado con la siguiente
informacion:

» Organizacion donde se ha realizado.

» Proyecto de simplificacion de procedimiento de tipo
administrativo (oficina) o atencidon al cliente. Indicando
claramente el procedimiento y naturaleza sobre el que se
asesord para su simplificacion.
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» Afo de realizacion del proyecto de simplificacion.”

Para la valoracibn de las declaraciones responsables, se han
considerado aquellos proyectos en los que se ha indicado el proyecto
(que ha de afectar a procedimientos de tipo administrativo (oficina) o
atencién al cliente), y en el que se ha descrito brevemente qué se ha
realizado (y que esté relacionado con simplificacion), la organizacion en
la que se realizé el proyecto y afio de realizacion. En aquellos casos en
los que se ha presentado proyectos relacionados con formacion (Cursos,
Talleres, Jornadas, Master) o con implantacion / mantenimiento de
sistemas de gestion basados en procesos (ISO 9.001, 14.001, 45.001 o
similares), asi como otros proyectos relacionados con EFQM, Cartas de
Servicio, implantacion de software y otras materias de consultoria
(identificacién, implantacion, definicién, disefio o modelado de procesos,
mapa de procesos), se han desechado como proyectos validos a los
efectos de acreditar la experiencia en el asesoramiento/consultoria
simplificando procedimientos de tipo administrativo (oficina) o atencion al
cliente.

De la documentaciébn presentada por las empresas licitadoras y
atendiendo a la manera de contabilizar los afios de experiencia, indicar
que:

Auren Consultores, SP, S.L.P.: presenta un equipo compuesto de 4
personas, que segun la informacion facilitada y la experiencia
contabilizada se le da una puntuacion de:

DNG presenta informacion sobre 4 afios de proyectos. Una vez
analizada la informacién, no se considera como proyectos validos para
justificar experiencia aquellos relacionados con Cursos o elaboracion de
Planes estratégicos y accion. Por ello, no se acredita experiencia de 4
proyectos de simplificacion de procedimiento de tipo administrativo
(oficina) o atencion al cliente en ningun afio.

AH, presenta informacién sobre 7 afios de proyectos. Una vez analizada
la informacién, solo se acredita experiencia de 4 proyectos de
simplificacion de procedimiento de tipo administrativo (oficina) o atencion
al cliente en 5 afios (2018, 2017, 2016, 2015 y 2014).

LRM, presenta informacion sobre 4 afios de proyectos. Una vez
analizada la informacién, no se considera como proyectos validos para
justificar experiencia aquellos relacionados con Cursos. Por ello solo se
acredita experiencia de 4 proyectos de simplificacion de procedimiento
de tipo administrativo (oficina) o atencion al cliente en 2 afios (2017 y
2015).
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LEP, presenta informacion sobre 7 afios de proyectos. Una vez
analizada la informacién, no se considera como proyectos validos para
justificar experiencia aquellos relacionados con Cursos o Formacion. Por
ello solo se acredita experiencia de 4 proyectos de simplificacion de
procedimiento de tipo administrativo (oficina) o atencién al cliente en 2
afios (2016 y 2015).

Quedando la experiencia del equipo:

Equipo Dedicacion An_os . Puntuacién
experiencia
DNG 25% 0 0
AH 25% 5 1,25
LRM 25% 2 0,50
LEP 25% 2 0,50
Total 2,25

Brandbits Management S.L.. presenta un equipo compuesto de 1
persona, que segun la informacion faciltada y la experiencia
contabilizada se le da una puntuacion de:

EMC participa en diversos proyectos. Una vez analizada la informacién,
no se considera como proyectos validos para justificar experiencia
aquellos relacionados con la Definicion de grupos de innovacién, Plan de
mejora para despliegue del cédigo de buenas practicas, Definicion de
Unidad de andlisis de datos, Metodologia de produccion de software,
Formacion, Plan de Innovacion, mantenimiento de sistemas de calidad,
proyecto relacionados con CMMI (software), despliegue de aplicaciones
informéticas (portales web, visado electronico, tramitacion electrénica,
sistema de facturacion o ERP); igualmente no cuantifica varias
actividades susceptibles de valoracion, al no especificarse claramente en
gue consistieron. Por ello, no se acredita experiencia de 4 proyectos
de simplificacion de procedimiento de tipo administrativo (oficina) o
atencion al cliente en ningun afio.

Equipo Dedicacion Anos Puntuacion
experiencia
EMC 100 % 0 0
Total

Formacién y Consultoria en Gestién y Direccién, S.L.: presenta un
equipo compuesto de 2 personas, que segun la informacion facilitada y
la experiencia contabilizada se le da una puntuacion de:
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FCGD, presenta informacion sobre 6 afios de proyectos. Una vez
analizada la informacién, no se considera como proyectos validos para
justificar experiencia aquellos relacionados con la Formacion,
Tutorizacién y participacién en jornadas. Por ello solo se acredita
experiencia de 4 proyectos de simplificacion de procedimiento de tipo
administrativo (oficina) o atencién al cliente en 6 afios (2019, 2018, 2017,
2016, 2015y 2014).

RAC, presenta informacién sobre 2 afios de proyectos. Una vez
analizada la informacién, no se considera como proyectos validos para
justificar experiencia aquellos relacionados con la Formacion o
Tutorizacién. Por ello, solo se acredita experiencia de 4 proyectos de
simplificacion de procedimiento de tipo administrativo (oficina) o atencion
al cliente en 1 afo (2018).

Quedando la experiencia del equipo:

Equipo Dedicacion An_os . Puntuacion
experiencia
FCGD 60% 6 3,60
RAC 40% 1 0,40
Total 4,00

Improven Consulting, S.L.: presenta un equipo compuesto de 5
personas, que segun la informacion facilitada y la experiencia
contabilizada se le da la siguiente puntuacion:

JT, presenta informacion sobre 29 afios de proyectos. Una vez analizada
la informacién, no se considera como proyectos validos para justificar
experiencia aquellos relacionados con Talleres, Seminarios,
Conferencias, Creacion de call centrer o estardar de trabajo, Formacion,
Definicion de estandares, Disefio Lay-out, Cursos, Definicion de
metodologia, modelos de acreditacion, Auditorias, Cartas de servicio,
Encuestas, Guias digitales, EFQM, definicion de protocolos, Definicién
de estructura administrativa de departamentos, Plan de calidad,
Sistemas de Gestiébn por Objetivos, Elaboracion de memorias,
seguimiento de indicadores, Sistemas de calidad, Realizacion de
diagnésticos, Planes estratégicos, Informes vigilancia tecnoldgica,
Elaboracién de Informes, Gestidon por objetivos, Portal del empleado,
Disefio y Puesta en marcha de modelos / sistemas de gestion,
Realizacion de estudios, elaboracion de manuales, Mapa de procesos,
Benchmarking, E-administracion, Sugerencias y reclamaciones y Cuadro
de Mando. Por ello solo se acredita experiencia de 4 proyectos de
simplificacion de procedimiento de tipo administrativo (oficina) o atencion
al cliente en 15 afios (2019, 2018, 2015, 2012, 2011, 2009, 2007, 2006,
2005, 1998, 1996, 1995, 1993, 1992 y 1991).
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DL, presenta informacion sobre 14 afios de proyectos. Una vez
analizada la informacién, no se considera como proyectos validos para
justificar experiencia aquellos relacionados con Integracién de procesos
en adquisiciones de compafiias, Andlisis e implantacion de procesos de
control, Implantacién de procesos de calculo, Definicion o Creaciéon de
procesos. Por ello solo se acredita experiencia de 4 proyectos de
simplificacion de procedimiento de tipo administrativo (oficina) o atencion
al cliente en 7 afios (2019, 2016, 2015, 2014, 2009, 2007 y 2006).

AP, presenta informacion sobre 5 afios de proyectos. Una vez analizada
la informacién, no se considera como proyectos validos para justificar
experiencia aquellos relacionados con creacion de estandar de trabajo.
Por ello solo se acredita experiencia de 4 proyectos de simplificacién de
procedimiento de tipo administrativo (oficina) o atencion al cliente en 5
afos (2019, 2018, 2016, 2015y 2014).

MA, presenta informacion sobre 11 afios de proyectos. Una vez
analizada la informacién, no se considera como proyectos validos para
justificar experiencia aquellos relacionados con Direccidén por Objetivos,
Desarrollo de competencias, Planes estratégicos, Marketing o de
Internacionalizacion, Coordinacion de equipos de proyecto, Andlisis del
entorno, Desarrollo de observatorios, Restructuracion de modelo de
negocio, Talleres y Formacion. Por ello solo se acredita experiencia de 4
proyectos de simplificacion de procedimiento de tipo administrativo
(oficina) o atencion al cliente en 3 afios (2017, 2013 y 2010).

LM, presenta informacion sobre 9 afios de proyectos. Una vez analizada
la informacion, no se considera como proyectos validos para justificar
experiencia aquellos relacionados con Identificacion, andlisis vy
tratamiento de riesgos y el Disefio de procedimientos. Por ello solo se
acredita experiencia de 4 proyectos de simplificacion de procedimiento
de tipo administrativo (oficina) o atencién al cliente en 8 afios (2018,
2017, 2016, 2015, 2014, 2012, 2011 y 2010).

Quedando la experiencia del equipo:

Equipo Dedicacion An_os . Puntuacion
experiencia
JT 40% 15 6,0
DL 15% 7 1,05
AP 15% 5 0,75
MA 15% 3 0,45
LM 15% 8 1,20
Total 9,45

Pag. 65 de 93 del acta de la M.C. del 20.1.20

Avenida de Cervantes, 4 Malaga - 29016 - TIf. 951 92 60 10 - www.malaga.eu — N° de Registro de Entidad Local 01290672

Cédigo Seguro De Verificacién 1| 2+Ar f RhmVKj 6gVgne ml Q== Estado Fechay hora
Firmado Por Alvaro Sanchez Dobladez Firmado 09/03/2020 12:14:16
Manuel Salazar Fernandez Firmado 05/03/2020 14:13:42
Ana Morales Fernando Firmado 04/03/2020 15:38:55
Rosalia Budria Serrano Firmado 04/03/2020 15:01:44
Miguel Angel Gonzélez del Rio Firmado 04/03/2020 14:04:58
Rafael Sequeira Sanchez de Rivera Firmado 04/03/2020 13:55:31
Observaciones Pé4gina 65/93

Url De Verificacion

https://valida. mal aga

.eu/verifirnma/



https://valida.malaga.eu/verifirma/

&
whAAs

] Ayuntamiento de Malaga

== Area de Contratacién y Compras

Servicio de Contratacion y Compras

Integral 2, S.C.: presenta un equipo compuesto de 2 personas, que
segun la informacion facilitada y la experiencia contabilizada se le da
una puntuacion de:

Tanto FGDR como CGC participan en 2 proyectos en diferentes afos
gue no estan relacionados con el objeto del contrato, ya que no se da
como valido la evaluacion o seguimiento de un Plan marco, por lo que no
acreditan experiencia de 4 proyectos de simplificacién de procedimiento
de tipo administrativo (oficina) o atencién al cliente en ningun afio.

Equipo Dedicacion An'os . Puntuacion
experiencia
FGDR 50% 0 0
CGC 50% 0 0
Total 0

Novotec Consultores, S.A.. presenta un equipo compuesto de 2
personas.

De la informacion facilitada y la experiencia contabilizada se le da una
puntuacion de:

La declaracién responsable presentada sobre GLAU, presenta como
proyectos, un contrato de outsourcing sobre “Definicion y mejora de
sistema de gestidn por procesos” de un organismo publico, pero no se
describe claramente el procedimiento y naturaleza sobre el que se
asesord para su simplificacion, y ademas, se han presentado algunos
elementos (procesos) propios de Sistemas de gestion de la calidad y
salud y seguridad en el trabajo, como Gestion de registros o
Documentacion, Acciones correctivas y preventivas, Gestion de No
Conformidades, Auditorias Internas, Medicion de la Satisfaccion del
cliente, Seguimiento y medicion de procesos y Servicios, Mejora
continua entre otros, por lo que no acreditan experiencia de 4
proyectos de simplificacion de procedimiento de tipo administrativo
(oficina) o atencion al cliente al afio, como se indica en el PCT.

En cambio en la declaracién presentada de JDTS, si se hace una
descripcion clara de los procedimientos, afio y organizacion. Se presenta
informacion sobre 11 afios de proyectos. Una vez analizada la
informacién, no se considera como proyectos validos para justificar
experiencia aquellos relacionados con Modelado, Implantacion o
Definicion de procesos e ldentificacién e integracion de procesos. Por
ello sélo se acredita experiencia de 4 proyectos de simplificacion de
procedimiento de tipo administrativo (oficina) o atencién al cliente en 1
afio (2004).

Quedando la experiencia del equipo:
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Equipo Dedicacion An_os : Puntuacién
experiencia
GLAU 75% 0 0
JDTS 25% 1 0,25
Total 0,25

Para las ofertas presentadas, segin se establece en el pliego de
condiciones, el equipo con mayor experiencia suma un total de 9,45
puntos, la puntuacién final queda asi (regla de tres):

Experiencia Puntos (51

del equipo mMAaximo)
Auren Consultores, SP, S.L.P. 2,25 12,14
Brandbits Management S.L. 0,00 0,00
quma_glon y Consultoria en Gestion y 4,00 21.59
Direccion, S.L.
Improven Consulting, S.L. 9,45 51,00
Integral 2, S.C. 0,00 0,00
Novotec Consultores, S.A. 0,25 1,35

La valoracion final de las ofertas presentadas y admitidas,

recogiendo los puntos de los diferentes criterios queda:

EMPRESA F\’/riiict'g Equipo | Total
Auren Consultores, SP, S.L.P. 11,94 12,14 24,08
Brandbits Management S.L. 5,46 0,00 5,46
qumaglon y Consultoria en Gestion y 21.23 21.59 42,82
Direccion, S.L.
Improven Consulting, S.L. 7,64 51,00 58,64
Integral 2, S.C. 49,00 0,00 49,00
Novotec Consultores, S.A. 12,74 1,35 14,09

Lote 4: Asesoramiento para

la Evaluacién de la

Percepcidn,

Satisfaccién e Impacto

Segun se establece en el PCT, en el apartado 6, se valoraran los siguientes

criterios:

a. Precio maximo por cliente oculto

b. Precio maximo coste de realizacion de encuestas presenciales con

personal experimentado en la materia

c. Precio maximo coste de realizacion de encuestas telematicas
d. Precio maximo de visita de preparacion y asesoramiento
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e. Precio maximo por informe e integracién en el sistema de evaluacién del
Ayuntamiento de Méalaga

Puntos de experiencia del equipo aplicada al proyecto

g. Mejoras

—h

Para este lote 4, se emiti6 informe de fecha de 5/8/2019, en el que se indicaba
lo siguiente, a efectos de ofertas anormalmente bajas:

“En el lote 4, se pueden considerar las siguientes ofertas presentadas
anormalmente bajas, para los siguientes precios:

a) Precio maximo por cliente oculto: se define en el pliego de
condiciones técnicas como: Esta metodologia, consiste en simular
un usuario real de los servicios que presta el ayuntamiento para
valorar la atencién recibida y resultados obtenidos. Se valorard el
precio por hora de cliente oculto, en cualquier modalidad
(presencial, telefénica o telematica). Para su puntuacién se
tomard todos los precios de las ofertas presentadas, dandose la
méaxima puntuacion a aquella oferta que sea mas barata, el resto
de ofertas puntuaran siguiendo una regla de tres inversa.

Se recibieron las siguientes ofertas:

CM Consultores, S.C. 21,00 €
Gabinete de Sociologia, S.L. 800,00 €
Quod Solutio, S.L. 21,00 €

En el pliego de condiciones técnicas se establece que para dicho precio,
“Se consideraran, en principio, desproporcionadas o temerarias el precio
de las ofertas que sean inferiores en mas de 20 unidades porcentuales a
la media aritmética de las ofertas validas presentadas.”

La media aritmética de las ofertas presentadas es de 280,67 €, y el 20%
de dicha cantidad es de 56,13 €, lo que restado al valor de la media
aritmética da un valor de 224,53 €. Por tanto, toda oferta inferior a dicho
precio se considera anormalmente bajas.

Por ello, las siguientes empresas se estima que han presentado ofertas
anormalmente bajas:

¢ CM Consultores, S.C.
¢ Quod Solutio, S.L.”

“p) Precio méaximo coste de realizacidn _de encuestas
presenciales con personal experimentado en la materia: se define
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en el pliego de condiciones técnicas como: Se valorard el precio por
persona encuestada con un maximo de 10 preguntas. Los resultados
de la encuesta se entregaran en un fichero informatico (Excel o
similar) con todas las respuestas a las preguntas, para su posterior
tratamiento. Para su puntuacion se tomara todos los precios de las
ofertas presentadas, dandose la maxima puntuacién (10 puntos) a
aquella oferta que sea mas barata, el resto de ofertas puntuaran
siguiendo una regla de tres inversa.

Se recibieron las siguientes ofertas:

CM Consultores, S.C. 9,00 €
Gabinete de Sociologia, S.L. 18,00 €
Quod Solutio, S.L. 5,00 €

En el pliego de condiciones técnicas se establece que para dicho
precio, “Se consideraran, en principio, desproporcionadas o
temerarias el precio de las ofertas que sean inferiores en mas de 20
unidades porcentuales a la media aritmética de las ofertas validas
presentadas.”

La media aritmética de las ofertas presentadas es de 10,67 €, y el
20% de dicha cantidad es de 2,13 €, lo que restado al valor de la
media aritmética da un valor de 8,54 €. Por tanto, toda oferta inferior
a dicho precio se considera anormalmente bajas.

Por ello, la siguiente empresa se estima que ha presentado oferta
anormalmente baja:

e Quod Solutio, S.L.”

“c) Precio _méximo coste de realizacion de encuestas
teleméticas: se define en el pliego de condiciones técnicas como:
Se valorara el precio por la realizacién de la encuesta global (no
por el nimero de personas encuestadas) con un maximo de 20
preguntas. Los resultados de la encuesta se entregaran en un
fichero informatico (Excel o similar) con todas las respuestas a las
preguntas, para su posterior tratamiento. Para su puntuacién se
tomara todos los precios de las ofertas presentadas, dandose la
méaxima puntuaciéon (10 puntos) a aquella oferta que sea mas
barata, el resto de ofertas puntuaran siguiendo una regla de tres
inversa.

Se recibieron las siguientes ofertas:
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CM Consultores, S.C.

247,00 €

Gabinete de Sociologia, S.L.

No presenta precio

Quod Solutio, S.L.

Presenta precio por
persona encuestada, no
por la globalidad

Indicar que la empresa Gabinete de Sociologia, S.L., presenta en
su oferta lo siguiente:

“C) Realizacion de encuestas telefénicas: precio global
para la realizacién de cada una de estas encuestas, para
un maximo de 20 preguntas: Neto 1.500,00€ + 315,00€ de
21% IVA, Bruto de 1.815,00€ (IVA incluido)”

La “Realizacién de encuestas telefénicas”, no es ninguno el precio
que se ha solicitado, ya que el apartado C hace referencia a
encuestas telematica, no pudiéndose considera como valido, ya
que son dos tipos de encuesta totalmente diferentes en su
ejecucion, y los recursos para realizarla son también diferentes.

Por otro lado, la empresa Quod Solutio, S.L. presenta en su oferta
lo siguiente:

lTipo IIModalidad IIPrecio unitario IIIVA IlPrecio con IVA I

Presencial

Cliente oculto Telefonica 21€ hora 4.41€ 25.41€
Web
Presenciales  5€ encuesta 1,05€ 6,05€

Encuestas
Telematicas  1,5€ encuesta 0,315 1,815€

Visita preparacion y asesoramiento  360€/4 horas 75,6€ 435,6€

Informe 720€/informe 151,2€ 871,2€

Para el “Precio coste de realizacion de encuestas telematicas”, se
hace referencia al tipo “encuestas”, y la modalidad “telematicas”,
agrupada como las presenciales, entendiendo que la unidad es la
encuesta realizada por persona, y no el precio por la realizacion
de la encuesta global, como se indica en el pliego de condiciones
técnicas.

Es por ello que se entiende que en este epigrafe no se ha
presentado precio de realizar la encuesta global (como se indica
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en el pliego de condiciones técnicas) y si el precio por persona
encuestada, sin que sea posible establecer el precio global
partiendo de este precio unitario, ya que el pliego no determina en
ndmero de personas a encuestar.

Al quedar una Unica oferta en este precio, no hay posibilidad de
baja temeraria.”

“d) Precio maximo de visita de preparacion y asesoramiento:
se define en el pliego de condiciones técnicas como: Se valorara
el precio maximo de la visita presencial tanto al Servicio de
Calidad y Modernizacién como al departamento que se crea
conveniente (siempre dentro _del término _municipal de Malaga)
para la preparacién del objeto del contrato. Se estima un tiempo
de 4 horas por visita. Para su puntuacion se tomara todos los
precios de las ofertas presentadas, dandose la maxima
puntuacién (10 puntos) a aquella oferta que sea mas barata, el
resto de ofertas puntuaran siguiendo una regla de tres inversa.

Se recibieron las siguientes ofertas:

CM Consultores, S.C. 197,00 €
Gabinete de Sociologia, S.L. 250,00 €
Quod Solutio, S.L. 360,00 €

En el pliego de condiciones técnicas se establece que para dicho
precio, “Se consideraran, en principio, desproporcionadas o
temerarias el precio de las ofertas que sean inferiores en mas de
20 unidades porcentuales a la media aritmética de las ofertas
validas presentadas.”

La media aritmética de las ofertas presentadas es de 269,00 €, y
el 20% de dicha cantidad es de 53,80 €, lo que restado al valor de
la media aritmética da un valor de 215,20 €. Por tanto, toda oferta
inferior a dicho precio se considera anormalmente bajas.

Por ello, la siguiente empresa se estima que ha presentado oferta
anormalmente baja:

e CM Consultores, S.C.”

“e) Precio_méximo por _informe e integracién en el sistema de
evaluacién del Ayuntamiento de Malaga: Para su puntuacion se
tomara todos los precios de las ofertas presentadas, dandose la maxima
puntuacion (9 puntos) a aquella oferta que sea mas barata, el resto de
ofertas puntuaran siguiendo una regla de tres inversa. Los informes

Pag. 71 de 93 del acta de la M.C. del 20.1.20
Avenida de Cervantes, 4 Malaga - 29016 - TIf. 951 92 60 10 - www.malaga.eu — N° de Registro de Entidad Local 01290672

Cédigo Seguro De Verificacién 1| 2+Ar f RhmVKj 6gVgne ml Q== Estado Fechay hora
Firmado Por Alvaro Sanchez Dobladez Firmado 09/03/2020 12:14:16
Manuel Salazar Fernandez Firmado 05/03/2020 14:13:42
Ana Morales Fernando Firmado 04/03/2020 15:38:55
Rosalia Budria Serrano Firmado 04/03/2020 15:01:44
Miguel Angel Gonzélez del Rio Firmado 04/03/2020 14:04:58
Rafael Sequeira Sanchez de Rivera Firmado 04/03/2020 13:55:31
Observaciones Pé4gina 71/93
Url De Verificacién https://valida. nal aga. eu/ verifirnmal/



https://valida.malaga.eu/verifirma/

&
whAAs

] Ayuntamiento de Malaga

== Area de Contratacién y Compras

Servicio de Contratacion y Compras

deben recoger: resumen ejecutivo, descripcion técnica de la
metodologia, datos estadisticos con tablas y graficas (proporcionadas en
diferentes formatos), resultados, comparativa con anteriores
evaluaciones, conclusiones finales y propuestas de mejoras Yy
seguimiento. Para elaborar los informes se facilitara en soporte
informético (Excel o similar) los datos a analizar e informes de anteriores
evaluaciones similares (si existieran).

Se recibieron las siguientes ofertas:

CM Consultores, S.C. 247,00 €
Gabinete de Sociologia, S.L. 500,00 €
Quod Solutio, S.L. 720,00 €

En el pliego de condiciones técnicas se establece que para dicho precio, “Se
consideraran, en principio, desproporcionadas o temerarias el precio de las
ofertas que sean inferiores en mas de 20 unidades porcentuales a la media
aritmética de las ofertas validas presentadas.”

La media aritmética de las ofertas presentadas es de 489,00 €, y el 20% de
dicha cantidad es de 97,80 €, lo que restado al valor de la media aritmética da
un valor de 391,20 €. Por tanto, toda oferta inferior a dicho precio se considera
anormalmente bajas.

Por ello, la siguiente empresa se estima que ha presentado oferta
anormalmente bajas:

e CM Consultores, S.C.”
A las empresas que presentaban precios en determinados trabajos objetos del
contrato anormalmente bajos se solicita aclaracién de tales bajas consideradas
como temerarias, con los siguientes resultados:

La empresa CM CONSULTORES, S.C., no presenta respuesta, por lo que se
propone su exclusion para el lote 4 del Acuerdo Marco correspondiente a los
trabajos de Asesoramiento para la Evaluacion de la Percepcion, Satisfaccion e
Impacto.

Por otro lado, en el caso de la empresa Quod Solutio, S.L., el archivo
electrénico que han aportado en la Plataforma de Contratacion del Sector
Publico con la justificacion de precios no se puede consultar por la
imposibilidad de abrirlo, por lo que se propone la exclusién de Quod
Solutio, S.L. para el del Lote 4 del Acuerdo Marco correspondiente a los
trabajos de Asesoramiento para la Evaluacion de la Percepcion, Satisfaccion e
Impacto.
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Atendiendo a la Unica oferta recibida en tiempo y forma, y a los criterios

de valoracion del Acuerdo Marco, se realiza la siguiente valoracién de cada uno
de los criterios establecidos:

a) Precio maximo por cliente oculto (maximo 10 puntos): Esta
metodologia, consiste en simular un usuario real de los servicios que
presta el ayuntamiento para valorar la atencion recibida y resultados
obtenidos. Se valora el precio por hora de cliente oculto, en cualquier
modalidad (presencial, telefénica o telematica). Para su puntuacion se
toma el precio de la oferta presentada, dandose la maxima puntuacion a
dicha oferta, por ser la Unica que pertenece en la licitacion de este lote.
La puntuacion queda:

Precio Pur]tqs (10
mMAaximo)
Gabinete de Sociologia, S.L. 800,00 10

b) Precio méximo coste de realizacion de encuestas
presenciales con personal experimentado en la materia (méximo 10
puntos): Se valorara el precio por persona encuestada con un maximo
de 10 preguntas. Los resultados de la encuesta se entregaran en un
fichero informatico (Excel o similar) con todas las respuestas a las
preguntas, para su posterior tratamiento. Para su puntuacion se toma el
precio de la oferta presentada, dandose la maxima puntuacion a dicha
oferta por ser la Unica que pertenece en la licitacion de este lote. La
puntuacién queda:

Empresa Precio Pur]to_s (10
mMAaximo)
Gabinete de Sociologia, S.L. 18 10

c) Precio maximo coste de realizacién de encuestas telematicas
(méximo 10 puntos): Se valorara el precio por la realizacion de la
encuesta global (no por el nimero de personas encuestadas) con un
maximo de 20 preguntas. Los resultados de la encuesta se entregaran
en un fichero informéatico (Excel o similar) con todas las respuestas a las
preguntas, para su posterior tratamiento. Para su puntuacion se toma el
precio de la oferta presentada, pero tal y como se recogia en el informe
de 5 de agosto de 2019:

“Indicar que la empresa Gabinete de Sociologia, S.L., presenta en
su oferta lo siguiente:
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“C) Realizacion de encuestas telefénicas: precio global
para la realizacion de cada una de estas encuestas, para
un maximo de 20 preguntas: Neto 1.500,00€ + 315,00€ de
21% IVA, Bruto de 1.815,00€ (IVA incluido)”

La “Realizacion de encuestas telefénicas”, no es ninguno el precio
que se ha solicitado, ya que el apartado C hace referencia a
encuestas telematica, no pudiéndose considera como valido, ya
que son dos tipos de encuesta totalmente diferentes en su
ejecucion, y los recursos para realizarla son también diferentes.”

Por lo que no se puede dar por presentada oferta en este apartado.

. Puntos (10
Empresa Precio maximo)
Gabinete de Sociologia, S.L. NO i
OFERTA

d) Precio maximo de visita de preparacion y asesoramiento
(maximo 10 puntos). Se valorara el precio maximo de la visita
presencial tanto al Servicio de Calidad y Modernizacion como al
departamento que se crea conveniente (siempre dentro del término
municipal de Malaga) para la preparacion del objeto del contrato. Se
estima un tiempo de 4 horas por visita. Para su puntuacién se toma el
precio de la oferta presentada, ddndose la maxima puntuacién a dicha
oferta por ser la Unica que pertenece en la licitacion de este lote. La
puntuacién queda:

. Puntos (10
Empresa Precio maximo)
Gabinete de Sociologia, S.L. 250 10

e) Precio maximo por informe e integracién en el sistema de
evaluacién del Ayuntamiento de Malaga (maximo 9 puntos): Para su
puntuacién se tomara todos los precios de las ofertas presentadas,
dandose la maxima puntuacion (9 puntos) a aquella oferta que sea mas
barata, el resto de ofertas puntuaran siguiendo una regla de tres inversa.
Los informes deben recoger: resumen ejecutivo, descripcién técnica de
la metodologia, datos estadisticos con tablas y graficas (proporcionadas
en diferentes formatos), resultados, comparativa con anteriores
evaluaciones, conclusiones finales y propuestas de mejoras y
seguimiento. Para elaborar los informes se facilitarda en soporte
informético (Excel o similar) los datos a analizar e informes de anteriores
evaluaciones similares (si existieran). Para su puntuacién se toma el
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precio de la oferta presentada, ddndose la maxima puntuacién a dicha
oferta por ser la Unica que pertenece en la licitacion de este lote. La
puntuacién queda:

Empresa Precio P“f“F’S §
mMAaximo)

Gabinete de Sociologia, S.L. 500 9
f) Puntos de experiencia del equipo aplicada al proyecto (40

puntos): en funcién de la experiencia en el asesoramiento/consultoria
igual o similar al objeto del lote del equipo de profesionales que van a
llevar a cabo los trabajos y su porcentaje de dedicacién, se dara hasta
40 puntos a la siguiente formula. Para su puntuacién se tomaran todas
las experiencias del equipo presentado en la oferta (obtenida segun
formula “Experiencia del equipo”), dandose la maxima puntuacién (40
puntos) a aquella oferta que tenga la mayor experiencia del equipo, el
resto de ofertas puntuaran siguiendo una regla de tres.

> (% dedicacion x Experienci a)

Experienci a del equipo =
p quip 100

Donde

% dedicacion = % dedicacion del profesional al contrato
Experiencia = Afios de experiencia directa del profesional
asignado por la empresa en asesoramiento para la evaluacion de
la percepcidn, satisfaccién o impacto iguales o similares al objeto
del lote

Para calcular los afios de experiencia directa, se entiende que un
profesional tiene un aflo de experiencia en el
asesoramiento/consultoria para la evaluacién de la percepcion,
satisfaccién o impacto, cuando en el transcurso de un afio natural
haya participado en la realizacién de al menos 6 proyectos de
evaluacion de la percepcion, satisfaccion o impacto en
alguna organizacion.

La experiencia se acreditard a través de una declaracion
responsable con un listado en el que se indiquen la evaluacion de
la percepcion, satisfaccion o impacto que ha realizado el
profesional con la siguiente informacion:

- Organizacion donde se ha realizado el asesoramiento
para la evaluacion.

- Tipo de evaluacién de la percepcion, satisfaccion o
impacto.
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- Ao de realizacion de la evaluacion.

En caso de comprobarse a posteriori que lo recogido en la
declaracion responsable de la experiencia no se ajusta a la
realidad, podra ser objeto de resolucion del acuerdo marco y
contratos basados.

En caso que alguno de los profesionales que se presentaron
como equipo de trabajo, dejara de pertenecer al mismo, debera
ser sustituido por un profesional con igual o superior experiencia
al que sustituya, y desarrollar el mismo porcentaje de dedicacién o
superior. El no cumplir lo anterior podra ser objeto de resolucién
del acuerdo marco y contratos basados.

El % dedicacion del profesional al contrato, se calculara en
funcion de la dedicacion en la implantacién y mantenimiento de
dicho profesional, frente a la dedicacion del resto de profesionales
del equipo de trabajo. El no indicar dicho % dedicacién, se
entendera que los profesionales del equipo realizaran el servicio a
partes iguales, teniéndose que respetar dichos valores en la
ejecucion del contrato.

De la declaracion responsable presentada por Gabinete de Sociologia, S.L., no
se especifica que persona formara parte del equipo de trabajo, por lo que se da
por no presentado ninguna persona, quedando la puntuacion:

Equipo Dedicacion An'os . Puntuacion
experiencia
- - - 0
Total 0

g) Mejoras (11 puntos):

a. Realizacion de comunicaciones relacionadas vy
complementarias (articulos para revistas municipales/ prensa
especializada, en la que publica el ayuntamiento / web municipal)
en la materia objeto del asesoramiento para el ayuntamiento (5
puntos): por la disponibilidad para realizar una de dichos
comunicaciones en cada contrato basado (articulo de al menos
600 palabras), se dara 5 puntos.

b. Presentaciéon de resultados (6 puntos): por la disponibilidad
para elaborar una exposicion y presentacion a los responsables
de los departamentos implicados /servicio de calidad en cada
contrato basado, se dara 6 puntos.
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En la oferta presentada por Gabinete de Sociologia, S.L., presenta las
siguientes mejoras:

. Cumple
Mejora Propuesta pliego Puntos
L Disponibilidad para realizar distintas
Realizacion de L . . .
L comunicaciones de los trabajos a realizar en este Si 5
comunicaciones
Acuerdo
Disponibilidad para realizar cuantas
Presentacion de | presentaciones a responsables de los S 6
resultados departamentos implicados/ servicio de calidad de
cada contrato
Total 11
Una vez valorados todos aquellos criterios recogidos en el Pliego de
Condiciones de Acuerdo Marco para actuaciones de Asesoramiento del PAC-
MIDO del Ayuntamiento de Malaga, lote 4, y teniendo en cuenta que dos de las
tres empresas presentadas han sido excluidas por falta de Justificacion de
precios, se presenta el siguiente resumen con las puntuaciones otorgadas:
La valoracién final de la oferta presentada y admitida, recogiendo los puntos de
los diferentes criterios queda:
Precio Precio e Precio e Precio | Precio
EMPRESA cliente presenciales | telematica | visita | informe Equipo | Mejoras | Total
oculto
Gabinete de
Sociologia, 10 10 0 10 9 11 50
S.L.
2. CONCLUSION:
Analizadas todas las ofertas presentadas del expediente 22/19, de los
diferentes lotes informar de lo siguiente
Lote 1: Sistemas de Gestion de Calidad (basados en ISO 9001 y/o Q
turistica) y Cartas de Servicio
Las puntuaciones de las empresas que se han presentado son, de mayor a
menor son:
ORDEN EMPRESA PUNTOS
1 Consultoria Integral Medioambiental, S.L. 87,01
2 Da.Inmaculada Garrido Cabello y D. Rafael 82,83
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Fernandez Puerto, en compromiso de UTE.
3 Algida Soler Regli, S.L. 73,84
4 Novotec Consultores, S.A. 67,92
5 2lible Management, Excellence and Innovation, 55,08
6 Auren Consultores, SP, S.L.P. 52,33
7 SM Sistemas Medioambientales, S.L. 46,41
8 Proyecta Gestion Integral de Proyectos, S.L. 28,17

Como se recoge en el apartado 6 del PCT, el m&ximo nimero de empresas
gue pueden ser seleccionadas en el lote 1 es de 5 empresas y el minimo
de 1.

A la vista de la anterior clasificacion se propone para celebrar el
presente Acuerdo Marco por un importe maximo de gasto 85.000,00 € mas
I.V.A. lo que asciende a un total de 102.850,00 € y el plazo de ejecucion de un
afio a las siguientes empresas:

ORDEN EMPRESA CIF
1 Consultoria Integral Medioambiental, S.L. B-18604660
> Da.Inmaculada Garrido Cabello y D. Rafael | 74918185D
Fernandez Puerto, en compromiso de UTE. 33375619C
3 Algida Soler Regli, S.L. B-91502112
4 Novotec Consultores, S.A. A-78068202
5 giible Management, Excellence and Innovation, B-90059239

Indicar que los contratos basados se tramitaran segun lo establecido en
las clausulas 72, 82y 92 del PCT, siendo el importe maximo de la visita el precio
medio dia de auditoria interna y de visita de consultoria gue ofertaron todas las
empresas gue conforman el lote del acuerdo marco inicial, seguin lo establecido
en la mencionada clausula 72 del PCT, y que asciende a la cantidades de:

a. Precio medio de dia de auditoria interna: 414,80 €
b. Precio medio de visita de consultoria: 394,80 €

Lote 2: Sistemas y/o Modelos de Gestion de Excelencia

Las puntuaciones de las empresas que se han presentado son, de mayor a

menor son:
ORDEN EMPRESA PUNTOS

1 Novotec Consultores, S.A. 90,97

5 glible Management, Excellence and Innovation, 87.20
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Como se recoge en el apartado 6 del PCT, el m&ximo numero de empresas
gue pueden ser seleccionadas en el lote 2 es de 3 empresas y el minimo
de 1.

A la vista de la anterior clasificacion se propone para celebrar el
presente Acuerdo Marco por un importe maximo de gasto 25.000,00 € mas
I.V.A. lo que asciende a un total de 30.250,00 € y el plazo de ejecucién de un
afio a las siguientes empresas:

ORDEN EMPRESA CIF
1 Novotec Consultores, S.A. A-78068202
> glible Management, Excellence and Innovation, B-90059239

Indicar que los contratos basados se tramitaran segin lo establecido en
las clausulas 72, 82 y 92 del PCT, siendo el importe maximo de los diferentes
precios del lote 2 el precio medio de los precios que ofertaron todas las
empresas gue conforman el lote del acuerdo marco inicial, seguin lo establecido

en la mencionada clausula 72 del PCT, y que asciende a la cantidades de:

a. Precio medio de realizacion de autoevaluacion del modelo de gestion
EFQM para organizaciones entre 26 y 250 empleados: 4.175,00 €

b. Precio medio de realizaciéon de autoevaluacién del modelo de gestién
EFQM para organizaciones entre 251 y 1.000 empleados: 5.500,00 €

c. Precio medio de realizacion de autoevaluacién del modelo de gestion
EFQM para organizaciones de mas 1.000 empleados: 7.350,00 €

d. Precio medio coste de visita de consultoria: 550,00 €

Lote 3: Asesoramiento para la Simplificacion de procedimientos de

tipo administrativo o atencién al cliente

Las puntuaciones de las empresas que se han presentado son, de mayor a

menor son:
ORDEN EMPRESA PUNTOS
1 Improven Consulting, S.L. 58,64
2 Integral 2, S.C. 49,00
3 goeramon y Consultoria en Gestién y Direccion, 42,82
4 Auren Consultores, SP, S.L.P. 24,08
5 Novotec Consultores, S.A. 14,09
6 Brandbits Management S.L. 5,46
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Servicio de Contratacion y Compras

Como se recoge en el apartado 6 del PCT, el m&ximo numero de empresas
gue pueden ser seleccionadas en el lote 3 es de 3 empresas y el minimo
de 1.

A la vista de la anterior clasificacion se propone para celebrar el
presente Acuerdo Marco por un importe maximo de gasto 70.000,00 € mas
I.V.A. lo que asciende a un total de 84.700,00 € y el plazo de ejecucién de un
afio a las siguientes empresas:

ORDEN EMPRESA CIF
1 Improven Consulting, S.L. B-96920996
2 Integral 2, S.C. J-93303469
3 goeramon y Consultoria en Gestion y Direccion, B-91879809

Indicar que los contratos basados se tramitaran segun lo establecido en
las clausulas 72, 82 y 92 del PCT, siendo el importe maximo de la visita el precio
medio de visita que ofertaron todas las empresas que conforman el lote del
acuerdo marco inicial, y que asciende a la cantidad de 631,67 € segun lo
establecido en la mencionada clausula 72 del PCT.

Lote 4: Asesoramiento para la Evaluaciéon de

Satisfaccién e Impacto

la Percepcion,

La puntuacion de la empresa que se ha presentado es:

ORDEN EMPRESA PUNTOS

50

1 Gabinete de Sociologia, S.L.

Como se recoge en el apartado 6 del PCT, el ma&ximo nimero de empresas
gue pueden ser seleccionadas en el lote 4 es de 3 empresas y el minimo
de 1.

A la vista de la anterior clasificacion se propone para celebrar el
presente Acuerdo Marco por un importe maximo de gasto 30.000,00 € mas
I.V.A. lo que asciende a un total de 36.300,00 € y el plazo de ejecucién de un
afio a la siguiente empresa:

ORDEN EMPRESA CIF

1 Gabinete de Sociologia, S.L. B-92613173

Indicar que los contratos basados se tramitaran segun lo establecido en
las clausulas 72, 82 y 92 del PCT, siendo el importe maximo de los diferentes
precios del lote 4 el precio medio de los precios que ofertaron todas las
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empresas gue conforman el lote del acuerdo marco inicial, segun lo establecido
en la mencionada clausula 72 del PCT, y que asciende a la cantidades de:

a. Precio medio por cliente oculto: 800,00 €

b. Precio medio coste de realizacion de encuestas presenciales con
personal experimentado en la materia: 18,00 €

c. Precio medio coste de realizacion de encuestas teleméticas: No se
presenta oferta

d. Precio medio de visita de preparaciéon y asesoramiento: 250,00 €

e. Precio medio por informe e integracion en el sistema de evaluacion
del Ayuntamiento de Malaga: 500,00 €

Lo que se informa a peticion del Servicio de Contratacion y Compras y a
los efectos oportunos. “

Los miembros de la Mesa de Contratacion de conformidad con el informe
anteriormente transcrito y en aplicacion de lo establecido en el articulo 149.6 de la LCSP,
por unanimidad, PROPONEN:

Primero: Aceptar las ofertas presentadas en el lote 1 por las empresas Biable
Management, Excellence and Innovation, S.L., Consultoria Integral Medioambiental, S.L.,
D2 Inmaculada Garrido Cabello y D. Rafael Fernandez Puerto, en compromise de UTE y
Algida Soler Regli, S.L., y en el lote 3 por las empresas Formacion y Consultoria en
Gestion y Direccion, S.L. e Integral 2, S.C., incursas en presuncién de valores anormales,
por los motivos expuestos en el informe técnico anteriormente transcrito, incluyéndolas en
la clasificacion de las proposiciones presentadas, al estimarse que las ofertas pueden ser
cumplidas.

Segundo: Rechazar las ofertas presentadas en el lote 1 por las empresas Integral 2,
S.C., Qinnovate Apoyo Empresarial, S.L. y Calidad en Red, S.C. y en el lote 4 por las
empresas CM Consultores, S.C. y Quod Solutio, S.L., incursas en presuncion de valores
anormales, por los motivos expuestos en el informe técnico anteriormente transcrito,
excluyéndolas de la clasificacion de las proposiciones presentadas, al estimarse que las
ofertas no pueden ser cumplidas.

VIIl.- PROPUESTA DE SELECCION EXPEDIENTE 22/19 - ACUERDO MARCO
PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO PARA ACTUACIONES DE
ASESORAMIENTO DEL PLAN DE ACCION EN CALIDAD Y MODERNIZACION,
INNOVACION Y DESARROLLO ORGANIZATIVO (PAC-MIDO) DEL AYUNTAMIENTO
DE MALAGA. DIVIDIDO EN CUATRO LOTES. LOTE 1: SISTEMAS DE GESTION DE
CALIDAD (BASADOS EN ISO 9001 Y/O Q TURISTICA) Y CARTAS DE SERVICIO,
LOTE 2: SISTEMAS Y/O MODELOS DE GESTION DE EXCELENCIA, LOTE 3:
ASESORAMIENTO PARA LA SIMPLIFICACION DE PROCEDIMIENTOS DE TIPO
ADMINISTRATIVO O ATENCION AL CLIENTE Y LOTE 4: ASESORAMIENTO PARA
LA EVALUACION DE LA PERCEPCION, SATISFACCION E IMPACTO.

De conformidad con lo expresado en el informe reflejado en el punto anterior,
teniendo en consideracion los antecedentes obrantes en el expediente tramitado al
efecto, y en aplicacién de lo establecido en el articulo 150.1 de la Ley de Contratos del
Sector Publico, los miembros de la Mesa de Contratacion, por unanimidad, PROPONEN:
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LOTE 1: SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD (BASADOS EN ISO 9001 Y/O Q
TURISTICA) Y CARTAS DE SERVICIO.

Primero: Clasificar, por orden decreciente, las proposiciones admitidas y que no han sido
declaradas desproporcionadas o anormales:

1% Propesicién: Consultoria Integral Medioambiental, S.L., obtiene como valoracién
total 87,01 puntos.

2% Proposicién: D* Inmaculada Garrido Cabello, y D. Rafael Fernandez Puerto, en
compromiso de UTE, obtieneN como valoracion total 82,83 puntos.

3° Proposicién: Algida Soler Regli, S.L., obtiene como valoracién total 73,84 puntos.

4* Proposicién: Novotec Consultores, S.A., obtiene como valoracion total 67,92
puntos.

5° Proposicién: Biable Management, Excellence and Innovation, S.L., obtiene como
valoracién total 55,08 puntos.

6* Proposicién: Auren Consultores, SP, S.L.P., obtiene como valoracion total 52,33
puntos.

7% Proposicién: SM Sistemas Medioambientales, S.L., obtiene como valoracién total
46,41 puntos.

8" Proposicién: Proyecta Gestion Integral de Proyectos, S.L., obtiene como valoracién
total 28,17 puntos.

Segundo: Celebrar el ACUERDO MARCO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO
PARA ACTUACIONES DE ASESORAMIENTO DEL PLAN DE ACCION EN CALIDAD Y
MODERNIZACION, INNQVACION Y DESARROLLO ORGANIZATIVO (PAC-MIDQ) DEL
AYUNTAMIENTO DE MALAGA. DIVIDIDO EN CUATRO LOTES. LOTE 1: SISTEMAS
DE GESTION DE CALIDAD (BASADOS EN ISO 9001 Y/O Q TURISTICA) Y CARTAS
DE SERVICIO, EXPTE. 22/19, con las entidades Consultoria Integral Medicambiental,
S.L., con CIF n® B18604660, D* Inmaculada Garrido Cabello, con DNI: 1§} 18.18888 y D.
Rafael Fernandez Puerto, con DNI: @l§$75.61989, en compromiso de UTE, Algida Soler
Regli, S.L., con CIF:; B91502112, Novotec Consultores, S.A., con CIF: A78068202, y
Biable Management, Excellence and Innovation, S.L. con CIF: B90059239, en la cantidad
de 102.850,00.-€, 21% de IVA incluido, cifra igual al tipo de licitacion, con el precio dia de
auditoria interna y de visita de consulloria, equipos y mejoras ofertados, y un plazo de
duracion del contrato de un (1) afio, contado desde el siguiente dia habil al de su
formalizacién en documento administrativo, por los motivos expresados en el informe
transcrito en el punto anterior.

Los contratos basados se tramitaran segun lo establecido en las clausulas 72, 82
y 92 del pliego de condiciones técnicas.

Tercero: La seleccion que se propone en el punto anterior se condiciona a que las
licitadoras propuestas acrediten la posesion y validez de los documentos exigidos.

LOTE 2: SISTEMAS Y/O MODELOS DE GESTION DE EXCELENCIA.

Primero.- Clasificar, por orden decreciente, las proposiciones presentadas y que
no han sido declaradas desproporcionadas o anormales:

12 Proposicién: Novotec Consultores, S.A., obtiene como valoracién total 90,97
puntes.
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22 Proposicion: Biable Management, Excellence and Innovation, S.L., obtiene
como valoracion total 87,20 puntos.

Segundo: Celebrar el ACUERDO MARCO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO
PARA ACTUACIONES DE ASESORAMIENTO DEL PLAN DE ACCION EN CALIDAD Y
MODERNIZACION, INNOVACION Y DESARROLLO ORGANIZATIVO (PAC-MIDO) DEL
AYUNTAMIENTO DE MALAGA. DIVIDIDO EN CUATRO LOTES. LOTE 2: SISTEMAS
Y/O MODELOS DE GESTION DE EXCELENCIA, EXPTE. 22/19, con las entidades
Novotec Consultores, S.A., con CIF; A78068202, y Biable Management, Excellence and
Innovation, S.L., con CIF: B90059239, en la cantidad de 30.250,00.-€, 21% de IVA
incluido, cifra igual al tipo de licitacién, con los precios, equipos y mejoras ofertados, y un
plazo de duracion del contrato de un (1) afio, contado desde el siguiente dia habil al de su
formalizacién en documento administrativo, por los motivos expresados en el informe
transcrito en el punto anterior.

Los contratos basados se tramitardan segun lo establecido en las clausulas 72, 82
y 92 del pliego de condiciones técnicas.

Tercero: La seleccion que se propone en el punto anterior se condiciona a que las
licitadoras propuestas acrediten la posesion y validez de los documentos exigidos.

LOTE 3: ASESORAMIENTO PARA LA SIMPLIFICACION DE PROCEDIMIENTOS DE
TIPO ADMINISTRATIVO O ATENCION AL CLIENTE.

Primero.- Clasificar, por orden decreciente, las proposiciones presentadas y que
no han sido declaradas desproporcionadas o anormales:

128 Proposicién: Improven Consulting, S.L., obtiene como valoracién total 58,64
puntos.

22 Proposicion: Integral 2, S.C., obtiene como valoracion total 49,00 puntos.

32 Proposicion: Formacion y Consultoria en Gestion y Direccién, S.L., obtiene
como valoracion total 42,82 puntos.

42 Proposicion: Auren Consultores, SP, S.L.P., obtiene como valoracion total
24,08 puntos.

52 Proposicidn: Novotec Consultores, S.A., obtiene como valoracién total 14,09
puntos.

62 Proposicion: Brandbits Management, S.L., obtiene como valoracion total 5,46
puntos.

Segundo: Celebrar el ACUERDO MARCO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO
PARA ACTUACIONES DE ASESORAMIENTO DEL PLAN DE ACCION EN CALIDAD Y
MODERNIZACION, INNOVACION Y DESARROLLO ORGANIZATIVO (PAC-MIDO) DEL
AYUNTAMIENTO DE MALAGA. DIVIDIDO EN CUATRO LOTES. LOTE 3:
ASESORAMIENTO PARA LA SIMPLIFICACION DE PROCEDIMIENTOS DE TIPO
ADMINISTRATIVO O ATENCION AL CLIENTE, EXPTE. 22/19, con las entidades
Improven Consulting, S.L., con CIF: B96920996, Integral 2, S.C., con CIF: J93303469, y
Formacioén y Consultoria en Gestion y Direccion, S.L., CIF: B91879809, en la cantidad de
84.700,00.-€, 21% de IVA incluido, con el precio de visita y equipo ofertado, y un plazo de
duraciéon del contrato de un (1) afio, contado desde el siguiente dia habil al de su
formalizacion en documento administrativo, por los motivos expresados en el informe
transcrito en el punto anterior.
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Los contratos basados se tramitardn segun lo establecido en las clausulas 72, 82
y 92 del pliego de condiciones técnicas.

Tercero: La seleccion que se propone en el punto anterior se condiciona a que las
licitadoras propuestas acrediten la posesioén y validez de los documentos exigidos.

LOTE 4. ASESORAMIENTO PARA LA EVALUACION DE LA PERCEPCION,
SATISFACCION E IMPACTO.

Primero.- Clasificar, por orden decreciente, la Unica proposicion admitida y que
no ha sido declarada desproporcionada o anormal:

12 Proposicion: Gabinete de Sociologia, S.L., obtiene como valoracion total 50,00
puntos.

Segundo: Celebrar el ACUERDO MARCO PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO
PARA ACTUACIONES DE ASESORAMIENTO DEL PLAN DE ACCION EN CALIDAD Y
MODERNIZACION, INNOVACION Y DESARROLLO ORGANIZATIVO (PAC-MIDO) DEL
AYUNTAMIENTO DE MALAGA. DIVIDIDO EN CUATRO LOTES. LOTE 4:
ASESORAMIENTO PARA LA EVALUACION DE LA PERCEPCION, SATISFACCION E
IMPACTO, EXPTE. 22/19, con la entidad Gabinete de Sociologia, S.L., con CIF:
B92613173, en la cantidad de 36.300,00.-€, 21% de IVA incluido, con los precios y
mejoras ofertados, y un plazo de duracion del contrato de un (1) afio, contado desde el
siguiente dia habil al de su formalizacién en documento administrativo, por los motivos
expresados en el informe transcrito en el punto anterior.

Los contratos basados se tramitardn segun lo establecido en las clausulas 72, 82y
92 del pliego de condiciones técnicas.

Tercero: La seleccion que se propone en el punto anterior se condiciona a que la
licitadora propuesta acredite la posesion y validez de los documentos exigidos.

IX.- VALORACION CRITERIOS EVALUABLES AUTOMATICAMENTE
EXPEDIENTE 31/19 - SERVICIO DE CONTROL DE ACCESOS EN DIVERSAS
DEPENDENCIAS MUNICIPALES. DIVIDIDO EN TRES LOTES. LOTE 1: JUNTA
MUNICIPAL DE DISTRITO MALAGA-CENTRO, EN CALLE LA MERCED N° 1
(MERCADO DE LA MERCED) Y ZONAS DEPORTIVAS DEL COLEGIO CONCERTADO
GIBRALJAIRE, EN CALLE NUESTRA SRA. DE LOS CLARINES N° 13. LOTE 2:
CENTRO CIUDADANO 26 DE FEBRERO, EN CALLE FRANCISCO CARTAS, S/N,
BIBLIOTECA PUBLICA MUNICIPAL ALBERTO JIMENEZ FRAUD, EN CALLE DR.
GALVEZ MOLL n° 15, CENTRO CIUDADANO VALLE INCLAN, EN AVENIDA DE LA
PALMILLA N° 16 Y JUNTA DE DISTRITO PALMA PALMILLA'Y LOTE 3: BIBILIOTECA
PUBLICA JOSE MORENO VILLA, C/ MAESTRO VERT, N° 21, BIBLIOTECA PUBLICA
MIGUEL DE CERVANTES, C/ JUAN FERNANDEZ SURIA 2 Y CASA/CENTRO
CULTURAL DE GERARD BRENAN. CALLE TORREMOLINQGS, 56.

Siendo las 9:35 horas se ausenta el vocal, D. Manuel Salazar Fernandez, al ser el
redactor del informe objeto de examen.
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Los miembros de la Mesa de Contratacion examinan el informe emitido por el
Director General de Servicios Operativos, Régimen Interior, Playas y Fiestas, de fecha 12
de diciembre de 2019, con entrada en el Servicio de Contratacion y Compras el dia 16
del mismo mes, del siguiente tenor literal:

“Asunto: Propuesta de adjudicacion exp. 31/2019 SERVICIO DE CONTROL DE
ACCESO EN VARIAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES.

En relacion con el asunto de referencia el que suscribe tiene a bien
informar:

Que las ofertas presentadas y admitidas por cada uno de los lotes han
sido las siguientes:

Ofertas en % de baja

Ndmero Licitadora Lote 1 |Lote 2|Lote 3
de oferta

1 Ceedima 2013, S.L. 9,99 2 5

2 Diferenciarte Improving Talent CEE 0,44

3 |Factudata XXI, S.L. 11,52 (11,52

4 Global Servicio - Unidn de Discapacitados para el Empleo y la Formacién, S.L.. | 2

5 Integra Mantenimiento y Gestion y Servicios Integrados CEE-Andalucia, S.L. 14 | 2,35 |10,55

6 Multiser Malaga, S.L. 20 10 20

7 M3ds Social, Servicios Globales de Limpieza, S.L. 9,85 2

8 Retazo Inversiones y Servicios, S.L. 22 |22,82(22,27

Que con fecha 2/10/2019 el Director General del Area de Servicios
Operativos, emite informe de valoracion de ofertas donde se concluye
aquellas que incurren en baja desproporcionada, y con el siguiente tenor
literal:

“LOTE N° 1

Que se ha procedido a realizar los siguientes calculos para determinar si existen
ofertas que incurran en baja desproporcionada (Una oferta admitida se considerard anormalmente
baja cuando el porcentaje de baja ofrecido supere en diez puntos porcentuales la media de los
porcentajes de bajas ofrecidos por todas las ofertas admitidas), resultado que Retazo Inversiones
y Servicios esta incursa en esa situacion.

CALCULOS LOTE 1

Numero de -
oferta Licitadora % Baja
1 Ceedima 2013, S.L. 9,99
2 Diferenciarte Improving Talent CEE 0,44
3 Factudata XXI, S.L. 11,52
4 Global Servicio - Unidn de Discapacitados para el Empleo y la Formacion, S.L. 2,00
5 Integra Mantenimiento y Gestién y Servicios Integrados CEE-Andalucia, S.L. 14,00
6 Multiser Malaga, S.L. 20,00
7 Mas Social, Servicios Globales de Limpieza, S.L. 9,85
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8 Retazo Inversiones y Servicios, S.L.

22,00

CONCLUSIONES LOTE N° 1

Media 8

10 puntos + media

89,80
11,23
21,23

Por tanto y atendiendo a estas consideraciones este Area de Servicios Operativos propone:

Solicitar a Retazo Inversiones y Servicios, S.L. la justificacion de su oferta conforme a los

siguientes criterios:

- Elahorro que permita los servicios prestados.

- Las soluciones técnicas adoptadas y las condiciones excepcionalmente favorables de

que disponga para prestar los servicios.

- Lainnovacion y originalidad de las soluciones propuestas para prestar los servicios.
- El respeto de obligaciones que resulten aplicables en materia medioambiental, social o
laboral, y de subcontratacion, no siendo justificables precios por debajo de mercado

o que incumplan el articulo 201 de la LCSP.
- La posible obtencion de una ayuda de Estado.

Plazo de 5 dias habiles para la justificacion de la oferta presentada.

LOTE N° 2

Que se ha procedido a realizar los siguientes calculos para determinar si existen ofertas que
incurran en baja desproporcionada (Una oferta admitida se considerard anormalmente baja
cuando el porcentaje de baja ofrecido supere en diez puntos porcentuales la media de los
porcentajes de bajas ofrecidos por todas las ofertas admitidas), resultado que Retazo Inversiones

y Servicios esta incursa en esa situacion.

CALCULOS LOTE 2

Numero Licitadora
de oferta % Baja
8 Retazo Inversiones y Servicios, S.L. 22,82
3 Factudata XXI, S.L. 11,52
6 Multiser Malaga, S.L. 10,00
5 Integra Mantenimiento y Gestion y Servicios Integrados CEE-Andalucia, S.L. 2,35
1 Ceedima 2013, S.L. 2,00
48,69
Media 5 9,74
10 puntos + media 19,74

CONCLUSIONES LOTE N° 2

Por tanto y atendiendo a estas consideraciones este Area de Servicios Operativos propone:

Solicitar a Retazo Inversiones y Servicios, S.L. la justificacion de su oferta conforme a los

siguientes criterios:

- Elahorro que permita los servicios prestados.

- Las soluciones técnicas adoptadas y las condiciones excepcionalmente favorables de

que disponga para prestar los servicios.
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- Lainnovacion y originalidad de las soluciones propuestas para prestar los servicios.

- El respeto de obligaciones que resulten aplicables en materia medioambiental, social o
laboral, y de subcontratacion, no siendo justificables precios por debajo de mercado o
que incumplan el articulo 201 de la LCSP.

- La posible obtencion de una ayuda de Estado.

Plazo de 5 dias habiles para la justificacion de la oferta presentada.

LOTE N° 3

Que se ha procedido a realizar los siguientes calculos para determinar si existen ofertas que
incurran en baja desproporcionada (Una oferta admitida se considerard anormalmente baja
cuando el porcentaje de baja ofrecido supere en diez puntos porcentuales la media de los
porcentajes de bajas ofrecidos por todas las ofertas admitidas), resultado que Retazo Inversiones
y Servicios esta incursa en esa situacion.

CALCULOS LOTE 3

Numero Licitadora
de oferta % Baja
8 Retazo Inversiones y Servicios, S.L. 22,27
5 Integra Mantenimiento y Gestién y Servicios Integrados CEE-Andalucia, S.L. 10,55
6 Multiser Malaga, S.L. 20,00
1 Ceedima 2013, S.L. 5,00
7 Mas Social, Servicios Globales de Limpieza, S.L. 2,00
59,82
Media 5 11,96
10 puntos + media 21,96

CONCLUSIONES LOTE N° 3

Por tanto y atendiendo a estas consideraciones este Area de Servicios Operativos propone:

Solicitar a Retazo Inversiones y Servicios, S.L. la justificacion de su oferta conforme a los
siguientes criterios:

- El ahorro que permita los servicios prestados.

- Las soluciones técnicas adoptadas y las condiciones excepcionalmente favorables de
que disponga para prestar los servicios.

- Lainnovacion y originalidad de las soluciones propuestas para prestar los servicios.

- El respeto de obligaciones que resulten aplicables en materia medioambiental, social o
laboral, y de subcontratacion, no siendo justificables precios por debajo de mercado o
que incumplan el articulo 201 de la LCSP.

- La posible obtencion de una ayuda de Estado.

Plazo de 5 dias habiles para la justificacion de la oferta presentada.”

Que RETAZO INVERSIONES Y SERVICIOS S.L. ha presentado dentro de plazo
escrito de Justificacion a la propuesta realizada para la contratacion de los lotes 1,2
y 3 del Servicio de control de accesos a diversas dependencias municipales del
Ayuntamiento de Malaga (exp. 31/2019).

Que se ha procedido a realizar por parte de esta area de Servicios Operativos
la correspondiente valoracion, concluyéndose que RETAZO INVERSIONES Y SERVICIOS
S.L. acredita, conforme a los criterios exigidos, la justificacion de su oferta para los
lotes 1, 2 y 3, por tanto sus ofertas se consideran admitidas. Retazo Inversiones y
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Servicios S.L. detalla los conceptos principales del balance econémico de su oferta, y
los desglosa con suficiente profundidad, dejando claro el equilibrio de los costes
respecto a los margenes del beneficio anual.

Que se procede a realizar la valoracion de las proposiciones segin lo
establecido en el punto 5 del Pliego de condiciones Técnicas:

Asi respecto al P2. Criterio Social se determina la siguiente puntuacion
respecto del estudio de la documentacion presentada: (se hace constar que
la empresa CEEDIMA 2013 S.L. NO ha aportado ninguna documentacion al

respecto).
Licitador Permiso Facilidades |Libertad de |Maternidad, | Firma de P2
remunerados | para la persona | paternidad |representante
para llevar al | asistencia a | para tomar |y lactancia |de la empresa
médico a consulta durante un y trabajadores,
personas médica en |afio los o]
dependientes | horario permisos representantes
(mayores o | laboral retribuidos sindicales
menores) establecidos
en el
convenio de
aplicacion
CEEDIMA NO NO NO NO NO 0,00
2013 S.L.
Diferenciarte | Sl (en apartado | Sl (en NO esta Sl (en NO 0,00
Improving condiciones apartado definido con apartado
Talent Centro | sociolaborales) | condiciones claridad condiciones
. sociolaborales) sociolaborales)
Especial de
Empleo
Factudata XXI | Sl pag.4 Sl pag. 4 Slpag. 12 |Slpag. 3 Sl pag. 13 51,00
S.L.
Global NO Sl pag. 13 |Sl pag.7 Sl pag. 8 Sl pag.1 0,00
Servicios-
Unién de
discapacitados
para el
Empleoy la
Formacion
S.L.
Integra Sl pag.4 Sl pag. 4 Sl pag.4 Sl pag. 4 NO 0,00
Mantenimiento
Gestion y
servicios
Integrados
CEE-
Andalucia S.L.
Multiser SI SI Sl Sl Sl péag. 1 51,00
Malaga S.L.
Mas Social, Sl Sl S| SuU SI 51,00
Servicios
Globales de
Limpieza S.L.
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Retazo Sl Sl S S Sl 51,00
Inversiones y
Servicios S.L.
LOTE N° 1

P1. Criterio econdémico: criterio objetivo hasta 49 puntos.
P.2. Criterio social: criterio objetivo hasta 51 puntos.

Que se determina la siguiente clasificacion por orden decreciente seglin la

puntuacion obtenida:

Licitadores LOTE 1 P1 P2 |Total P1y P2
Retazo Inversiones y Servicios S.L. 22,00 49| 51 100,00
Multiser Malaga S.L. 20,00 4455| 51 95,55
Factudata XXI S.L. 11,52| 25,66| 51 76,66
Mas Social, Servicios Globales de Limpieza S.L. 9,85 21,94| 51 72,94
Integra Mantenimiento Gestion y servicios Integrados

CEE-Andalucia S.L. 14,00| 31,18 0 31,18
CEEDIMA 2013 S.L. 9,99| 22,25 0 22,25
Global Servicios-Unién de discapacitados para el

Empleo y la Formacion S.L. 2,00 4,45 0 4,45
Diferenciarte Improving Talent Centro Especial de

Empleo 0,44| 0,98 0 0,98
3 ANOS Base IVA TOTAL % Baja | Base IVA Total
Lote 1 63.562,50 | 13.348,14| 76.910,64 22,00 49.578,75| 10.411,54| 59.990,29

CONCLUSIONES LOTE 1

Por tanto y atendiendo a estas consideraciones este Area de Servicios

Operativos propone:

Adjudicar, por un plazo de tres afnos el lote n° 1 del exp. 31/2019 Servicio de
control de acceso a diversas dependencias municipales del Ayuntamiento de Malaga
a RETAZO INVERSIONES Y SERVICIOS S.L. CIF B92427285 por un importe total de
49.578,75 € + 10.411,54 € del 21% IVA = 59.990,29 €, por haber obtenido la
mayor puntuacion y cumplir integramente lo contenido en el pliego de prescripciones

técnicas.

LOTE N° 2

P1. Criterio economico: criterio objetivo hasta 49 puntos.
P.2. Criterio social: criterio objetivo hasta 51 puntos.
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Que se determina la siguiente clasificacion por orden decreciente segun la

puntuacion obtenida:

Licitadores LOTE 2 P1 P2 |Total P1yP2
Retazo Inversiones y Servicios S.L. 22,82| 49,00 51 100,00
Factudata XXI S.L. 11,52 | 24,74| 51 75,74
Multiser Malaga S.L. 10,00| 21,47| 51 72,47
Integra Mantenimiento Gestién y servicios Integrados

CEE-Andalucia S.L. 2,35| 5,05 0 5,05
CEEDIMA 2013 S.L. 2,00 4,29 0 4,29

3 ANOS Base IVA TOTAL % Baja |Base IVA Total

Lote 2 147.267,54| 30.926,18| 178.193,73 22,82 | 113.661,09| 23.868,83| 137.529,92

CONCLUSIONES LOTE 2

Por tanto y atendiendo a estas consideraciones este Area de Servicios
Operativos propone:

Adjudicar, por un plazo de tres anos el lote n° 2 del exp. 31/2019 Servicio de
control de acceso a diversas dependencias municipales del Ayuntamiento de Malaga
a RETAZO INVERSIONES Y SERVICIOS S.L. CIF B92427285 por un importe total de
113.661,09 € + 23.868,83 € del 21% IVA = 137.529,92 €, por haber obtenido la
mayor puntuacion y cumplir integramente lo contenido en el pliego de prescripciones
técnicas.

LOTE N° 3

P1. Criterio econdémico: criterio objetivo hasta 49 puntos.
P.2. Criterio social: criterio objetivo hasta 51 puntos.

Que se determina la siguiente clasificacion por orden decreciente segin la
puntuacion obtenida:

Licitadores LOTE3 |P1 P2 |Total P1yP2
Retazo Inversiones y Servicios S.L. 22,27| 49,00| 51 100,00
Multiser Malaga S.L. 20,00| 44,01| 51 95,01
Mas Social, Servicios Globales de Limpieza S.L. 2,00 4,40 51 55,40
Integra Mantenimiento Gestion y servicios Integrados

CEE-Andalucia S.L. 10,55| 23,21 0 23,21
CEEDIMA 2013 S.L. 5,00| 11,00 0 11,00
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3 ANOS Base IVA TOTAL % Baja |Base IVA Total

Lote 3 56.357,04| 11.834,97| 68.192,01 22,27| 43.806,33| 9.199,33| 53.005,66

CONCLUSIONES LOTE N° 3

Por tanto y atendiendo a estas consideraciones este Area de Servicios
Operativos propone:

Adjudicar, por un plazo de tres anos el lote n° 3 del exp. 31/2019 Servicio de
control de acceso a diversas dependencias municipales del Ayuntamiento de Malaga
a RETAZO INVERSIONES Y SERVICIOS S.L. CIF B92427285 por un importe total de
43.806,33 € + 9.199,33 € del 21% IVA = 53.005,66 €, por haber obtenido la mayor
puntuacion y cumplir integramente lo contenido en el pliego de prescripciones
técnicas.”

Los miembros de la Mesa de Contratacidon acuerdan, por unanimidad, prestar su
conformidad al informe anteriormente transcrito.

X.- PROPUESTA ADJUDICACION EXPEDIENTE 31/19 - SERVICIO DE
CONTROL DE ACCESOS EN DIVERSAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES. DIVIDIDO
EN TRES LOTES. LOTE 1: JUNTA MUNICIPAL DE DISTRITO MALAGA-CENTRO, EN
CALLE LA MERCED N° 1 (MERCADO DE LA MERCED) Y ZONAS DEPORTIVAS DEL
COLEGIO CONCERTADO GIBRALJAIRE, EN CALLE NUESTRA SRA. DE LOS
CLARINES N° 13. LOTE 2: CENTRO CIUDADANO 26 DE FEBRERO, EN CALLE
FRANCISCO CARTAS, S/N, BIBLIOTECA PUBLICA MUNICIPAL ALBERTO JIMENEZ
FRAUD, EN CALLE DR. GALVEZ MOLL n° 15, CENTRO CIUDADANO VALLE
INCLAN, EN AVENIDA DE LA PALMILLA N° 16 Y JUNTA DE DISTRITO PALMA
PALMILLA Y LOTE 3: BIBILIOTECA PUBLICA JOSE MORENO VILLA, C/ MAESTRO
VERT, N° 21, BIBLIOTECA PUBLICA MIGUEL DE CERVANTES, C/ JUAN
FERNANDEZ SURIA 2 Y CASA/CENTRO CULTURAL DE GERARD BRENAN. CALLE
TORREMOLINQGS, 56.

De conformidad con lo expresado en el informe reflejado en el punto anterior,
teniendo en consideracion los antecedentes obrantes en el expediente tramitado al
efecto, y en aplicacion de lo establecido en el articulo 150.1 de la Ley de Contratos del
Sector Publico, los miembros de la Mesa de Contratacién, por unanimidad, PROPONEN:

LOTE 1: JUNTA MUNICIPAL DE DISTRITO MALAGA-CENTRO, EN CALLE LA
MERCED N° 1 (MERCADO DE LA MERCED) Y ZONAS DEPORTIVAS DEL COLEGIO
CONCERTADO GIBRALJAIRE, EN CALLE NUESTRA SRA. DE LOS CLARINES N°
13.

Primero.- Clasificar, por orden decreciente, las proposiciones admitidas y que no han
sido declaradas desproporcionadas o anormales:

12 Proposicién: Retazo Inversiones y Servicios, S.L., obtiene como valoracion total
100,00 puntos.

22 Proposicion: Multiser Malaga, S.L., obtiene como valoracién total 95,55 puntos.
32 Proposicion: Factudata XXI, S.L., obtiene como valoracion total 76,66 puntos.
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42 Proposicién: Mas Social, Servicios Globales de Limpieza, S.L., obtiene como
valoracién total 72,94 puntos.

52 Proposicién: Integra Mantenimiento Gestién y Servicios Integrados CEE-
Andalucia, S.L., obtiene como valoracion total 31,18 puntos.

62 Proposicién: Ceedima 2013, S.L., obtiene como valoracién total 22,25 puntos.
72 Proposicion: Global Servicios-Unién de Discapacitados para el Empleo y la
Formacion, S.L., obtiene como valoracion total 4,45 puntos.

82 Proposicién: Diferenciarte Improving Talent Centro Especial de Empleo, obtiene
como valoracion total 0,98 puntos.

Segundo: Adjudicar la contratacion del SERVICIO DE CONTROL DE ACCESOS EN
DIVERSAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES. DIVIDIDO EN TRES LOTES. LOTE 1:
JUNTA MUNICIPAL DE DISTRITO MALAGA-CENTRO, EN CALLE LA MERCED N° 1
(MERCADO DE LA MERCED) Y ZONAS DEPORTIVAS DEL COLEGIO CONCERTADO
GIBRALJAIRE, EN CALLE NUESTRA SRA. DE LOS CLARINES N° 13, EXPTE. N°
31/19, a la entidad Retazo Inversiones y Servicios, S.L., con CIF n°® B92427285, en la
cantidad de 59.990,29.-€, 21% de IVA incluido, con el criterio social ofertado, y un plazo
de ejecucion de tres (3) afios, contado desde el siguiente dia habil al de su formalizacién
en documento administrativo, por los motivos expresados en el informe emitido por el
Director General de Servicios Operativos, Régimen Interior, Playas y Fiestas, de fecha 12
de diciembre de 2019, anteriormente transcrito.

Tercero: La adjudicacion que se propone en el punto anterior se realiza condicionada a
qgue la licitadora propuesta acredite, previamente a la adjudicacién del contrato, la
posesion y validez de los documentos exigidos.

LOTE 2: CENTRO CIUDADANO 26 DE FEBRERO, EN CALLE FRANCISCO CARTAS,
SIN, BIBLIOTECA PUBLICA MUNICIPAL ALBERTO JIMENEZ FRAUD, EN CALLE DR.
GALVEZ MOLL n° 15, CENTRO CIUDADANO VALLE INCLAN, EN AVENIDA DE LA
PALMILLA N° 16 Y JUNTA DE DISTRITO PALMA PALMILLA.

Primero.- Clasificar, por orden decreciente, las proposiciones presentadas y que no han
sido declaradas desproporcionadas o anormales:

12 Proposicién: Retazo Inversiones y Servicios, S.L., obtiene como valoracion total
100,00 puntos.

22 Proposicién: Factudata XXI, S.L., obtiene como valoracion total 75,74 puntos.
32 Proposicion: Multiser Malaga, S.L., obtiene como valoracion total 72,47 puntos.
42 Proposicion: Integra Mantenimiento Gestién y Servicios Integrados CEE-
Andalucia, S.L., obtiene como valoracion total 5,05 puntos.

52 Proposicién: Ceedima 2013, S.L., obtiene como valoracién total 4,29 puntos.

Segundo: Adjudicar la contratacion del SERVICIO DE CONTROL DE ACCESOS EN
DIVERSAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES. DIVIDIDO EN TRES LOTES. LOTE 2:
CENTRO CIUDADANO 26 DE FEBRERO, EN CALLE FRANCISCO CARTAS, SIN,
BIBLIOTECA PUBLICA MUNICIPAL ALBERTO JIMENEZ FRAUD, EN CALLE DR.
GALVEZ MOLL n° 15, CENTRO CIUDADANO VALLE INCLAN, EN AVENIDA DE LA
PALMILLA N° 16 Y JUNTA DE DISTRITO PALMA PALMILLA, EXPTE. N° 31/19, a la
entidad Retazo Inversiones y Servicios, S.L., con CIF n°® B92427285, en la cantidad de
137.529,92.-€, 21% de IVA incluido, con el criterio social ofertado, y un plazo de
ejecucion de tres (3) afios, contado desde el siguiente dia habil al de su formalizacién en
documento administrativo, por los motivos expresados en el informe emitido por el
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Director General de Servicios Operativos, Régimen Interior, Playas y Fiestas, de fecha 12
de diciembre de 2019, anteriormente transcrito.

Tercero: La adjudicacion que se propone en el punto anterior se realiza condicionada a
qgue la licitadora propuesta acredite, previamente a la adjudicacién del contrato, la
posesion y validez de los documentos exigidos.

LOTE 3: BIBILIOTECA PUBLICA JOSE MORENO VILLA, C/ MAESTRO VERT, Ne° 21,
BIBLIOTECA PUBLICA MIGUEL DE CERVANTES, C/ JUAN FERNANDEZ SURIA 2 Y
CASA/CENTRO CULTURAL DE GERARD BRENAN. CALLE TORREMOLINOS, 56.

Primero.- Clasificar, por orden decreciente, las proposiciones presentadas y que no han
sido declaradas desproporcionadas o anormales:

12 Proposicién: Retazo Inversiones y Servicios, S.L., obtiene como valoracion total
100,00 puntos.

22 Proposicién: Multiser Malaga, S.L., obtiene como valoracion total 95,01 puntos.
32 Proposicion: Mas Social, Servicios Globales de Limpieza, S.L., obtiene como
valoracion total 55,40 puntos.

42 Proposicion: Integra Mantenimiento Gestién y Servicios Integrados CEE-
Andalucia, S.L., obtiene como valoracion total 23,21 puntos.

52 Proposicién: Ceedima 2013, S.L., obtiene como valoracion total 11,00 puntos

Segundo: Adjudicar la contratacién del SERVICIO DE CONTROL DE ACCESOS EN
DIVERSAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES. DIVIDIDO EN TRES LOTES. LOTE 3:
BIBILIOTECA PUBLICA JOSE MORENO VILLA, C/ MAESTRO VERT, N° 21,
BIBLIOTECA PUBLICA MIGUEL DE CERVANTES, C/ JUAN FERNANDEZ SURIA 2 Y
CASA/CENTRO CULTURAL DE GERARD BRENAN. CALLE TORREMOLINOS, 56,
EXPTE. N° 31/19, a la entidad Retazo Inversiones y Servicios, S.L., con CIF n°
B92427285, en la cantidad de 53.005,66.-€, 21% de IVA incluido, con el criterio social
ofertado, y un plazo de ejecucion de tres (3) afios, contado desde el siguiente dia habil al
de su formalizacion en documento administrativo, por los motivos expresados en el
informe emitido por el Director General de Servicios Operativos, Régimen Interior, Playas
y Fiestas, de fecha 12 de diciembre de 2019, anteriormente transcrito.

Tercero: La adjudicacion que se propone en el punto anterior se realiza condicionada a
que la licitadora propuesta acredite, previamente a la adjudicacién del contrato, la
posesion y validez de los documentos exigidos.

Fdo.: Rafael Sequeira Sanchez de Rivera
Fdo.: Ana Morales Fernando Fdo.: Alvaro Sanchez Dobladez
Fdo.: Rosalia Budria Serrano Fdo.: Manuel Salazar Fernandez
Fdo.: Miguel Angel Gonzélez del Rio
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