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20/21

Servicio para la evaluación de la satisfacción del Ayuntamiento de Málaga. Lote 
1: Evaluación de la satisfacción a través de encuestas telefónicas de tipo 
ómnibus.

Abierto 
simplificado 
criterios múltiples PLACSP B91948463

Dialoga Consultores, 
S.L. 16.940,00 € 16.940,00 € 7 12

20/21
Servicio para la evaluación de la satisfacción del Ayuntamiento de Málaga. Lote 
2: Evaluación de la satisfacción a través de encuestas telemáticas (on-line).

Abierto 
simplificado 
criterios múltiples PLACSP A48184170 Ikerfel, S.A.U. 7.260,00 € 7.260,00 € 6 12

20/21

Servicio para la evaluación de la satisfacción del Ayuntamiento de Málaga. Lote 
3: Elaboración de informes e integración en el sistema de evaluación del 
Ayuntamiento de Málaga

Abierto 
simplificado 
criterios múltiples PLACSP A48184170 Ikerfel, S.A.U. 7.260,00 € 7.260,00 € 8 12

20/21
Servicio para la evaluación de la satisfacción del Ayuntamiento de Málaga. Lote 
4: Técnica del Cliente Oculto de Servicios Municipales.

Abierto 
simplificado 
criterios múltiples PLACSP B83733089 Sigmados, S.L. 7.260,00 € 7.260,00 € 5 12
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